
Personal médico examina a un paciente con síntomas respiratorios en la Clínica Integral de Atención Familiar de 
Americares en Usulután, El Salvador. Foto cortesía de Americares

Con el apoyo de USAID/BHA, Americares 
está ayudando al sistema de salud de El 
Salvador a ampliar su capacidad para 
atender a las comunidades vulnerables en los 
departamentos de La Libertad y Usulután, 
mientras el país lucha por salvar vidas y 
contener la propagación de la enfermedad del 
coronavirus (COVID-19).

En coordinación con el Ministerio de Salud 
del Gobierno de El Salvador, Americares 
está aumentando las pruebas de detección de 
COVID-19, las referencias para las pruebas 
y la gestión de casos de COVID-19 en la 
zona oriental de El Salvador. Americares 
también está impartiendo capacitaciones 
en prevención y control de infecciones a 
personal de 10 centros de salud pública de la 
región. Este apoyo fue desarrollado en base a 
una evaluación de necesidades realizada por 
Americares en colaboración con el Ministerio 
de Salud a nivel regional.

“Nuestra respuesta ampliada al COVID-19 no 

solo se enfoca en la detección temprana y el 
aislamiento de los casos sospechosos, sino que 
también prioriza la atención a pacientes con 
condiciones de salud subyacentes que tienen 
un mayor riesgo de desarrollar complicaciones 
graves por COVID-19”, señaló la Dra. 
Gabriela Salvador, Directora de Americares 
para América Latina y el Caribe.

Tras haber apoyado actividades médicas en 
El Salvador desde 1984, Americares entiende 
a cabalidad cómo funciona el sistema de 
salud salvadoreño. La organización no 
gubernamental opera el centro de salud para 
pacientes ambulatorios más grande del este de 
El Salvador, la Clínica Integral de Atención 
Familiar, ubicada en Usulután, que brinda casi 
80.000 consultas médicas al año, así como 
programas de prevención y educación en salud 
para miles de familias de bajos recursos.

Sin embargo, desde que el Gobierno de El 
Salvador comenzó a implementar restricciones 
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Fortaleciendo las capacidades 
de control de incendios  
forestales de Chile 
A principios de setiembre, consultoras 
técnicas de USAID/BHA sostuvieron una 
reunión virtual con autoridades chilenas 
de control de incendios para presentarles 
el manual del Curso de Control de 
Incendios Forestales.

Este evento representó la culminación de 
un proyecto que USAID/BHA inició en 
enero del 2020 con el Grupo de Trabajo de 
Control de Incendios de Interfaz Urbano-
Forestal de Chile y la Academia Nacional 
de Bomberos (ANB) para compilar y 
organizar el contenido y el manual del 
Curso de Control de Incendios Forestales.

La capacitación consta de 11 lecciones 
en línea destinadas a fortalecer las 
competencias de prevención y respuesta de 
los bomberos. Su propósito es brindar a los 
participantes las habilidades necesarias para 
mitigar, detectar, controlar y extinguir de 
manera segura los incendios forestales.

Especialistas en manejo integral del fuego de USAID 
/BHA apoyaron el desarrollo del manual del Curso 
Control de Incendios Forestales, que ayudará a 
fortalecer las capacidades de los bomberos chilenos. 
Foto cortesía del Cuerpo Nacional de Bomberos de Chile.
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La trabajadora de salud comunitaria de Americares Xiomara Solano (derecha) brinda 
tratamiento para la diabetes a una paciente en el cantón Zapotillo de El Salvador. Foto 
cortesía de Americares. 

El presidente del Cuerpo Nacional de Bomberos de Chile, Raúl 
Bustos, dijo: “Para Bomberos de Chile hace un tiempo los 
incendios forestales no constituían un tema de análisis, pero a 
partir del año 2017 fue necesario desarrollar todo un estudio 
en la materia y para ello el Sistema Nacional de Operaciones y 
la ANB realizaron un levantamiento de información en todo 
el país a partir de la información que nos podían entregar los 
Comandantes quienes más conocían del tema, pero en el que 
solicitamos la colaboración de USAID para darle forma a esa 
información y que hoy se materializa en este manual ”.

“El curso de 40 horas se divide en tres segmentos. La primera 
sección del curso ofrece capacitación sobre el origen y el 
comportamiento del fuego; la segunda sección enseña el uso 
adecuado de herramientas, maquinaria y suministros para controlar 
incendios; y la sección final educa a los participantes sobre temas de 
seguridad y peligros en los incendios forestales, lo que se plasma en 
este manual de 135 páginas”, comentó Luisa Alfaro, Especialista en 
Manejo Integrado de Incendios de USAID/BHA.

Mariela Chavarriga, Especialista en Gestión de Riesgo de 
Desastres de USAID/BHA para Chile, afirmó: “Cumplimos con 
la tarea encomendada por las autoridades locales, especialmente 
por las instituciones que atienden emergencias y es un material de 
buena factura no solo para Bomberos de Chile sino para el país”.

Desde 1998, USAID/BHA ha brindado asistencia técnica 
especializada en la región de América Latina y el Caribe para 
ayudar a los países a aumentar sus capacidades de manejo integral 
del fuego. Los programas de control de incendios de USAID/ 
BHA tienen como objetivo fortalecer las respuestas de las 
agencias locales a los incendios forestales, ayudando así a proteger 
a las poblaciones más vulnerables y a la biodiversidad de la región.

de movimiento para contener la propagación del COVID-19, muchos de 
los pacientes de la clínica no han podido llegar a las instalaciones. Para 
garantizar la continuidad de los servicios vitales de salud, Americares, a 
través de su programa financiado por USAID/BHA, contrató y capacitó 
a psicólogos adicionales para brindar consultas virtuales de salud mental 
y a trabajadores comunitarios de salud para brindar consultas de salud a 
pacientes con enfermedades no transmisibles.

“Con la suspensión del transporte público, muchos de nuestros pacientes 
no pueden viajar al centro de salud de Americares en Usulután. Por lo 
tanto, les brindamos consultas de salud mental y asesoramiento de salud 
de manera virtual. Además les llevamos las medicinas que necesitan para 
tratar sus condiciones médicas”, dijo Salvador, Director de Americares.

Según Xiomara Solano, Trabajadora de Salud Comunitaria de Americares, 
los pacientes se alegran y le agradecen cada vez que los llama. Además, 
sienten que el servicio es más personalizado. Muchos de ellos pensaban 
que con la pandemia ya no tendrían acceso a atención médica. Gran parte 
de sus pacientes son adultos mayores que están muy agradecidos de poder 
contar con alguien que controle su salud y les lleve los medicamentos que 
ya no pueden comprar. Esto les motiva a seguir cuidándose.

Solano es parte del equipo de trabajadores comunitarios de salud 
de Americares en el este de El Salvador, que brindan servicios de 
salud esenciales en 12 comunidades de bajos ingresos. Durante la 
pandemia, el equipo ha continuado monitoreando la salud de los 
pacientes a través de llamadas telefónicas, videos y mensajes de texto 
y se asegura de que los pacientes recuerden tomar sus medicamentos.   
Los trabajadores comunitarios de la salud también están facilitando la 
entrega de medicamentos a los pacientes cuyos ingresos se han reducido 
significativamente durante la pandemia.

Para reducir el riesgo de propagación de COVID-19, el equipo de 
Americares entrega cloro y jabón y brinda educación para la salud y 
prevención del COVID-19 a las familias. Además, apoya la instalación 
de estaciones de lavado de manos con sistema manos libre en las 
comunidades.

Se espera que la expansión de los servicios de salud de Americares y las 
mejoras en materia de saneamiento beneficien a unos 200.000 salvadoreños 
en La Libertad y Usulután para finales del 2020 y ayuden a reducir la carga 
que el COVID-19 ha impuesto al sistema de salud de El Salvador.

 Fortaleciendo control de incendios, continúa de la página 1 Apoyo crítico al sistema de salud, continúa de la página 1

A principios de setiembre, las consultoras de USAID/BHA, Luisa Alfaro y Mari-
ela Chavarriga, mantuvieron una reunión virtual con las autoridades chilenas– 
incluido el Presidente del Cuerpo Nacional de Bomberos de Chile, Raúl Bustos, 
el Rector de ANB, Juan Carlos Field, la Gerente de Protección Contra el Fuego 
Aida Baldini y el Punto Focal Operativo Nacional, Alejandro Artigos– para pre-
sentarles oficialmente el manual del Curso de Control de Incendios Forestales. 
Foto cortesía del Cuerpo Nacional de Bomberos de Chile.    
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