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CHAO MUNG

Chao Mung Ban Dén Vai Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc Vé Binh Béng Gidi Trong Méi Trudng
Lam Viéc! Chuaong trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép ctia USAID rat vui miing dugc cung
cap chuaong trinh nay nhu mét hoat ddng ma cac nha quan ly, lanh dao va té chuc trong céc
nganh do nam giGi ndm quyén c6 thé st dung dé thac day su binh dang gidi trong méi trudng
lam viéc.

Viéc ma rong su tham gia clia phu nit trong cac nganh truyén théng nam giéi ndm quyén dan
dén cac két qua kinh té hiru hinh va cai thién hiéu suat t6 chiic mang lai lgi ich cho tat ca moi
ngudi. Phu ni dai dién cho mét nlra tiém nang viéc lam cla thé gidi va viéc phat trién tai nang
clia ho sé lam tang lgi thé canh tranh cua té chiic. Nghién cuiu cho thdy binh dang gidi giup
tang Igi nhuan va mét nghién ctiu cia McKinsey ndm 2018 trén 1.000 céng ty tai 12 qudc gia
cho thdy rang céc cong ty da dang gidi c6 loi nhuan cao hon mdc trung binh trong nganh cua
ho." Khai thac nhirng ddéng gop va trdi nghiém doc dao ctia phu nit c6 thé ciing ¢é cac té chiic
trong cac nganh do nam gidi ndm quyén va thém hang nghin ty vao téng san pham qudc ndi
toan ciu. Cac té chiic manh thuc ddy nén cac kinh té€ manh mé.

Mbi ching ta déu c6 vai trd quan trong trong viéc bién binh déng gidi thanh hién thuc va
ching téi mong mudn dugc hgp tac vai ban dé thuc day cdng viéc quan trong nay trén toan
thé gidi. Viéc thay di van hoa, chinh sach va nguyén tc thuc hanh tai noi lam viéc nham cai
thién su binh dang gidi la mét no luc cé cha dich va bén viing clia ca phu nit va nam gidi trong
cac té chuic. Khi chiing ta cing nhau huéng téi muc tiéu chung nay, tat ca moi ngudi déu phat
trién. Cdm on ban da déng hanh cling chung t6i trong cudc hanh trinh nay va ching téi mong
mudn dugc chiing kién su thay d6i to I6n ma ban sé mang lai cho thé gidi.

Tran trong,

@A-%W o~

Corinne Hart

C6 Van Cap Cao Vé Gigi Tinh Va Méi Truong
Van Phong Binh Bang Gidi Va Trao Quyén Cho Phu Nt ‘
USAID
cohart@usaid.gov

T McKinsey. Thuc Hién Thdng Qua Su Da Dang. https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/business%20functions/organization/our%20insights/delivering%20
through%20 diversity/delivering-through-diversity_full-report.ashx



GIGI THIEU

Tang cudng su binh ddng gidi tai nai lam viéc da trg thanh
van dé uu tién cla cac td chuc trén toan thé gidi va nghién
ctiu cho thay su da dang vé gidi cé tuong quan vai viéc cai
thién hiéu qua hoat déng clia cong ty. Ngay nay, hau hét cac
t6 chiic dang nd luc thic day binh dang gidi tai noi lam viéc
nham tuyén dung va gitt chan nhing tai nang tét nhat, tang
nang suat, xay dung kha nang phuc héi, ciing nhu nang cao
thuong hiéu va danh tiéng. Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc
Binh Dang Gigi Trong Mdi Trudng Lam Viéc dugc thanh lap
nham dap ing nhu cau cao vé cac hoat déng can thiép binh
dang giéi tai cac t6 chuc trén toan thé gidi. Dugc thiét ké bai
chuong trinh Thuc D4y Cac Nganh Céong Nghiép Clia USAID,
Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc la mét chuong trinh kéo dai
sau thang bao gdbm cac bai danh gia truéc va sau chuang
trinh, mét khoa huédn luyén kéo dai mét tuan (sé dugc cung
cap hau nhu trong thai gian bay tuan vao nam 2021) va bén
thang huan luyén quan ly su thay déi. Chuong Trinh Dao Tao
Cap Toc la mot budi rat gon va dugc diéu chinh ctia Chuong
Trinh Chuyén Sau Vé Thuc Dy Cac Nganh Cong Nghiép: mét
chuong trinh kéo dai hai nAm nhdm nang cao su binh dang
gidi tai 29 t6 chuic trén 21 qudc gia. Chuong Trinh Pao Tao
Cap Téc lva chon mot cach chién lugc cac phuong phap tiép
can va cong cu dugc st dung trong Chuong Trinh Chuyén
Sau va hé trg cac té chiic tham gia dp dung chiing trong
mot thai han ngéan hon (sau thang).

Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc Vé Binh Dang Gigi Trong Moi
Trudng Lam Viéc chuén bi cho cac nha quan ly trg thanh
tac nhan déng gop vao su thay déi trong té chic cia minh
bang cach phat trién cac ky nang can thiét dé:

Xac dinh muic d6 bat binh ddng gidi trong té chiic clia ho;

Xay dung tinh huéng trong doanh nghiép thé hién dugc
loi ich ma binh ddng gidi sé mang lai cho muc tiéu sau
cung cla té chug;

«  Thuc hién hanh dong c6 muc tiéu, rd rang va co chién
lugc, dua trén co s§ danh gia, dé ting cudng su binh
déng gidi trong té chic cha ho;

« Tang cudng cac ky nang lanh dao va quan ly su thay doi
cling nhu tao anh hudng nhiéu hon trong viéc xay dung
nai lam viéc binh dang va da dang; va

«  Thuc su thu hat dugc cac nha lanh dao nam va nit khac
trong t6 chiic ho trg cho qua trinh thay d6i nhu mong
muon.

CHUGONG TRINH THUC
DAY CAC NGANH CONG
NGHIEP CUA USAID

Chuong trinh Thic Bay Cac Nganh Cong
Nghiép Ctia USAID lam viéc véi cac déi tac khu
vuc cong va tu nhan trong cac nganh do nam
gidi ndm quyén dé céi thién sy binh déng gidi
trong maoi truong lam viéc. Thong qua cac bién
phap can thiép tuy chinh, huan luyén theo nhu
cau va Chuong Trinh Lanh Dao Diéu Hanh Vé
Binh Bang Gidi, Chuong Trinh Thic By Cac
Nganh Céng Nghiép xay dung nang luc clia
cac nha lanh dao dé thuc hién céc bién phap
can thiép vé binh dang gidi trong té chic cda
ho. Chuong trinh Thic Bay Cac Nganh Cong
Nghiép lam viéc vai cac doi tac dé:

Ap dung cac nguyén tic thuc hanh téi uu

da biét nham tang cudng su binh dang gidi
tai nai lam viéc.

St dung khudn khé hé trg viéc thuc hién
céac bién phap can thiép vé binh dang giéi.
Mang Lai Su Binh Bdng Gigi Ctia USAID:
Khuén Khé Thuc Hanh T6i Uu Cho Cac
Nganh Do Nam Giéi Nam Quyén cung cap
cho cac déi tac cadc nguodn luc ma ho can
dé thuc hién cac bién phap can thiép binh
dang gidi trong sudt hanh trinh cGia nhan
vién véi té chuc.

Lam viéc véi cac huan luyén vién quan

ly thay déi. Mdi t6 chic dugc két hgp véi
chuyén gia quan ly thay déi va huan luyén
vién binh déng gidi, nhiing ngudi cung cap
hé trg ky thuat phu hop.

Tham dy Chuong Trinh Lanh Dao Diéu
Hanh vé Binh Bang Gidi (GEELP). Dugc phat
trién bai USAID va Hoc Vién Kinh Doanh
McDonough thuéc Pai Hoc Georgetown,
chuang trinh kéo dai 12 thang nay trao
quyén cho nhan vién tich hgp cac sang kién
binh dang gidi trong ca cau té chiic cda ho.




HUGNG DAN DANH CHO BIEU PHOI VIEN
CHUONG TRINH BAO TAO CAP TOC

Huéng dan nay danh cho nhiing diéu phéi vién ctia Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc Vé Binh Bang Gidi Trong Méi Trudng
Lam Viéc; mot chuang trinh ngdn nhung chuyén sau nhdm phat trién nhanh chéng cac ky nang ma cac nha quén ly can
dé tang cudng su binh dang gidi trong t6 chic. Mac du chuong trinh ban dau dugc thiét ké dé cung cip tan nai trong
vong mot tudn, nhung chuang trinh da dugc diéu chinh d€ cung cap truc tuyén trong thdi gian bay tuan. Huéng dan
danh cho diéu phai vién nay bao gém huéng dan can thiét danh cho céc déi tac nham thuc hién thanh céng chuong
trinh truc tuyén va/hodac truc ti€p. Chuaong trinh cling phac thao cac ngudn luc can thiét dé€ diéu hanh khoéa huan luyén
mot cach hiéu qua, bao gém pham vi cong viéc néu rd vai tro va trach nhiém ctia Biéu Phéi Vién Chuong Trinh Dao Tao
Cap T8¢ (Xem Phu Luc 9). St dung hudng dan nay, ngudi diéu hanh sé c6 thé quan ly va thuc hién hiéu qua bén giai doan
ctia Chuong Trinh Dao Tao Cép Toc. Piéu nay bao gom:

GIAIDOAN 1

TUYEN DUNG VA DANG KY NGUGI THAM
GIA CHUONG TRINH

GIAIDOAN 2

THUC HIEN HOC VA PANH GIA TRUGC KHI DIEN
RA CHUONG TRINH

Tién hanh khao sat vé kién thuc, thai do va thuc

Tl.ep thi chuang trinh va tuyén dung ngudi tham e S e v Tl e G e

gia

W e Rl T (T i Tién hanh danh gia nhanh chéng vé binh dang gidi

clia t6 chiic véi nhiing ngudi tham gia
Thong bdo cho ngudi tham gia khi dang ky hoan
tat va xin So Yéu Ly Lich va thu cam két ctia ngudi
tham gia

GUi cho ngudi tham gia tai liéu hoc tap truc tuyén
trudc chuong trinh, bao gém:

— Céc bai doc yéu cau trudc chuong trinh

— DaoTao V& Gigi Tinh 101 (truc tuyén)

- DaoTao Quén Ly SuThay D8i 101 (truc tuyén)

{5 GIAIDOAN 4

THUC HIEN HUAN LUYEN QUAN LY SU THAY 41 VA

A GIAIDOAN 3

HO TRG CHUONG TRINH TRUC TIEP HOAC

TRUCTUYEN DANH GIA SAU KHI DIEN RA CHUGNG TRINH

e Tao moi trudng hoc tap cdi ma va tao diéu kién cho
ngudi tham gia
Tao diéu kién thuan lgi cho viéc giang day chuaong
trinh, chia sé kién thic, lam viéc nhom va cac bai
tap thuc hanh
H6 trg ngudi tham gia lap K& Hoach Hanh Bong
Binh Bang Gidi (GAP)
Thuc hién cac khao sat danh gia va phan héi
chuang trinh, cling nhu tu danh gia kién thiec, thai
d6 va thuc hanh tiép theo.

Thuc hién nam phién hudn luyén quan ly thay déi trong bn
thang véi méi t6 chiic tham gia

Tién hanh mét cudc khdo sat bé sung vé kién thc, thai do
va thuc hanh sau chuong trinh va phan tich két qua

Phat chiing chi hoan thanh chuong trinh cho nhiing nguai
tham gia chuong trinh vao ngay cuéi cuing ctia chuong trinh

Tién hanh danh gia nhanh vé binh dang gidi cla té chtic
sau chuang trinh va khao sat muic d6 hai long b6 sung véi
nhiing ngudi tham gia chuong trinh nham danh gia nhiing
tién bd dat dugc clia cac t6 chiic tham gia trong viéc thic
day binh déng giGi

Hudng dén chi tiét hon vé quan ly va thuc hién ting giai doan nay duoc bao gém trong hudng dan.




BIEN PHAP TIEP CAN o
CHUGONG TRINH DAO TAO CAP TOC

Chuong Trinh Dao Tao Cap T6c Vé Binh Béng Gidi Trong Méi Trudng Lam Viéc la chuang trinh 16ng ghép,

dua trén kién thirc va dinh hudng theo hanh déng.

LONG GHEP

Noi dung do Chuong Pao Tao Cap Téc Vé Binh Bang
GiGi Trong Méi Trudng Lam Viéc cung cap dugc diéu
chinh tit Chuong Trinh Mang Lai Su Binh Bdng Gidi:
Khuén Khé Thuc Hanh T6i Uu Cho Cdc Nganh Do Nam Gidi
Ndm Quyén. Khuén khé nay la cong cu nén tadng dugc
chuaong trinh Thic Bay Cac Nganh Céng Nghiép Cua
USAID st dung dé thuc ddy su binh dang gidi trong cac
[inh vuc nam giGi ndm quyén trén toan thé gidi.

Binh dang gidi chi la mét lang kinh dé cai thién su da
dang va hoa nhap trong mét té chic hodc nganh. Tat ca
cac phuong phap thuc hanh t6i uu dugc trinh bay trong
chuaong trinh nay c6 thé dugc ap dung cho cac muc tiéu
da dang va hoa nhap réng hon, dong thai nhiing nguai
tham gia sé dugc nhdc nha dinh ky vé tam quan trong
cua tinh 16ng ghép vé binh dang gidi cuing véi cac dac
tinh xa héi khac (vi du: chiing téc, tinh trang kinh té xa
hoi, tinh trang nang luc, v.v.).

Gigi Tinh

Gidi tinh

Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc dugc phan phoi trén
toan ciu va cac nha thiét k& chuong trinh da phat trién
néi dung véi ldng kinh toan cadu nham dam bao tinh dai
dién da dang trén cdac tai nguyén, hinh anh, anh chup,
dé hoa, tai liéu tham khao va nghién ctiu dién hinh dugc
st dung trong tai liéu chuong trinh. Ngoai ra, chuong
trinh dugc thiét ké va sé dugc thuc hién bdi cac ca nhan
thudc nhiéu gidi tinh, chiing tdc va dac tinh xa hoi.

DUA VAO KIEN THUC

Khuoén Khé Thuc Hanh T8i Uu Ctia Chuang Trinh Thic
D43y Cac Nganh Céng Nghiép minh hoa cach cac nha
quan ly va té chiic c6 thé thuc hién cac sang kién binh
déng giGi & méi giai doan trong hanh trinh clia nhan
vién vdi t6 chuc: tir tuyén dung va thué muén, dén viéc
thang chuic va sdp xép ngudi k& nhiém. Khuén kho
trinh bay cach mét té chiic cé thé danh gia hién trang
binh dang gidi trong moi trudng lam viéc, st dung cac
phuong phap thuc hanh t6i uu toan cau dugc biét dén
dé tang cudng su binh ddng gi6i trong mét td chirc va
st dung dit lieu dé danh gia tién trinh hudng téi binh
dang gidi. Khuén khé cung cap mé ta vé tiing phuong
phap thuc hanh t6i uu, cach thuc hién thanh céng tiing
phuong phap thuc hanh, téng quan vé nhing thach
thuc tiém an khi thuc hién va cac cdng cu, nguén luc
va khuén mau dé hé trg cac td chiic trong hanh trinh
huéng téi binh dang gidi.

DINH HUGNG THEO HANH PONG

Chuaong Trinh Dao Tao Cap T6c hd trg ngudi tham gia
xac dinh cac giai phap phu hgp vé mat van hoa sé thic
day su thay déi bén viing. Cho du chuang trinh dugc
thuyét giang truc tiép hay truc tuyén, nhitng ngusi tham
gia sé hoc cach ap dung chuong trinh dao tao vao thuc
té tai ngi lam viéc. Chuong trinh khuyén khich hoc tap
déng nghiép va dua trén cau hoi, dong thai uu tién cac
tuong tac dong nghiép han so véi chia sé kién thuc tu
trén xudng. Noi dung dugc cung cap va cac hanh déng
do chuong trinh ggi y rat don gian va tuong déi dé thuc
hién tai nci lam viéc. Nhitng hanh déng nay sé khéng
yéu cau sy hudng dan quan trong ctia chuyén gia va
khéng cé nguy ca gay hai. Nhitng ngudi tham gia sé cé
nhiéu co hoi dé lam viéc trén cac giai phap dugc thiét ké
riéng nham dap (ng nhu cau cda té chiic cda ho.

Trong su6t qua trinh thuc hién Chuong Trinh Bao Tao
Cap Téc, nhimng ngudi tham gia sé thiét ké mot K& Hoach
Hanh Dong Binh Dang Gigi (GAP). Nhiing ngudi tham gia
sé dan dan xay dung K& Hoach Hanh Déng Binh Bang
Gidi khi ho tiép xuc vai ndi dung chuang trinh, diéu
chinh ké hoach nham dap (ing cac nhu cau riéng cla

t6 chiic. Sau khi hoan thanh Chuong Trinh Dao Tao Cap
T6c, moi t6 chiic tham gia sé nhan dugc ndm phién huan
luyén véi mot chuyén gia quan ly thay déi, ngudsi sé hd
trg nhiing ngudi tham gia sap x&p thit tu uu tién va thuc
hién cac bién phéap can thiép dugc xac dinh trong Ké
Hoach Hanh DBéng Binh Béng Gidi.



THIET KE VA PHAN PHOI
CHUONG TRINH Y THUC GIOI

Nguyén tdc hudng dan co ban ctia Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc Vé Binh Dang Gigi Trong Méi Trudng Lam Viéc |a

trudc hét khong gdy tén hai. Chuang trinh giang day, dao tao va hé trg c6 kha nang lam tram trong thém tinh trang
bat binh dang gidi. Diéu nay c6 thé xay ra khi mét gidi c6 kha nang dugc dao tao nhiéu hon nhiing gigi khéac, hoac
khi mot giGi dugc dé cap va tham gia vao khoa dao tao thudng xuyén va c6 y nghia han nhiing gidi khac. Khi diéu

nay xay ra, cac khda dao tao co thé giup ciing cé cac dinh kién va bat binh dang vé gigi hién cé. D€ tranh diéu nay,
céc hoc phan cta Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc da dugc thiét ké va sé dugc hé trg bang cach st dung cac nguyén
téc hé trg nhan thic gidi. Sau day la cac khuyén nghi danh cho cac té chic déi tac ctia Chuang Trinh Thic Bay Cac
Nganh Céng Nghiép, nhiing ngudi sé cung cap Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc trong khu vuc cda ho.

HO TRO NHAN THUC GIGI

- Dam bao diéu phéi vién va doi ngl gidng vién da
dang dé nhiing ngudi tham gia chuong trinh cdm
thay dugc dai dién bsi nhirng ngudi thuc hién khéa
huan luyén.

Tich cuc lam viéc dé dap (ing, bao gém va thu hat
nhi{ing ngudi tham gia la nam gigi va phu nir mét
cach binh dang.

- Cho phu nirva nam gidi thai gian nhu nhau dé
tham gia thdo luan, dat cau hai va trd 16i tai liéu.

- St dung lang kinh giéi va cach tiép can dé déng
vién, khuyén khich va cung cap phan héi cho
nam gidi va phu na.

— Gidi thiéu va thu hat nam gigi tham gia vao cac
cudc tro chuyén lién quan dén su binh dang
giGi. Néu ban thay rang cac cudc thao luan vé
binh dang gidi la do phu nit chiém nam quyén,
hay néu diéu nay véi nhém va tim cach thu hat
su tham gia tich cuc cla nam gidi vao cudc tro
chuyén.

Mé hinh hoa hanh vi binh dang gidi va lam viéc dé

tao ra mot moi trudng hoc tap binh déng.

- Néu ban nhan thay rdng nhitng ngudi tham gia
chuong trinh dang duy tri cac dinh kién vé gidi,
hay xac dinh, thao luan va khac phuc van dé
trong suét phién dao tao. Néu ban thay "t6 vé
hiéu biét" hodc "bi ngat |6i", hay néu van dé nay
véi nhom.

- Nhan biét va chéng lai su phan chia lao dong
theo gidi tinh c6 dinh kién ndy sinh trong céac
budi dao tao, chang han nhu phu nit chuén bi
thiic an va dé an nhe, ghi chép, viét trén bang
[at va nam gidi trinh bay. Phu nt va nam gidi nén
chia sé ganh nédng lao dong trong suét chuong
trinh.

Trudc khi hoc vién tham gia chuong trinh, hdy cung
cap cho ho cac muc tiéu kién thic ré rang va ky vong
ré rang vé nhiing gi chuong trinh yéu cau. Luu y rang
cac ky vong vé hiéu suat tac dong khac nhau dén
phu nit va nam gidi, déng thai cac dinh kién vé gidi
va su tu tin phan biét gidi tinh ¢ thé anh hudng dén
hiéu suat thuc té.

CONG TAC HAU CAN VA TO CHUC NHAN
THUC GIOI

. Cac nhaté chuc chuang trinh nhan ra ganh nang
giGi tinh trong viéc cham sdc va can bang gilta cong
viéc va cudc s6ng co thé can trd su tham gia hiéu
qua vao chuang trinh. Trong pham vi cé thé, nhiing
ngudi td chiic chuong trinh nén ¢é gang:

- Sap xép thdi gian va dia diém clia chuong trinh
dé c6 thé cé dich vu gilr tré.

- Dam bdo cic ba me dang cho con bu cé dua
khéng gian va phuong tién dé cho con an va/
hodc st dung mdy hat sia.

«  Dam bdo chuong trinh gidng day va viéc doc trudc
va lam bai tap vé nha du kién dugc tao ra theo cach
ma nhiing ngudi tham gia co6 it thoi gian danh cho
viéc hoc c6 ca héi binh ddng dé hoan thanh chuong
trinh mot cach thanh cong.

GIAI QUYET BAO LUC TREN CO SG GICI
TINH (BLG) VA QUAY ROI TINH DUC

Bao luc trén ca sd gidi tinh (BLG), quay réi tinh duc va
bao luc gia dinh la nhiing tr& ngai chinh déi véi su binh
déng gidi tai noi lam viéc va nhimng van dé nay duoc giai
quyét trong suét Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc. Cac
hoc phan dugc thiét ké dé timng budc gitip ngudi tham
gia lam quen véi cac dinh nghia, thach thic va thuc té
cla hanh vi bao luc dua trén gidi tinh tai ngi lam viéc va



cac phuong phap tiép can lay nan nhan lam trung tdm va nam gigi chi déng tré thanh déng minh dugc danh dau
la thanh phan quan trong clia giai phap. Cac hoc phan giai quyét nhiing van dé nay bao gém:

Hoc Phan 2 cia Chuang Trinh Bao Tao Cap Téc dinh nghia bao luc trén ca s& gidi tinh va quay réi tinh duc

Hoc Phan 3 cia Chuang Trinh Bao Tao Cap Téc gidi quyét van dé bao luc déi véi bé trai va nam gidi

Hoc Phan 4 clia Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc minh hoa chi phi clia bao luc trén co sé gidi tinh doi véi cac cong
ty va tdm quan trong clia cac chién dich ch6ng bao luc trén co sé gidi tinh.

Hoc Phan 7 clia Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc minh hoa tam quan trong clia su tham gia clia nam gidi va su can
thiét clia nam gidi dé€ chuyén tir nhitng ngudi ing hé thu déng sang nhiing déng minh cha déng.

Hoc Phan 8 cGia Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc trinh bay ré cach cac cong ty cé thé ngan ngiia va tng pho vai
bao luc trén ca s& gidi tinh, quay roi tinh duc va bao luc gia dinh tai noi lam viéc.
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GIAIDOAN 1

QUAN LY QUY TRINH TUYEN DUNG,
UNG TUYEN VA DANG KY

Méi d8i tac trién khai Chuang Trinh Dao Tao Cap T6c chiu trach nhiém quan ly cac quy trinh tuyén dung, ing
tuyén va dang ky chuong trinh. Chuang Trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép ctia USAID sé hé trg cac doi
tac clia chuong trinh véi cac hoat déng nay cho tiing chuong trinh thi diém trong khu vuc, tuy nhién viéc
tuyén dung, Ung tuyén va dang ky sé do cac déi tac ddc quyén quan ly trong viéc cung cap cac chuong trinh
ti€p theo. Méi d6i tac nén xac dinh mét nhan vién c6 kha nang danh 50% thai gian cia ho dé€ quan ly khéa
hudn luyén. Quan ly khoa huan luyén bao gébm dao tao diéu phdi vién, té chic cac cudc goi chuin bi, tham
du va/hodc dan dat tat ca cac budi khéa huan luyén cap téc, xac dinh ngudi cling diéu hanh, v.v.
4ar
[ " tham gia dugc yéu cau dang ky ba ngudi tham gia. Diéu nay tao ra mot nhom lam viéc
gbém cac déng nghiép c6 thé hop tac nham thac ddy cac sang kién binh dang gidi trong té

chuc ctia ho. Chuong trinh hudng dén cac nhan vién nlt va nam lam viéc trong cac nganh do nam gidi nam
quyén & cac quéc gia va khu vuc tuong Ung.

TUYEN DUNG VA TIEP CAN NGUOI THAM GIA CHUONG TRINH

Méi Chuang Trinh Dao Tao Cap T8¢ sé chap nhan va dang ky 50 ca nhan, va méi t6 chuic

Cong tac ti€p can va tuyén dung clia chuong trinh ly tudng nén bat dau ti sdu dén mudi hai thang trudc khi
phan phdi chuang trinh theo ké hoach. Do cong tac hau can can thiét dé cac ca nhan tham gia thanh cong
— bao gém ca viéc 1ap ké hoach di chuyén cén thiét cho nhitng ngugai tham gia di chuyén trong khu vuc cho
cac chuong trinh truc tiép — cac déi tac nén hoan thién va déng dang ky it nhat tam tuan trudc khi bat dau
chuong trinh.

B6 Cong Cu Truyén Thong Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc ¢6 thé dugce st dung cho muc dich ti€p can va
tuyén dung, déng thai c6 sdn cho méi ddi tac trién khai dé diéu chinh, chinh stra va st dung. Trang web cua
Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc va Tai Liéu vé Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc cling ¢6 thé dugc chia sé trong
cac nod lyc ti€p can va tuyén dung, dong thdi c6 thé dugc diéu chinh nham cung cap cac chuang trinh trong
tuong lai. Tap tai liéu phac thao cac muc tiéu clia chuong trinh, cling nhu céc tiéu chi lua chon t6 chic va ca
nhan cho nhitng ngudi tham gia chuong trinh. Cac tiéu chi lua chon rat quan trong d6i véi su thanh cong
clia chuong trinh. Bai hoc kinh nghiém tir Chuong Trinh Chuyén Sau Vé Thuc Day Cac Nganh Céng Nghiép
chira rang viéc dam bao su két hgp gilra cac dong nghiép nam va nir c6 tam anh huéng - nhiing ngusi &

vi tri tao ra su thay d6i trong t6 chiic clia ho sé thuc day su hé trg tir lanh dao cdp cao va tang khé nang cac
sang kién binh dang gidi sé thanh cong.



| (|| BANG KY CHUONG TRINH
= Q Cac t6 chuc dang ky nén dugc chuong trinh lién hé va gui:
. Tailiéu va lich trinh ctia Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc

Lién két véi chuong trinh thanh toan dé tham gia (dugc thuc hién truc ti€p cho déi tac trién khai)

CAac t6 chuc sé can hoan thanh biéu mau dang ky cling véi cac tai liéu bat budc, bao gébm théng tin nhan
vién va sa yéu ly lich kém theo, anh va tiéu st clla ngusi tham gia cling nhu thu hé trg tir Giam D¢ Piéu
Hanh.

Dai véi cac chuang trinh thi diém, Chuang Trinh Thiac Bay Cac Nganh Cong Nghiép sé quan ly quy trinh
dang ky ngudi tham gia chuong trinh, bao gém gli email va lién két t6i bi€u mau dang ky chuong trinh (Phu
luc 3) cho cac t6 chiic dap tng cac tiéu chi téi thiéu. Trong cac chuong trinh tuong lai, cac déi tac trién khai
dugc khuyén khich diéu chinh va chinh stia biéu mau dang ky chuong trinh va nhing mau nay vao cac nén
tang truc tuyén cla riéng ho khi thich hop. Cac phiéu dang ky va tai liéu kém theo sé dugc xem xét va nhiing
ngudi tham gia cé day du don dang ky sé dugc thong bao vé viéc dang ky thanh cong va thanh toén truc
ti€p cho déi tac trién khai théng qua céng thanh toan do dan vi thuc hién cung cap. Viéc dang ky sé dugc
xac nhan khi nhan dugc thanh todn.




GIAI DOAN 2

THUC HIEN HOC VA BDANH GIA TRUGC
KHI DIEN RA CHUGNG TRINH

CHUGONG TRINH

HOC TAP VA CHUAN Bl CHO NGUOI THAM TRUGC KHI DIEN RA

Sau khi dang ky va xac nhan ngudi tham gia ca méi té chiic, mot goéi chao muing sé

dugc guii moét thang trudce khi bat dau chuong trinh. Géi nay bao gém:

« TaiLiéu vé Chuang Trinh Dao Tao Cép Téc va lich trinh cu thé;

« Lich mai véi thong tin chi tiét vé dia diém (dia diém truc
tiép, lién két trang web cho cac budi truc tuyén);

« Mang Lai Su Binh Ddng ctia Chuong Trinh Thic Bdy Cdc
Nganh Céng Nghiép: Khuén Khé Thuc Hanh Téi Uu cho
Cdc Nganh Do Nam GiGi Ndm Quyén;

«+ Sé tay danh cho ngudi tham gia Chuang Trinh DPao Tao
Cap T8¢, cung véi ban mém cla cac cdng cu va mau dé
ngudi tham gia s&t dung va chinh sita va xuyén suét;

- Dao tao Gidi tinh 101 (truc tuyén);

«  DaoTao Quan Ly SuThay D4i 101 (truc tuyén);

« TaiLiéu Thu Muc Doanh Nghiép Ctia Chuong Trinh Bao
Tao Cdp Téc, trong d6 bao gém anh va tiéu st ca diéu
phéi vién va tat ca nhiing ngudi tham gia chuong trinh
ca nhan. Théng tin nay sé dugc thu thap théng qua mau
dang ky;

TRANG LINKEDIN CUA CHUONG
TRINH THUC DAY CAC NGANH
CONG NGHIEP

Trang LinkedIn ctia Chuang Trinh Thic Bdy Céc
Nganh Cong Nghiép la mét mang khép kin bao
gém nhiing ngudi tham gia hién tai va truéc day cta
Chuong Trinh Thac Pay Cac Nganh Cong Nghiép,
cling nhu céac diéu phéi vién chuong trinh clia
Chuong Trinh Thic Pay Cac Nganh Cong Nghiép.
Day la noi dé tat ca ngudi tham gia clia chuong trinh
Thuc Day Tién ich toan cau két néi, lién két, hoc hai
va chia sé. Cac thanh vién cda trang sé c6 quyén truy
cap vao cac hoi thdo trén web vé théng tin, cac su

kién va cac nguén tai nguyén mai, déng thoi
sé c6 mot cong dong thuc hanh hé trg va

tu van.

« L& mai tham gia trang LinkedIn ctia trang LinkedIn ctia Chuong Trinh Thic Bay Cac Nganh Cong
Nghiép dé tham gia cdng d6ng cla tat cad ngudi tham gia va diéu phdi vién Chuang Trinh Dao Tao
Cap T6c va Chuyén Sau vé Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép toan cay;

«  L&i mgi tham gia nhém WhatsApp do d6i tac hoc thuat tao cho 50 ngudi tham gia chuong trinh va
gidng vién cla tling chuang trinh khu vuc d€ nhic nh ngusi tham gia va hé trg thao luan; va

- Caclién két d&n Banh Gia T6 Chiic Binh Dang Gidi Tai Noi Lam Viéc va Tu Danh Gia Binh Dang Gidi

phai dugc hoan thanh trudc khi chuong trinh bat dau.



Cac t6 chiic d6i tac phai cung cap hudng dan rd rang dé€ hoan thanh tat ca cac diéu kién tién quyét cho
chuang trinh, bao gém ca ngay dén han cho méi diéu kién. Cac déi tac trién khai dugc khuyén khich cung
cap tai liéu va lién két cta ngudi tham gia trén nén tang o hodc & dia d€ dé dang truy cap va tham khao,
bang ca ti€éng Anh va cac ngén ngir khac néu can. Diéu kién tién quyét ciia khoa huan luyén bao gom:

Mét thang truéc khéa huan luyén:

Hoan thanh Banh Gid Nhanh Cta T6 Chuic Vé Chuong Trinh Thiic Day (cuing véi nhiing ngudi tham gia
khac tir cuing mét t6 chuc)

+ Hoan thanh Khdo Sat Tu Banh Gia Clia Ngudi Tham Gia (tUng ngudi tham gia riéng 1é)

Bat ky luc nao trudc khéa huan luyén:

. Xem lai va lam quen véi lich trinh chuong trinh, Mang Lai Su Binh Déng cia Chuong Trinh Thiic Ddy Cdc
Nganh Céng Nghiép: Khudn Khé Thuc Hanh Téi Uu cho Cdc Nganh Do Nam Gidi Ndm Quyén, va S6 Tay Danh
Cho Nguai Tham Gia Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc.

- Tham gia trang LinkedIn ctia Chuong Trinh Thiic Bay Cac Nganh Cong Nghiép dé tham gia cong dong
clia tat ca ngudi tham gia va diéu phéi viéen Chuong Trinh Dao Tao Cap T6c va Chuyén Sau vé Thic Day
Cac Nganh Céng Nghiép trén toan cau, dong thai xem Tai Liéu Thu Muc Doanh Nghiép.

.« Xem budi dao tao truc tuyén vé Gidi Tinh 101 va Quan Ly Thay D4i 101.

Hoan thanh tat ca cac bai doc truéc cho Hoc Phan 1 (tham khao S Tay Danh Cho Ngud&i Tham Gia)

Xem Phu Luc 5 d€ biét email dugc dé xuat néu tat ca cac diéu kién tién quyét déi véi ngudi tham gia.
Vui long st dung email nay trong thu tur truéc khéa huan luyén cda ban.

CONG CU BDANH GIA VA KHAO SAT

Chuong Trinh Bao Tao Cap Téc st dung ba cong cu danh gia va khao sat, dugc mo ta bén
dugi. M6i chuang trinh phuc vu mét nhu cau cu thé, duy nhat hé trg viéc hoc tap va danh

gia & cap dd té chuc va ca nhan ngudi tham gia, déng thai ciing hé trg nghién cdu vé hiéu
qua clia chuong trinh nay dé c6 thé thuc hién cac thay déi va diéu chinh. Bé6 Céng Cu Hoc
Tap, Panh Gia Va Giam Sat Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc bao gém cac khao sat va cau hoi, phuong phap va
huéng dan day dd. Béi véi cac chuong trinh thit nghiém, Chuang Trinh Thiac Bay Cac Nganh Céng Nghiép
clia USAID sé quan ly viéc giam sat va danh gia, déng thai cung cap théng tin nay cho cac ddi tac trién khai
va nhirg ngudi tham gia. Trong cac lan thuc hién chuong trinh ti€p theo, moi déi tac trién khai sé chiu trach
nhiém thuc hién viéc thu thap va phan tich dir liéu khao sat, dong thai bao cao két qua cho chuang trinh
Thac Bay Cac Nganh Cong Nghiép clia USAID. Cac cdng cu khao sat bao gom:

DPanh Gia Nhanh Cia Té Chiic Vé Binh Péng Gigi

Panh Gia Nhanh Cia T8 Chiic la gi? Danh Gia Nhanh Cda T6 Chiic dugc thuc hién trudc va sau chuong
trinh va la yéu cau doi véi méi té chiic tham gia. Danh Gia Nhanh Clia T6 Chiic bao goém bén linh vuc
chuyén dé: 1. Cac Chinh Sach; 2. Bién Phap Thuc Hanh T6i Uu; 3. Thanh Phan Nhan Vién va Nhan Su; va
4, Cac Chién Lugc T6 Chuc Dién Rong. Cac két qua nay sé dugc trinh bay va thao luan trong suét cac hoc
phan clia chuang trinh nham hé trg xac dinh cac muc dé bat binh dang gidi trong méi t6 chic va hé
trg nhiing ngudi tham gia phat trién cac bién phap can thiép chién lugc vé binh dang gii va mét tinh
huéng trong doanh nghiép chiing minh su binh dang gidi sé mang lai lgi ich nhu thé nao cho lgi nhuan
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clia t8 chuic. Khao sét sé dugc 1ap lai nham danh gié su thay déi va tac dong tai té chiic do két qua cla
Chuong Trinh Dao Tao Cap T6c¢ nay. La mét phan cua viéc danh gia té chic sau huan luyén, nhimng ngudi
tham gia cling sé dugc yéu cau bao cao vé nhiing gi ho da hoan thanh, tom tat ba hanh dong uu tién ma
ho da xac dinh trong K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi clia minh, nhiing gi da thuc hién hoac chua
thuc hién, bat ky hanh déng bé sung nao da thuc hién, két qua cda tat ca cac hanh doéng, nhiing gi ho
hoc dugc tir qua trinh va y dinh ctia ho cho cac budc tiép theo hodc cac hanh dong uu tién ti€p theo ma
ho sé thuc hién mét cach déc 1ap tiép theo.

Ai sé hoan thanh? M6i ngudi tham gia chuong trinh sé hoan thanh mét khao sat.

Thoi gian hoan thanh? Khao sat phai dugc hoan thanh lan dau tién it nhat moét thang trudc khi bat dau
cac hoc phan chuong trinh nhu mot diéu kién tién quyét. Khao sét sé dugc hoan thanh mét 1an nita vao
ngay cudi cung cla hoi thao khi Hoc Phan 12 dugc thuc hién va moét 1an nira khi két thic phién huan
luyén cudi cung.

Cach thic st dung dii liéu? D liéu thu thap lan dau tién sé dugc phan tich va xem xét bgi nhom
chuong trinh Thic Day Cac Nganh Céng Nghiép va ting déi tac trién khai tuong ting, sau d6 dugc chia
sé véi diéu phdi vién clia chuong trinh va méi té chiic tuong tng sé nhan duoc két qua clia riéng ho
trudc budi dau tién. Trudc phién dao tao khai dong, két qua téng hop gilta cac t6 chiic tham gia sé dugc
tong hgp va dua vao céc slide trinh bay cdia budi. D liéu thu thap lan thit hai sé dugc phan tich dé danh
gia nhing thay déi so vai lan khao sat dau tién dugc thuc hién truéc chuong trinh. Phan tich nay sé dugc
chia sé vdi tiing t6 chuc tuong Uing dé ho co thé chia sé két qua, thuc ddy hanh déng hon nita va phat
trién thong tin lién lac vé nhimng thanh céng va thach thic cta ho. D liéu sé dugc chia sé véi nhém
chuong trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép dé phan tich tac déng va hiéu qua cia Chuang Trinh
Dao Tao Cap Toc trén toan cau.




Tu Panh Gia Cia Ca Nhan Nguoi Tham Gia

- Panh Gia Nhanh Caa T8 Chuic la gi? Tu Danh Gia Clia Cad Nhan Ngudi Tham Gia dugc hoan thanh trudc
va sau chuaong trinh va la yéu cau déi véi moi ca nhan tham gia. Khao sat nay danh gia kién thuc, thai do
va bién phap thuc hanh cia méi ca nhan tham gia lién quan dén binh déng gidi. Cac két qua khao sat
nay sé dugc chia sé lai vai tling ngudi tham gia dé suy nghi trong sudt cac hoc phan clia chuang trinh va
dugc trinh bay téng hgp cho tat ca nhirng ngudi tham gia chuong trinh. Qua trinh tu danh gia sé dugc
lap lai (hai lan) sau khi chuong trinh két thic nham danh gia tac déng clia chuong trinh d6i vai viéc thay
déi kién thurc, thai d6 va bién phap thuc hanh ca ca nhan.

- Aiséhoan thanh? Méi ngusi tham gia hoan thanh mét ban danh gia.

- Th@i gian hoan thanh? Ban danh gia phai dugc hoan thanh lan dau tién it nhat moét thang trudc khi bat
dau cac hoc phan chuong trinh nhu mét diéu kién tién quyét. Ban danh gia phai dugc hoan thanh lan
th( hai vao ngay cuéi cling clia cac budi hoi thdo ngay sau khi két thic hoc phan cuéi cling. Ban danh gia
cling phai dugc 1ap lai 1an thit ba khi két thuc cac phién huan luyén.

« Cach thuc sit dung dii liéu? Dir liéu thu thap dugc sé dugc phan tich va xem xét b&i nhém chuong trinh
Thac Bay Cac Nganh Cong Nghiép va tiing déi tac trién khai tuong tng, sau dé dugc chia sé véi ngudi
hé trg chuong trinh va tiing ca nhan tuong (ing véi két qua cua riéng ho trudc budi dau tién. Trudc phién
dao tao khai dong, két qua téng hop gilta cac ca nhan tham gia sé dugc téng hgp va dua vao cac slide
trinh bay cda budi. D liéu thu thap 1an thi hai va thi ba sé dugc phan tich, so sanh nhing thay déi so
vdi lan khao sat dau tién trudc chuang trinh. Phan tich vé su thay déi nay sé dugc chia sé véi ting ca
nhan tuong Uing va sé dugc chia sé véi nhom chuang trinh Thuc Dy Cac Nganh Céng Nghiép nham
phan tich tac déng va hiéu qua ctia Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc trén toan cau doi vai cac ca nhan.

Khao sat su hai long ctia ca nhan nguoi tham gia sau chuong trinh

- Danh Gia Nhanh Caa T8 Chuic la gi? Khao Sat Su Hai Long Clia Ca Nhan Ngudi Tham Gia Chuong Trinh

la yéu cau d6i v6i méi ca nhan tham gia. Khdo sat vé muc dé hai long cung cap phan héi quan trong cho
cad nhém chuang trinh Thic Dy Cac Nganh Cong Nghiép va cac déi tac trién khai cing nhu nhan vién va
gidng vién cla ho vé muc do hai long cuia tiing ngudi tham gia chuong trinh vé ndi dung, cau tric, su hd
trg va thanh cong dugc nhan thic trong viéc dat dugc cac muc tiéu da néu clia chuang trinh. Cac két qua
nay sé dugc phan tich va st dung béi chuong trinh Thiic Bay Cac Nganh Cong Nghiép va cac ddi tac trién
khai nham dua ra quyét dinh vé cac stra d6i can thiét déi véi chuong trinh dé dam bao cung cap chuang
trinh chat lugng cao, hiéu qua trong dai han.

- Ai sé hoan thanh? Méi ngudi tham gia chuong trinh sé hoan thanh mét khao sat cho méi té chuic.

- Thai gian hoan thanh? Khao sat sé dugc hoan thanh mét lan vao ngay cudi cing cia héi thao khi Hoc
Phan 12 dugc thuyét giang.

« Cach thuc st dung dii liéu? D liéu thu thap dugc sé dugc phan tich va xem xét b&i nhém chuong trinh
Thac Bdy Cac Nganh Cong Nghiép dé so sanh miic d6 hai long clia ngudi tham gia trén toan ciu gilta cac
déi tac trién khai va tiing ddi tac trién khai tuong (ing, dé xac dinh cac diém manh va thach thiic c6 thé
yéu cu slfa d8i ndi dung chuang trinh, hé trg hodc cach ti€p can phan phéi dé€ dam bao chat lugng cao
viéc phan phéi chuong trinh dap (ng cac muc tiéu da néu ctia Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc.
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A GIAIDOAN 3

THUC HIEN CHUGNG TRINH DAO TAO
CAP TOC TRYC TUYEN HOAC TRUC TIEP

Chuong Trinh Dao Tao Cap T6c dugc thiét ké va du dinh cung cap truc tiép, nhung da duoc diéu chinh dé
cho phép hé trg truc tuyén trong thai ky dich bénh COVID-19. Cac meo hé trg sau day la cac khuyén nghi
cho ca diéu phéi truc tiép va diéu phai truc tuyén.

A HO TRQ,NHUNG NGUOI THAM GIA LAP KE HOACH HANH PONG
¢ @@ BINH DANG GIGI CHIEN LUGC
Q}* '\9 K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gigi (GAP) - ban d6 16 trinh sé dugc sir dung dé thac day
® su binh ddng gidi tai cac t6 chiic tham gia - 1a két qua mong doi chinh khi két thac khoa
huén luyén. K& Hoach Hanh Béng Binh Dang Gidi sé dugc tao dan trong suét khéa huan
luyén. Nhirng ngudi tham gia sé thém vao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi khi ho ti€p xtc véi cac van
dé, cdng cu va bién phap thuc hanh téi uu. K& Hoach Hanh Béng Binh Béng GiGi cho méi té chuic sé bao
gém cac muc tiéu va hanh déng chién lugc dai han, cling nhu ba bién phép can thiép chién lugc dugc uu
tién thuc hién ngay sau khéa huan luyén. Ké hoach nay cling sé la tai liéu tham khao cho cac huan luyén
vién dang hé trg nhiing ngudi tham gia chuang trinh thuc hién cac bién phéap can thiép vé binh dang gidi
sau khi hoan thanh chuang trinh.

Q Diéu phéi vién nén thudng xuyén nhic nha ngudi tham gia suy ngam vé cach thic néi dung dugc
trinh bay trong suét khéa huan luyén cé thé dugc dua vao K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi
cta ho, va ghi chu va ghi lai suy nghi clia ho vao S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia. Khi két thic Hoc
Phan 11, nhiing ngudi tham gia sé c6 ban thao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cudi cung ma
ho sé trinh bay trudc nhém toan thé trong budi cudi cuing (Hoc Phan 12). K& Hoach Hanh Déng Binh
Dang Gidi sé phac thao cac bién phép can thiép uu tién va cac ké hoach huan luyén truc tuyén tié€p
theo dé hé trg viéc thuc hién tai méi t6 chuc.

Cac hoat déng, cong cu va phuang phap sau day dugc trinh bay xuyén sudt cac hoc phan sé thong bao cho
K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi ctia méi ngudi tham gia.
Nh{rng ngudi tham gia sé st dung két qua tir Danh Gia Nhanh Ctia T6 Chuic Vé Gidi Tinh clia té chiic cla
ho dé thong bao nhimng bién phap can thiép nao co6 thé dugc stt dung nham thuc ddy binh dang gidi tai
t6 chuic.
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Khuoén Khé Thuc Hanh T8i Uu ctia Chuang Trinh Thiac Bay Cac Nganh Cong Nghiép néu rd cac bién phap
thuc hanh t6i uu dé thac day binh dang giGi & méi giai doan trong hanh trinh cGia nhan vién vai té chic.
Nh{rng ngudi tham gia sé xac dinh va thao luan vé cac bién phap t8i uu uu tién c6 thé dugc thuc hién
trong t6 chic clia ho & cudi cac Hoc Phan 5, 6, 7, 8 va 10. Nhiing bién phap thuc hanh t8i uu nay sé giai
quyét nhiing 16 héng va thach thiic ma nhiing ngudi tham gia da xac dinh trong suét khda huan luyén.
Cac bai tap trong Hoc Phan 5 huéng dan ngudi tham gia cach thiét ké chién lugc gidi, lua chon cac bién
phap can thiép chién lugc vé binh dang gidi va thiét lap cac muc tiéu va muc dich binh dang gidi.

Phan Tich Biém Manh, Piém Yéu, Ca Hoi Va De Doa (SWOT) dugc thuc hién trong Hoc Phan 5 sé cung cap
thong tin vé cac uu tién va thiét ké ctia K& Hoach Hanh Déng Binh Béng Gidi.

Danh gia 16 trinh binh dang gidi cda té chiic dugc thuc hién trong Hoc Phan 5 1a mét cong cu chinh khac
dugc st dung dé lua chon va uu tién cac sang kién binh dang gidi.

C6 thé tim thdy mau Ké Hoach Hanh Dong Binh Dang Gidi trong Phu Luc 7 va xuat hién trong S6 Tay Danh
Cho Ngugi Tham Gia. Mau K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi bao gém céc phan cho phép ngugi tham gia:

«  Xac dinh cadc muc tiéu va tdm nhin téng thé vé binh dang gidi cta té chuic.

«  Chon ba muc tiéu cu thé, c6 thé do ludng, co6 thé dat dugc, phu hgp va dua trén thai gian (SMART) kém
cac hanh déng lién quan sé dugc thuc hién vai ho trg huan luyén sau khéa huan luyén.
Tém tat cac két qué co ban clia Danh Gia Nhanh Cla T6 Chuc Vé Gigi Tinh.
Tém tat cac két qua danh gia té chuc, bao gobm binh ddng gidi, phan tich SWOT va tinh huéng kinh doanh.

Pua ra ké hoach thuc hién dai han dua trén danh gia ctia t6 chuc, bao gém danh sach cac bién phéap can
thiép tiém nang cé thé dugc gidi thiéu tai méi Hanh Trinh ctia Nhan Vién véi T6 Chic.

Mau K& Hoach Hanh Bong Binh Béng Gidi c6 sdn trén trang web clia Chuong Trinh Thuc D4y Cac
Nganh Céng Nghiép va c6 thé tai vé dusi dang tap tin Microsoft Excel. Nhiing ngudi tham gia dugc
khuyén khich lam viéc trén cac K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi riéng biét trong tap tin Excel.
Trong Hoc Phan 11, ngudi tham gia sé két hop cac y tudng ctia minh thanh moét Ké Hoach Hanh
Dong Binh Bang Gidi clia té chic. Huan luyén vién sé ddm bao rdng moi qua trinh hoc tap tiép theo
tU cac hoc phan co thé dugc tich hgp khi qua trinh huan luyén dién ra.

N CHUAN BI TAI LIEU VA CONG TAC HAU CAN

) Chuong trinh dugc thiét ké dé hé trg truc ti€p trong thdi gian mét tuan hodc hau nhu trong
subt bay tuan. Cac van dé can can nhac vé cong tac hau can va tai liéu sau day can dugc xem
xét truéc khda huan luyén, cho du dugc giao truc ti€p hay truc tuyén.

Piéu Phdi Truc Tiép

Can c6 mot khéng gian vat ly ¢6 suic chita khoang 60 ngudi (50 ngudi tham gia va khoang nam dén bay
diéu phoi vién va ngudi cung diéu hanh) trong mét phong.

«  Phong nén dugc bé tri dé tao diéu kién thuan Igi cho cac cudc thdo ludn nhém nhé thudng xuyén va cac
hoat déng chia nhom nho, véi khoang mugi ban tron dd chd cho nam ngudi méi ban.

Cac ban phai da xa nhau dé€ phu hgp vai cac cudc thao luan nhém nho séi ndi ma khong lam gian doan
cac nhém nho khac.

Can c6 may chiéu, man hinh va hé théng am thanh chat lugng cao dé phat am thanh.

Nén st dung bang trang, bang SMART va but danh dau/dung cu.
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- Nén c6 san mudi bang lat va gidy bang lat (mbi gidy mot bang), ngoai ra con cé cac loai bat mau, gidy ghi
cht dinh va but cho méi bang.

Piéu Phdi Truc Tuyén

«  Zoom sé dugc st dung lam nén tang ao trong cac chuang trinh th&t nghiém khu vuc do Chuong Trinh
Thac Bay Cac Nganh Cong Nghiép hé tro.

« Sau khi dang ky khéa huan luyén hoan tat va két thic, diéu phoi vién chinh (ngudi quan ly chuong trinh)
phai dém sé lugng ngudi tham gia da dang ky va chia con s6 nay thanh cdc nhém nhé gém nam ngudi,
xac dinh sé lugng ngudi cling diéu hanh sé can dé thuc hién thanh cong khéa huan luyén truc tuyén.

. Trong qua trinh phan phdi chuang trinh trong tuong lai, méi déi tac trién khai sé chiu trach nhiém luu
trir va té chiic phan phdi chuang trinh do trén Zoom hodc mot nén tang do tuang tu khac ma té chic su
dung (chdng han nhu Canvas hodc cac nén tadng hoc tap khac).

- Diéu quan trong la nén tadng do dugc chon cho phép cac tinh ndng nang cao, chdng han nhu nhiéu nhém
nho a0, bang trang do va chic nang bo phiéu truc tiép.

« Nén c6 mét ngudi ho trg ky thuat dé hé trg hoat dong ky thuat/hdu can tron tru nham thiét lap trudc va
tham gia tat ca cac budi qua mang dé ho trg xur ly su cd va cac thach thiic cé thé phat sinh.

«  Trudc phién hudn luyén, hday cung cap danh sach tat ca tén, td chiic va gidi tinh cGia ngudi tham gia va
diéu phaéi vién cho ngudi hé trg ky thuat hodc quan tri vién ctia ban cho biét cach té chiic mbi nhém hoat
dong/nhém nhé.

«  Trudc phién huan luyén, hay xac dinh cac phién huan luyén va hoat dong nho ma diéu quan trong la phai
c6 mot ngudi cuing diéu hanh dé hé trg cho cudc thao luan. Chuén bi cho nhiing ngudi cung diéu hanh
dé mbi ngudi hiéu ré vai trd ctia minh va ddm bao nhiing ngudi cuing diéu hanh trg cé thé tiép can cac
cau héi thao luan.

« Trudc phién huan luyén, hay dam bao hé trg ky thuat/quan tri vién c6 hudng dan bang van ban vé nai
can hé trg. Vi du, xac dinh xem hé trg ky thuat c6 hitu ich dé hé trg qua lai hiéu qua gilra cac nhém nhé
truc tuyén va phién huan luyén toan thé hay khéng hodc hanh déng nay c6 dugc tu ddng héa hay khong.
Théng tin bé sung can cung cap ho trg ky thuat ctia ban bao gom:

- Thong s6 ky thuat ctia nhém nhé, bao gom s6 lugng ngudi trong méi nhém, néu thanh phan clia cac
nhom nho sé dugc sdp xép ngau nhién hoac sap xép trudc, phan tich gidi tinh ctia méi nhém, phan
c6ng nhom cu thé cho diéu phdéi vién, thai gian ciia méi nhém va thoi gian cdnh bao gisi han nén
dugc cung cap cho cac nhom nhé

- Dam bao céc slide c6 chua 13i nh3c thao luan, cdu héi hodc huéng dan hoat déng dugc hién thi cho méi
phong nhéom nho truc tuyén.

. Tat ca cac diéu phai vién va ngudi cing diéu hanh phai thong thao va thuc thi tét viéc sir dung nén tang
a0, cling nhu céc chic nang va tinh nang, déng thai san sang trg gidp nhitng ngudi tham gia gap bat ky
thach thuc ky thuat nao.

Meo va Tha Thuat khi dung Zoom

- St dung ché do tat ti€éng. Nhic tat ca ngudi tham gia & ché do tat tiéng khi ban dang trinh bay. Déng
thai nhac nhé nhimng ngudi tham gia dé gidm thiéu su phan tam bang cach tat dién thoai di dong va, néu
€6 thé, dam bao ho dang & mét noi yén tinh.

- St dung bang trang. S dung bang trang cia Zoom cho phép ban chia sé man hinh cia minh duéi dang
“bang trdng” ma moi ngudi trong cudc hop c6 thé déng gép bang hinh vé, van ban, dau, v.v. ban ciing
c6 thé stirdung tng dung ctia bén thi ba nhu Miro dé sit dung ghi cha dan trén bang trdng cla ban.

Tim hiéu thém vé cach st dung bang trang.
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St dung chu thich. Tuong ty nhu bang trang, chd thich cho phép ban vé hodc viét trong khi chia sé man
hinh ctia minh. Céng cu nay cé thé dugc st dung dé chi ra mot muc dé trén slide, vé mot so do hoac viét
gi d6 trén man hinh. Tim hiéu thém vé cach st dung cha thich.

St dung tinh nang tham dé y kién. Tinh nang tham do y kién cho phép ban nhan dugc phan héi trong
thai gian thuc, kiém tra kién thic hodc tham gia véi nhitng ngudi tham gia trong chuyén tau pha bang vui
nhén. Cac dgt tham do y kién c6 thé dugc tao va quan ly truc ti€p trong cudc hop Zoom. Tim hiéu thém vé
cach str dung tinh ndng tham do y kién trong Zoom.

Khuyén khich tuong tac. Thu hut ngusi tham gia bang cach khuyén khich ho st dung nut Tuong tac. Ho
6 thé chia sé cdm giac ctia minh, biéu thi rang ho c6 thé nghe thay ban hodc &n miing mét thanh tich.
Tim hiéu thém vé cach st dung tinh ndng “Tuong tac” trong Zoom.

Tao va st dung cac budi phan nhém nhé truc tuyén. Sir dung tinh nang chia nhém nhé trong Zoom
sé cho phép ngudi tham gia thao luan trong cac nhém nhoé. Huéng dan Quan Ly Chia Nhém Nhé cla
Zoom cung cap hudng dan hiru ich vé cach chi dinh ngudi tham gia vao cac nhom, bt dau va ding cac
budi chia nhém nhd, chi dinh lai ngudi tham gia va cach theo déi cac budi chia nhém nhé dang dién ra.
Tinh hiéu thém vé Tinh Nang Chia Nhém Nho.

Cac Tai Nguyén khac ciia Zoom

« Cach S&rDung Zoom Cho Nguai Thuyét Trinh Truc Tuyén
Meo Am Thanh Hinh Anh
Cach Tao Tuong Tac Cho Cac Phién Bao Tao Trong Zoom

18 Diéu Nén Va Khédng Nén Lam khi stt dung Zoom [Meo Va Tha Thuat Zoom DE Thu Phéng Nhu Mét
Nguai Chuyén Nghiép]

CacVan Pé Can Can Nhac Vé Ngon Ngir Va Phién dich

Truc tiép: Sap xép cho bat ky dich vu dich ngén ng trong héi thao dugc yéu cau, xem xét ngdn ngr
chinh cia nhitng ngudi tham gia da dang ky c6 thé dén tir qudc gia khac. Nén b tri téi thi€u hai phién
dich dé ho c6 thé thay phién nhau sudt ca ngay.

Truc tuyén: Néu yéu ciu phién dich, hay sap xép téi thi€u hai phién dich méi budi, nhiing ngudi quen vdi
dich déng thai truc tuyén va ddm bao nén tang 4o duoc st dung (chdng han nhu Zoom) c6 kha nang da
ngdén ngl/kénh.

[ = | CHUAN BI TRUGC!

— «  Xem lai trudc céc slide. Cho du ban dang cung cap chuong trinh truc tuyén hay truc tiép,
_ﬂ@ hay dam bao ban c6 du thai gian chuan bi dé chay qua va thuc hanh tat ca cac slide &
ché d6 hién tai. Dam bao rang ban cé thé xem céac ghi chu va ban hiéu su khac biét gilra
“Ghi Cha Clia Diéu Phéi Vién” va cac diém ndi c6 nghia la dugc chuyén tai bang 16i noi.
Hay nhé rdng mot s6 slide c6 hoat dnh. Dam bao rang ban hiéu va chuan bi cho chic nidng
slide trudc khi ban hé trg cho méi hoc phan!

GUi goi tai liéu va diéu kién tién quyét chao ming ngay lap tuc khi ngudi tham gia dang ky, déng thai kem
theo 16i nhac vé ngay dén han hoan thanh cac bai doc, video dao tao va danh gia diéu kién tién quyét.

Truéc mébi hoc phan hodc ngay, hay nhac ngudi tham gia tham khdo S Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia cua
ho dé doc cac tai liéu trudc hoc phan, xem xét cac tai liéu cu thé.

Vao cu6i mébi hoc phan hoac ngay, két thuc phién dao tao véi I6i nhdc vé tai liéu doc can thiét cho hoc
phan hoac ngay tiép theo.
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LUON KET NOI VGI NHUNG NGUGI THAM GIA

. Chidinh cho méi ngudi tham gia mét ngudi lién hé trong nhom chuong trinh Thic Bay Cac
Nganh Céng Nghiép hodc nhom ddi tac trién khai dé cung cap hé trg ca nhan khi can thiét
va tra 161 bat ky cau héi nao vé chuang trinh.

Dang dién ra mot ntia chuong trinh, yéu cdu moi ngudi tham gia tham gia cudc goi dang ky 30 phut véi
ngudi lién hé va déng nghiép clia ho. Ly tudng nhat la nguai lién hé cing la huan luyén vién, ngudgi sé
hudn luyén t6 chiic sau khi phan phdi hoc phan cudi cung.

St dung nhém WhatsApp dugc tao cho méi lan phan phdi chuong trinh rdi rac véi tat ca 50 ngudi tham
gia va diéu phéi vién dé gui 15i nhdc vé thai gian budi, diéu kién tién quyét, doc tai liéu va hé trg cho cuéc
thao luan.

Khuyén khich két ndi vai cac ddng nghiép trong cac té chiic trong va sau cac hoc phan.

— | KET HOP VA KHUYEN KHICH SU TUONG TAC!

(@ Hoithdo nay, ca truc ti€p va truc tuyén, la su két hgp clia cac cudc thdo luan toan thé, cac budi
nhom lam viéc nhé, cac bai tap nhap vai, cac hoat déng va tham do y kién véi cac bai thuyét

trinh da phuong tién.

Céc cudc thdo luan toan thé khuyén khich ngudi tham gia tucng tac vai toan bé nhom va diéu phdi vién.

Cac nhom lam viéc nhé va cac budi chia nhém nhé sé chia nhé bai thuyét trinh va ddm bao nhiing ngudi
tham gia c6 nhiéu thai gian dé tuong tac va thao luan vé ndi dung chuang trinh trong mot khéng gian
than mat. Biéu nay thuc ddy su tuong tac va ho trg khéng gian thoai mai han dé néi va chia sé cho nhimng
ngudi tham gia it n6i hon. Piéu quan trong la phai lap ké hoach danh da thai gian cho méi cudc thao luan
nho, tuy thudc vao s6 lugng ngudi tham gia trong méi nhém lam viéc nho (thudng khong qua nam ngudi
m®bi nhém) va nhiing gi sé dugc thao luan. Doi vai mot khoa huan luyén truc tiép, diéu phoi vién va ngudi
cung diéu hanh nén di ti nhém nay sang nhém khac trong cac cudc thdo ludn nhém nho dé kiém tra vai
nguai tham gia, tra I6i cau hoi, v.v. Néu la khéa huan luyén truc tuyén, diéu phéi vién nén xac dinh trudc
xem liéu cac phién huan luyén chia nhdm nho c6 yéu cau mét ngudi cing diéu hanh hay khong, va nhiing
slide/théng tin nao can dugc hién thi trong méi nhdm nhé dé tranh nham 1an. Viéc chuyén giao tu déng
va rd rang gitta nhém téng thé va cac nhém chia nho gidp hgp ly hoa quy trinh.
Khéa huan luyén dugc thiét ké dé dam bao rang 70 phan tram cac phién huan luyén cé tinh tuong tac.
— Viéc chia sé thong tin clia diéu phdi vién dugc gi6i han trong 30 phan tram ctia mdi budi 1,5 gid.
- Mbi phién dao tao 1,5 gid bao gbm mét hoat dong hoi thao tir 20 dén 35 phut.
- M&i phién dao tao 1,5 gid trinh bay moét video dé suy ngadm va/hoac thao luan.
- M&i phién dao tao bat dau hodc két thic bang mét cau dé hodc cau héi suy ngam dugc dua ra cho
ngudi tham gia va théng bao truéc dé thu hat su chd y clia ngudi tham (vi du, “Tudn truéc, ching téi
dd cho ban xem buic anh c6 mét ngudi dan éng va mét phu nix leo 1én mét cdi thang va lam viéc trén mét
dudng day dién; hai quan niém xung quanh binh ddng giéi ma buc tranh nay minh hoa la gi?”)
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THEO DOI THOI GIAN PHAT BIEU

S dung Uing dung “Nam Gigi C6 Noi Qua Nhiéu Khéng”, thai gian phat biéu ctia nam gidi va
phu nit sé dugc theo doi. Diéu nay sé dugc trinh bay trong phan gidi thiéu rang su phan b6
thai gian phat biéu gilta nhirng ngudi tham gia la nam gidi va phu nir sé dugc theo déi trong
sudt cac hoc phan. Mét ngudi cung diéu hanh sé dugc xac dinh trudc, ngudi sé giam sat viéc phan bé thai
gian phat biéu gilra ngudi tham gia la nir va nam trong Hoc Phéan 2. Ban nén theo déi phan b thai gian phat
biéu trong Hoc Phan 2 va 10:

Dai véi Hoc Phan 2, khéng chia sé thaoi gian phat biéu dé sé dugc giam sat theo gidi tinh. Diéu nay sé cho
phép ban thiét 1ap dudng co s& va suy ngam vé mét moi trudng “binh thudng’, noi nhiing ngudi tham
gia khéng tu kiém duyét.

Khi b3t dau Hoc Phan 10, hay théng bao cho ngudi tham gia rang thai gian phat biéu sé dugc theo doi dé
tao co hoi cho ho chu y dén viéc phan bé thai gian. Sau khi hoan thanh Hoc Phan 10, hay so sanh két qua
véi Hoc Phan 2. Néu phan bé thai gian tuong xting hon, hay gidi thich cdc nguyén nhan tiém an (vi du;,
biét trudc rang hoc phan da dugc giam sat, nhiing ngudi tham gia chd y hon dén hanh vi ctia ho). Giai
thich rdng theo d6i phan bé thai gian phat biéu 1a mét vi du vé hanh vi hda nhap gidi, nhu Iris Bohnet da
quan niém va giai thich thém trong Hoc Phan 2.

HO TRG NGUGI THAM GIA CAM THAY HANH PHUC VA VUI VE!
Néu su tham gia hodc ndng lugng giam trong su6t moét phién hudn luyén, diéu phdoi vién
nén t6 chuc thai gian nghi dé tap tha, khiéu vi hodc kéo gian ti ba dén nam phut, truc
ti€p hodc truc tuyén.

« M6t s6 chli dé dugce dé cap trong chuong trinh c6 tinh chat nhay cam. Thay vi dat cau héi trong phién
hudn luyén toan thé ma ngudi tham gia c6 thé cdm thay ngai tra 16i, nén st dung cac cudc thdo luan
nhém nhé nhu mét dién dan dé thao luan vé cac chu dé nhay cdm, noi ngudi tham gia sé cdm thay thoai
mai hon.

Truc tuyén: Vao cudi tuan 4 cho phién dao tao giao luu truc tuyén, mét nhac si dén tir dat nudc nay,
déng thai la nha dau tranh binh dang gidi, sé dugc mai t6 chiic mét budi hda nhac truc tuyén cho nhiing
ngugi tham gia thudng thirc. Trong Hoc Phan 1, nhiing ngudi tham gia dugc thong bao vé mét diéu bat
ngd sdp xay ra vao tuan thu 4 dé thic ddy hol

Truc ti€p: Diéu phdi vién cé thé cdn nhac m&i mét nhac si, “nha tho thudng tru tai hdi thdo” hodc mot
hinh thiic nghé thuat sang tao khac tham gia héi thdo tir khu vuc dia phuong dé cung cap mét co hoi
sang tao/nghi ngai cho nhitng ngudi tham gia.

-} SU DUNG KY THUAT HO TRG CHO NHIEU NGUOI VA KY THUAT

6 6 a BAO CHI

(") - M@i phién dao tao 1,5 gi¢ dugc diéu hanh béi mét nhém ngudi cung diéu hanh. Trong
qua trinh thi diém khu vuc, mét thanh vién ctia nhém Chuaong Trinh Thac Bay Céc
Nganh Cong Nghiép sé cuing diéu hanh v&i mét diéu phdi vién dugc dao tao ti moi doi
tac trién khai.

Diéu phdi vién sé st dung cac ky thuat bao chi dé thu hut su chd y ctia ngudi tham gia, chdng han nhu
déi thoai gitra nhiing diéu phdi vién dé trinh bay mét y tudng, hodac mét diéu phdi vién phdng van ngudi
kia, hoac cung cap y kién cho nhau.

Ngudi cung diéu hanh sé chuén bi t6t dé dam bao thao luan nhdm nhé dugc dién ra tét dep va so6i néi.
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«  Ngusi tham gia Chuang Trinh Chuyén Sau vé Thuc Bay Cac Nganh Cong Nghiép hién tai va trudc dé
dugc mai lam dién gia khach mai dé trinh bay kinh nghiém vé cac chu dé cu thé, thong qua cac cudc
phdng van do diéu phdi vién thuc hién (vi du, “Ban cé thé vui Iong cho chiing téi biét té chiric cia ban dang
phdi déi mdt véi thdch thic gi khéng?” hodic “loi ich ma té chiic ciia ban thu duoc khi thuc hién bién phdp
thuc hanh nay la gi?”)

KET THUC BANG AN TUONG DEP!

@\ 5
_| 7
Q/\l_l ~ « Tructiép: Cudi chuong trinh, gay bat ngd cho ngudi tham gia béng bira tiéc vai do an,
\m thiic udng va dm nhac.

«  Truc tuyén: Yéu cau ngudi tham gia mang theo d6 an va thiic uéng ma ho chon dén
phién huan luyén va lam ho ngac nhién véi nhac truc ti€p qua mang

ANH: IBEDC/NIGERIA ﬁ
=]
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HUf;N LUYEN VA DAI\!H GIA SAU KHI
DIEN RA CHUONG TRINH

THUC HIEN DANH GIA SAU KHI DIEN RA CHUONG TRINH

Khi két thic Hoc Phan 12, nhitng ngudi tham gia phai hoan thanh ngay lap tuc hai khao sat:
1) Khdo Sat Tu Danh Gia Clia Ca Nhan; 2) Khao Sat Su Hai Long Vé Chuong Trinh Cia Ca Nhan.
Trong vong sau dén 12 thang sau khi két thic nam phién huén luyén truc tuyén, nhiing ngudi
tham gia phai hoan thanh khao sat danh gia vé gigi cla t6 chirc. Cac khao sat nay, muc dich ctia ching va
cac lién két dugc bao gobm trong Giai Doan 2 trudc phan nay. Day la tat ca cac khao sat quan trong dugc s
dung dé phan tich nhiing thay d6i & cap d6 ca nhan, té chic va chuong trinh, két qua, tac dong va céc linh
vuc can cai thién hon nia.

HO TRG HUAN LUYEN DE THUC HIEN KE HOACH HANH DONG
@) BINH DANG GIGI

Sau khi hoan thanh khoéa huén luyén, t6 chic sé tham gia ndm phién huan luyén
trong thai gian bon thang, véi muc tiéu thuc hién thanh cong K& Hoach Hanh Bong
Binh Bang Gidi ma méi té chiic da xay dung trong chuong trinh. Cac phién huan luyén nay cung cap cho
nhirng ngudi tham gia chuong trinh t& méi t6 chic hudng dan, giup d& va hé trg ky thuat ma ho can dé
thuc hién cac bién phap can thiép binh ddng gidi tai té chic ctia ho. Viéc hudn luyén ciing dugc thiét ké dé
hé trg nhirng ngudi tham gia chuong trinh trd thanh nhiing tac nhan thay déi hiéu qua trong té chic cta
ho. B6n thang huan luyén la mét phan bat budc ctia chuong trinh.

K& hoach huan luyén ctia méi t6 chiic sé dugc diéu chinh nhdm dap (ing cac nhu cau riéng cua té chuic.
Nh{ng nhu cau nay dugc xac dinh trong qua trinh danh gia gidi tinh cta té chuic truéc chuong trinh, dugc
m& réng trong Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc va dugc tinh chinh khi nhirng ngusi tham gia tao ra Ké Hoach
Hanh Déng Binh Dang Gidi ciia ho. Méi t6 chiic sé dugc chi dinh mét huan luyén vién chuyén trach, ngudsi sé
la mot trong nhimng gidng vién/diéu phéi vién dugc dao tao cung véi moi ddi tac trién khai. Moi giang vién/
ngudi dao tao sé nhan dugc khoang ba té chic dé hudn luyén, t6 chic méi phién hudn luyén truc tuyén vdi
tat cd nhirng ngudi tham gia chuong trinh cda ba t§ chiic cing nhau nhu 1a mét nhém.

Trong Hoc Phan 11, nhiing ngudi tham gia gap g& huan luyén vién dugc chi dinh ctia ho va nhan dugc su hd
trg d€ dinh hinh thuc té€ pham vi chién lugc gi¢i/Ké Hoach Hanh Bong Binh Dang Giéi sé dugc st dung cho
hoat déng huan luyén. Trong suét phién huan luyén Hoc Phan 11, tat ca nhiing ngugi tham gia nhan duoc
huéng dan dé thiét ké K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi clia ho trong cac nhom nhd, véi huan luyén vién
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dugc chi dinh danh khoang 10 dén 15 phut cho méi té chiic dugc chi dinh clia ho. Sau Hoc Phan 11 va trudc
Hoc Phan 12, mét budi 45 phut dugc té chiic gitta nhimng ngudi tham gia cia cung t6 chic va huan luyén
vién dugc chi dinh ctia ho dé thdo luan va hoan thién cac bién phap can thiép dugc uu tién sé nhan dugc hé
trg cu thé thédng qua nam phién huan luyén. Thai gian nay cling nén dugc st dung dé tra I5i cac cau hoi va
hé trg nhém ngudi tham gia clia méi t6 chic chuan bi trinh bay K& Hoach Hanh Béng Binh Dang Giéi ctia ho
trong Hoc Phan 12. Phién hudn luyén nay nén dugc Ién lich trudc it nhat hai tuan véi huan luyén vién dugc
chi dinh va tling t8 chiic dé tranh nhiing thach thic vé lich trinh.

- Truc tiép: Lén lich vao budi sang cia ngay cudi cung (trudc Hoc Phan 12), cac budi gap g& truc tiép 45
phut v6i méi té chuc (véi tat ca nhiing ngudi tham gia clia cing mét té chiic) dé€ gap g6 véi huan luyén
vién dugc chi dinh cla ho.

. Truc tuyén: Lén lich cac phién dao tao truc tuyén kéo dai 45 phut véi méi té chiic (vai tat ca nhimng ngudi
tham gia clia cing mét t8 chuic) dé€ gap g véi huan luyén vién dugc chi dinh cla ho.

Q Trong phién huan luyén ca nhan nay, huan luyén vién sé lén ké hoach cho mdi nam phién huan
luyén qua mang (1 dén 1,5 gid) sau day va sé dugc thuc hién trong vong bon thang. Can cé mét
ké hoach ré rang cho cac budc tiép theo va lich trinh ctia cac cudc goi truc tuyén, va cudc goi huan
luyén dau tién nén dugc té chiic trong vong hai tuan sau khi chuong trinh két thuc.

Khi két thic nam buéi ctia hoat ddng huan luyén, nhirng ngudi tham gia chuong trinh can dugc
nhac nhé dé hoan thanh lai danh gia vé gidi clia té chuc. Sau khi két thiac thanh céng khéa huan
luyén va danh gia cudi cung vé gidi clia té chuc, nhiing ngusi tham gia ca nhan, ciing nhu té chuic
Vi tu cach [a mot thuc thé, sé nhan dugc Chiing Chi Hoan Thanh Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc.

Phuong Phap Tiép Can Day/Kéo dé Huan Luyén

Mé hinh huan luyén cho Chuang Trinh Thic Day Cac Nganh Céng Nghiép st dung cach tiép can day va kéo.
Huéng D&n Hudn Luyén Vé Binh Bdng Gidi cia Chuong Trinh Thic Bdy Cdc Nganh Céng Nghiép cé sdn tai day
va cung cap thong tin chi tiét vé phuong phap huan luyén ctia chuang trinh. Huan luyén vién st dung cac
phuong phap huén luyén dé giup nhiing ngudi tham gia tim ra giai phap cla riéng ho, nhung cling cung
cap chuyén mén ky thuat va hudng dan.

Khéng mang tinh chi thi

Nghe dé hiéu

Dién giai lai
Suy ngam
Giai quyét D3t cau hdi ndng cao nhan thuc Giup ai d6 giai

quyét van dé clia
riéng ho

van dé cua ai
d6 cho ho

Goiy

Cung cap hudng dan

DPua 16i khuyén

Hudng dan

Mang tinh chi thi
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Mo Hinh GROW

Hudn luyén vién ctia Chuong Trinh Thic Day Cac Nganh Céng
Nghiép st dung mé hinh GROW dé hé trg hanh déng thuc té.
Diéu nay bao gom:

+  XacBinh Muc bich

MUC DiCH
Xac dinh mét Muc Bich

THUCTE
Xem xét Thuc Té trong dé viéc thuc
hién muc tiéu sé dugc nhing

«  Xem xét Thuc Té trong d6 viéc thuc hién muc tiéu sé dugc
nhung

- Kham phay tudng va Tuy Chon dé tién vé phia trusc

- Giup taora Y Chi dé tién vé phia truéc va tao ra trach nhiém
dé dat dugc muc tiéu mong mudn

TUY CHON

Kham pha cac y tudng va Tuy Chon dé
tién vé phia trudc

Phuong Phap Tiép Can C6 Hé Théng D& Huan Luyén

Hudn luyén vién ctia Chuong Trinh Thic Day Cac Nganh Céng
Nghiép st dung phuong phéap huan luyén cé6 hé théng, trong
dd 6 can nhac rang tat ca cac hanh déng va can thiép déu dién
ra trong hé th6ng ma ching ta van hanh. St dung lang kinh hé
théng gilup ngudi tham gia hiéu dugc su phu thudc 1an nhau
clia té chuc, diéu nay gilip ngudi tham gia tang kha nang vuot
gua cac rao can va nam bat co héi khi chiing nay sinh. Biéu nay cling gitp nhirng ngudi tham gia xac dinh
cac don by té chuc c6 thé duoc st dung dé dat dugc muc tiéu mong mudn.

TAOY CHi

Gilp tao Y Chi dé tién vé phia trudc va
tao ra trach nhiém dé dat dugc muc
tiéu mong muén

DI

Cac Dac Diém Chinh Cia Mét Huan Luyén Vién Quan Ly Thay D3i Hiéu Qua

« Lang nghe va quan sat tich cuc

- Dién giai va tom tat

. Dat cdu hdéi manh mé; dat cau hdi phu hop vao dung thoi diém

- D6ng cdm va giao tiép cdi ma dé thiét |lap mét méi quan hé tin cay

«  Thuhut su chay dén di€m manh va rao can, tao nhan thic vé tiém nang va han ché

. Cung cap cau trug, st dung cac tiéu chudn va cong cu dé thiét ké cac hanh dong, lap ké hoach va thiét
lap muc tiéu, quan ly tién dé va trach nhiém

« Linh hoat nham diéu chinh theo nhu cau, tinh huéng, va kha nang cta khach hang

Muc Tiéu Va Cau Tric Cha Phién Huan Luyén

Muc tiéu chinh ctia huan luyén la hé trg nhimng ngudi tham gia chuang trinh thuc hién ba hanh déng uu tién
dugc xac dinh trong K& Hoach Hanh Béng Binh Dang Gidi ctia ho. Huan luyén vién sé hé trg viéc tich hgp
chuang trinh hoc vao K& Hoach Hanh Béng Binh Béng Gidi trong Hoc Phan 11 va 12, va sé cung cap hoat
dong huan luyén tiép theo sau khéa huan luyén. Huan luyén vién sé dong vai trd nhu mot hoi dong dinh
hudng cho nhiing ngudi tham gia dé hé trg nhirng budc dau tién trong viéc phat trién va thuc hién cac bién
phap can thiép.

Cac phién huan luyén la mét diém dang ky dé ngudi tham gia:
. Thao luan vé cacy tudng va cach ti€p can cta ho dé bat dau va thuc hién cac bién phap can thiép

«  Nhan phan héi va tu van ky thuat vé cach cai thién phuong phép tiép can, vugt qua thach thic va lam
cho cac bién phép can thiép bén viing
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«  Nhan dugc su ho trg tinh than va dong luc tir huan luyén vién

« Tang cudng trach nhiém giai trinh cia ho dé tiép tuc thuc hién cac bién phap can thiép va gia tang tac dong

Thach Thuc Huan Luyén Chung

« Lam viéc vdi cac t6 chuc vé cac thach thic ky thuat va thiét 1ap uu tién dé khai dong va thuc hién cac bién
phap can thiép

+ Tao cdu trdc hé trg va trg gilp dé thic day su thay déi

«  Truyén théng trong va ngoai té chiic d€ nang cao nhan thuc, hiéu biét va hé trg (nhén tin va su tham gia cla
cac bén lién quan) dé cai thién binh dang gidi

«  Cacvan dé khi thu thap dit liéu cé lién quan ti chu s& hitu dir liéu trong té chic

- Chuyén cac t6 chuc ti cach tiép can dac biét déi véi binh ddng gidi sang lap ké hoach chién lugc dai han vé
binh dang gidi

«  Phé duyét cac nguén luc (thdi gian va tién bac) dé thac day viéc thuc hién

« Nhing thach thic trong viéc hoa gidi nhiém vu cong viéc va vai trd 1a tadc nhan thay déi déi vai su binh dang
gidi

@ Truéc méi phién hudn luyén, huan luyén vién sé kiém tra v6i nhiing ngudi tham gia huan luyén dé
xac dinh bat ky nhu ciu cu thé nao da xuat hién. Diéu nay sé gitp huan luyén vién chuan bi cho phién
hudn luyén va lam cho phién huan luyén hiéu qua nhat cé thé. Huan luyén vién ciing nén xac dinh
nhing cau héi ho trg nhat cho viéc huan luyén truéc moi phién huan luyén.

Céc Chu Pé Pugc Dé Xuat Cho Cac Phién Huan Luyén
Huan luyén nén dugc thuc hién theo phuang phap tiép can theo nhu cau bao gém céc chi dé nhu:

« Nhing phét trién gan day, thanh cédng va thach thuc trong viéc thuc hién sang kién binh dang gidi da xac
dinh

« Théo luan vé cac khia canh ky thuat cho moét trong nhiing bién phap can thiép dugc uu tién
« Suy nghi tim giai phap dé vugt qua thach thuc

«  Thoa thuan vé cac budc tiép theo va cac hang muc hanh dong

@ Sau moi phién huan luyén, huan luyén vién nén chia sé bang 16i va sau dé bang van ban, ban tém tat
cac diém thao luan, két qua va cac budc tiép theo da théng nhat véi nhitng ngudi tham gia huan luyén.

Khuyén Khich Ngu&i Tham Gia Tiép Tuc Hanh Déng!

«  Théng diép chinh ctia phién huan luyén cudi cing la: Ban da lam rat nhiéu cong viéc tuyét vai dé dén dugc
day. Két thuc khoa huan luyén la bat dau cong viéc. Day la mot qua trinh lién tuc va ban da xay dung duoc
mot nén tang ving chac. Hay tiép tuc tién lén!

+ H6 trg nhém suy nghi vé cac budc tiép theo clia ho. Ho sé uu tién diéu gi dé dat dugc cdc muc tiéu binh
dang gidi tai té chiic cia minh? Ho can lam gi dé tiép tuc xay dung mot moéi trudng tao diéu kién hé trg?
Cach thuic d€ ho c6 thé xac dinh cac nha dau tranh trong t6 chiic dé ting cudng va duy tri su binh dang gidi?
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Nhac ho gilt lién lac véi codng déng thuc hanh Chuong Trinh Thic Day Cac Nganh Cong Nghiép rong I6n
haon trén LinkedlIn, nai sé lién tuc chia sé tai nguyén, kién thiic va I6i mai tham gia cac su kién va tiép
tuc hoc hoi. Ching t6i ciing mudn ho dang lén d6 vé bat ky thanh cong nao vé binh dang gidi dé tat ca
ching ta c6 thé an ming véi ho nhu mét cong déng!

GUi cho ho lién két dé hoan thanh lai ban danh gia cudi cung vé gidi clia té chic dé ching téi c6 thé so
sanh nhing thay déi vé té chiic c6 thé da xay ra do nd luc ctia ho. Ching téi sé chia sé lai két qua phan
tich cho ho.

Théng bao cho ho rang sau khi ban danh gia cudi cing vé gidi cla t6 chiic hoan tat, ho sé nhan dugc
Chuing Chi Hoan Thanh.

Tai Nguyén Danh Cho Huan Luyén Vién:

Huéng Dan Huan Luyén Chuaong Trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép

S6 Tay Hudn Luyén Diéu Hanh: Nguyén Tac Va Huéng Dan Dé C6 Quan Hé D&i Tac Huan Luyén Thanh
Cong (bao gom danh séch cac nang luc cot 16i d€ huan luyén)

16 cau hoi manh mé ma huan luyén vién can hoi khach hang
Tu Duy Hé Théng La Gi?

Cong Cu Clia Mot Nha Tu Duy Hé Thong

M6 Hinh Huan Luyén GROW La Gi?

CHUNG CHi HOAN THANH CHUONG TRINH BAO TAO CAP TOC

« Phét gidy ching chi hoan thanh chuong trinh cho nhiing ngudi tham gia chuong trinh sau
khi da hoan thanh tat ca cac yéu cau clia chuong trinh, bao gém ca cac phién huan luyén
truc tuyén va danh gia cudi cung vé gidi clia té chuc. C6 thé tim thdy mau cho chiing chi
trong Phu Luc 8.

®

Cac yéu cau vé Ching Chi Hoan Thanh bao gom:

Hoan thanh danh gia vé gidi clia td chiic trudc va sau chuang trinh va tu danh gia cta ca nhan.

Tham dy va tham gia vao tat ca 12 hoc phan.

Hoan thanh K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cla t6 chiic khi két thuc cadc Hoc Phan.

Tham dy va tham gia nam phién huan luyén truc tuyén tiép theo.




ANH: GRENLEC/GRENADA ]

HOC PHAN ¥
DIEU HANH



HOC PHAN GIGI THIEU

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 1,5 gios
N’ THOIGIAN 1 giv

( ) TONG QUAN (@“) MUC TIEU HOC TAP CUA

7 VE HOC PHAN GIGI THIEU NGUGI THAM GIA
Hoc phan gidi thiéu sé gidi thiéu nhom ngudi 1. Nhiing ngudi tham gia dugc gidi thiéu véi
tham gia vGi di€u phéi vién va cing nhau, diéu phoi vién va cac dong nghiép.

déng thai trinh bay Muc Tiéu ctia Chuang Trinh
Dao Tao Cap Toc vé Binh Déng Gidi Trong Moi
Trudng Lam Viéc, Chuong Trinh Thic Bay Cac
Nganh Céng Nghiép ctia USAID, cac giai doan
cla chuong trinh, chuong trinh nghi su, cac doi

2. Nhimng ngudi tham gia hiéu cach chuong
trinh sé hoat dong theo cong nghé (tat
ti€ng micro, gio tay, tham du cac budi chia
nhém nhé qua mang, v.v.).

tac thé ché va cac quy tac tham gia. Néu dugc 3. Nhimng ngudi tham gia hiéu “cac quy tic co

thuyét giang truc tuyén, diéu phai vién phai dam ban” (ton trong su khac biét vé quan diém,

bao rang c6 mot ngudi cung diéu hanh trong tén trong ngudi khac dang ndi, nhan thic

moi nhém thao luan. rang cac chu dé nhay cam va doi x( ti té
véGi nhau).

4. Nhiing ngusi tham gia hiéu dugc quy dao
clia chuong trinh

- Méi hoc phan c6 mét tap hop cac bai
doc dugc an dinh dé dugc xem xét
trudc hoc phan.

- Muctiéu chinh la san xuat tién bo Ké
Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi ma
ho sé sir dung dé thac ddy binh déng

n ! gidi trong t6 chiic ctia minh.
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CAC BAITAP VA CAC HOAT BONG CHINH TRONG HOC PHAN GIOI THIEU
Hoat dong 1: Gigi Thiéu va "Ly do Téi Tham Gia Chuong Trinh"

Muc tiéu: Tao co héi cho nhitng ngudi tham gia gdp g& nhau va chia sé ly do tham gia Chuong Trinh Bao
Tao Cap Téc.
Thoi gian: 7 phut thao luan nhém nho

Hinh thic: Thao luan nhém nho

Téng quan: Chia ngudi tham gia thanh cdc nhém nhd ndm ngudi trong bay phat (4 tai ban tron néu gap
truc tiép hoac dugc guii dén cadc nhdm chia nho néu truc tuyén). Yéu cau moét diéu phoi vién/ngudi cling diéu
hanh tham gia vao mét ban hodc nhom nhé qua mang, do d6, mdi phong/nhém cé mét ngusi cling diéu
hanh. Nguai cung diéu hanh nén:
+ Chia sé man hinh ctia ho véi danh sach cac cau hai thao luan.
« Dé& moi ngudi giGi thiéu ban than vai nhau. Méi ngudi tham gia cé6 mot phut dé chia sé:

- Tén

- T6 chic

- Quécgia

- Vaitro

- Ly do ho quyét dinh tham gia khéa huan luyén
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HOC PHAN 1: BINH DANG GIC:
TAM NHIN

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 3 gio
N’ THOIGIAN 2 git

( ) TONG QUAN @ MUC TIEU HOC TAP CUA

7 VE HOC PHAN GIGI THIEU NGUOI THAM GIA
Hoc phan 1 dugc xay dung dua trén nhing gi 1. Tim hiéu va c6 thé gidi thich cac quan niém
ngudi tham gia da hoc dugc trong khoa dao va thuc té co ban vé binh dang giéi tai noi
tao Gidi Tinh 101 diéu kién tién quyét. Trong khi lam viéc cho ban be, ddng nghiép va doi
héi thao trén web vé GigiTinh 101 tap trung ngi quan ly/lanh dao.

vao mét s6 quan niém va thuc té co ban vé
binh ddng gidi trong thé gidi va xa hoi, trong
tdm clia Hoc Phan 1 1a su binh ddng gidi tai noi
lam viéc va muc tiéu la gitip ngudi tham gia
xdy dung tam nhin vé méi trudng lam viéc binh 3. Xay dung va chia sé tdm nhin vé mét noi
déng gidi. Néu dugc thuyét gidng truc tuyén, lam viéc binh déng gidi.

diéu phai vién phai dam bao rang cé6 mét ngudi
cung diéu hanh trong méi nhom thao luan.

2. Tim hiéu cach danh gia hiéu qua hoat
déng vé gidi tinh cla té chic ctia ban so
Vi cac t6 chuc khac trong cing nganh.

4. Phan tich va suy nghi cach giai quyét noi
dung va cac van dé dugc trinh bay trong
hoc phan nay trong Ké Hoach Hanh Béng
Binh Bang Gidi clia ban.
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=XZ— YEU CAUDOC BOIVGI BIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

Diéu phéi vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhirng ngusi tham gia cling sé dugc doc

cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).

- Doc hé s6 clia nhiing ngudi dugc trao Giadi Nobel Hoa Binh dugc trinh bay trong cuén sé tay dudi day.*
Xem xét tinh trang binh déng giGi & quéc gia cGia ban bang cach sir dung cac nguén truc tuyén sau:*
- PNUD. (2020) Bao Cao Phat Trién Con Ngudi.
- Tap Poan Ngan Hang Thé Gigi. Phu N, Kinh Doanh va Phap Luét.

« Mang Lai Su Binh Bang Gidi: Khuén Khé Thuc Tién T8i Uu cho Cac Nganh Do Nam Gigi Ndm Quyén*,
dac biét chi y dén cac chuong sau:
- Tai Sao Van Bé Binh Dang Gidi Lai Quan Trong
- Bang Chu Giai Thuat Ngi Lién Quan Dén Gidi Tinh

. Trang Web Phu NG Lién Hop Quoc*

« Ngan Hang Thé Gidi. (2019). Phu N trong nganh Tién ich Nudc: Pha B6 Cac Rao Can.*

« Johnstone, N. & Silva, M. (2020). Pa Dang Giéi trong nganh Nang Lugng: Nhiing Diéu Chiing Ta Biét Va
Nhing Diéu Ching Ta Khéng Biét.*

« Lién Hgp Quéc. Binh Bang Gigi.*

« T8 Chiic Lao Pong Quéc Té (ILO). (2019). Mot budc nhay vot vé binh dang gidi: Vi mét tuong lai cong
viéc tot hon cho tat ca moi ngudi.

CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 1
Trong Hoc Phan 1, c6 bén hoat déng sé yéu ciu st dung Sé Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.

Hoat dong 1: Vong Tron Tin Nhiém

Muc tiéu: Giup ngudi tham gia hiéu quan niém vé thién kién déng dang va cac cach thiic ma thién kién
dong dang anh hudng dén noi lam viéc.
Thei gian: 8 phut

Hinh thdc: Két hgp thao luan toan thé/suy ngam y kién ca nhan

Téng quan: Yéu cau nhiing ngudi tham gia ghi vao S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia cla ho tén ctia nam dén

sau ngudi ma ho tin tudng nhat khéng phai la thanh vién gia dinh. Sau khi ngusi tham gia viét ra tén cla ho,

diéu phéi vién sé yéu cau ngudi tham gia danh dau chon bén canh nhirng ngudi c6 dac diém tuang tu, bao

gom:

«  Gidi tinh (vi duy, néu ngudi tham gia la phu nit va tén trong danh sach ctia ho la phu ni, hay dat dau tich bén
canh tén do)

« Qudc tich (vi duy, néu tén clia ngudi cd cling quéc tich véi ngudi tham gia, hay dat dau tich bén canh tén dé)

« Tiéng Me Dé

« Tubi

«  ChungTéc

«  Thong Tin Nghé Nghiép

« Tbn Gido



Diéu phdi vién sé hoi cac cau hdi toan thé, chdng han nhu:
- Nhing ngudi trong danh sach cia ban c6 nhiéu dau tich khéng? Ho c6 gidng véi ban khéng?

« Nhiing két qua nay c6 lam ban ngac nhién khéng?

Bai tap nay rat hiéu qua trong viéc chiing minh tac dong cla thién kién déng dang. Mét s6 ngudi tham

gia c6 thé da phat hién ra rdng 5-6 ca nhan dang tin cdy cta ho thé hién su da dang téi thiéu — d8i véi hau
hét nhitng ngudi tham gia, vong tron bén trong ctia ho bao gdém nhiing ngudi cé hoan canh giéng ho. Xu
hudng hodc su uu tién déi vai nhitng ngudi giéng chung ta dugce goi la thién kién dong dang, hodc thién
kién noi nhém, va da dugc nghién ctu ky luéng. Cac nghién ctu cho thay, néi chung, moi ngudi khong chi
m& réng su tin tudng ma con c6 su quan tam, hgp tac va dong cam tich cuc hon d6i véi cac thanh vién noi
nhom so véi cac thanh vién ngoai nhom. Su uu tién déi vsi nhiing ngudi giéng ching ta phan 16n la do ban
nang va vo thuc. Thién kién déng dang khong chi biéu hién dudi dang uu tién déi véi cac thanh vién noi
nhém — ma con 6 thé biéu hién dudi dang xu hudng thu dich déi véi cac thanh vién ngoai nhéom. Vi du,
chiing ta c6 nhiéu kha nang khéng dua ra I6i khen nggi hodc phan thudng cho cac thanh vién ngoai nhom.

Diéu phdi vién sé hoi thém cac cau hoi trong phién huan luyén toan thé:
« Nhiing tdc dong clia diéu nay & noi lam viéc la gi?

«  Viduy, v&i tu cach la ngudi lanh dao, khi can giao trach nhiém dgi véi mot cong viéc can yéu cau cao, ho sé
giao trach nhiém dé cho ai? Ai c6 nhiéu kha nang nhan dugc su ¢6 van hodc tai trg han?

Chung ta thudng tao co hoi cho nhiing ngudi ma ching ta tin tuéng nhat. Nhirng ngusi do, hda ra, la nhiing
ngudi gidng vai ching ta. Hién nay, bdi vi thanh céng trong cac nhiém vu quan trong la rat quan trong dé
trg thanh mot nha lanh dao, xu hudng uu tién nhimng ngudi nhu chiing ta khi giao cac nhiém vu cang thang
dan dén viéc tu nhan ban va thac day sy dong nhat trong lanh dao. DU khéng ¢6 y nhung nhiing ngudi
khéng giong chiing ta sé bi bo qua va bi bo lai phia sau.

Hoat déng 2: Long Ghép Cac Pac Tinh Xa Héi

Muc tiéu: Thao luan véi dong nghiép ctia ban vé nhiing ban sic nao phai d6i mat vai su phan biét doi x
& quoc gia hodc cong dong clia ban.

Thai gian: 13 phut
« Nhém Nho: 10 phut
« ToanThé: 3 phat

Hoat déng 3: Trinh Bay Va Thao Ludn Vé Panh Gia Nhanh Vé Gigi Ciia T6 Chiic

Muc tiéu: Chia sé két qua danh gia téng hgp clia té chic va cho phép cac ca nhan cé thai gian suy ngdm
vé két qua danh gia cta té chiic minh trong khi bt dau suy nghi két quéa danh gia sé anh huéng nhu thé
nao dén K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cda ho.

Thai gian: 10 phut

« Thuyét Trinh: 5 phut

« Suy nghicia Nném Nhé: 15 phut

Téng quan: Mi t6 chuc tién hanh Danh Gia Nhanh Vé Gigi Clia T6 Chuic trudc khi bat dau chuang trinh
(tham khao Giai Poan 1 & phan dau cla s6 tay danh cho ngudi diéu phéi). C6 mét slide placeholder trong
Hoc Phan 1 trinh bay két qua gilta cac t6 chic cta viéc danh gia cac t6 chic dé dugc dai dién. Diéu phdi
vién sé can ddm bdo rang cac két qua téng hgp gilia cac t6 chic ctia cudc danh gia dugc trinh bay trén slide
placeholder. Diéu phéi vién cling nén xem xét cac két qua danh gia té chiic ca nhan va dam bao rdang moi
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t6 chiic ca nhan da nhan dugc két qua danh gia té chiic ca nhan clia ho trude phién hun luyén, vi sé cé
thaoi gian dé suy ngam vé cac danh gia clia té chuc cta ho trong Hoc Phan nay. Diéu phéi vién nén thém cac
slide vdi cac két qua téng hgp clia té chiic vé cac chinh sach, phuang phap hay nhat, binh dang gidi va su
ton tai clia chién lugc gidi (dugc téng hop trén tat cad cac td chiic tham du phién huan luyén nay). Diéu phdi
vién cling nén dam bao rang nhiing ngudi tham gia dugc cung cap truéc ban mém (truc tuyén) hoac ban in
(truc tiép) cac két qua clia té chiic ca nhan cho tiing ngudi tham gia cho té chiic tuong ting cla ho.

Thao luan vé xu hudng téng thé va muc dé trung binh clia cac t6 chiic tham gia chuong trinh nay. Yéu cau
nhing ngudi tham gia danh nam phut dé suy ngam vé cac danh gia té chiic ca nhan cda ho, so vaéi két qua
téng thé. Gigi thiéu ngudi tham gia tham khao Mau K& Hoach Hanh Déng Binh Bdng Gidi. Yéu cau ho

hoan thanh phan trong mau K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gigi tém tat két qua danh gia gidi clia té chuc.

Ho c6 thé chon thuc hién riéng 1é hodc trong mot ban mém chung cua tai liéu dugc chia sé véi cac déng
nghiép ti t6 chuc cda ho.

Hoat déng 4: Xay Dung Tam Nhin Vé Mét Noi Lam Viéc Binh Pang Gigi!

Muc tiéu: Tim hiéu vé nhirng ngudi dau tranh vé binh dang gidi dugc qudc té cong nhan va dugc truyén
cam hung dé xay dung tdm nhin vé binh dang gidi.

Thaoi gian: 25 phut
» Thdo Luan Nhém: 15 phut
« Th3o luan toan thé: 10 phut

Téng quan:
1. Chi dinh nhiing ngudi tham gia cho mét ngudi dau tranh vé gidi (ngudi dugc trao Giai Nobel Hoa Binh)

2. Hudng dan méi ngudi tham gia doc vé ngudi dau tranh vé gidi ctia ho

3. Tao diéu kién cho mét cudc thao ludn nhdom vé té chic binh ddng va cong bang gidi sé nhu thé nao, su
dung quan diém clia ngudi dau tranh vé gidi dugc chi dinh (ngudi dugc trao gidi Nobel Hoa Binh)

4. Két thuc bang mét cudc thdo luan nhac nha vé cac khai niém va dinh nghia lién quan dén giéi

Dé chuan bi, hay chi dinh cho méi ngudi tham gia mot ngudi dau tranh vé gidi. Thodi mai phan cong phu
n{r cho ngudi nam gidi dau tranh va nam gidi cho ngudi phu nit dau tranh. Khéng nén can nhac giéi tinh va
qudc tich trong cach ban chi dinh ngudi tham gia cho nhimng ngudi dau tranh. Chuan bi mét slide trinh bay
chi tiét cac bai tap.

Viéc chi dinh nhiing ngudi tham gia vao mét nhom co tén clia ngudi dugc trao gidi Nobel Hoa Binh nham
muc dich gitp nhitng ngudi tham gia lam quen vai nhiing ngudi ddu tranh vé binh dang gidi, cho ho thay
rang ca nam gi6i va phu nit déu c6 thé la nhirng ngudi dau tranh vé binh dang gidi va trinh bay cho ho
nhimng hinh mau c6 thé truyén cdm hing cho cac cudc thdo luan clia ho trong nhém lam viéc va néi chung
la trong su6t chuang trinh.

Céng viéc clia nhiing ngudi dau tranh nay bao gém céc khia canh khac nhau cla su binh dang gidi va vai
trd lanh dao cda phu ni. Vi du, Malala Yousafzai da lam viéc dé dugc ti€p can gido duc binh ddng. Rigoberta
Menchd Tum la ngudi dau tranh danh cho phu nit va dan téc ban dia. Muhammad Yunus lam viéc dé nang
cao quyén nang kinh té ctia phu nit. Denis Mukwege la ngudi dau tranh vé phong chéng bao luc trén ca sé
gidi tinh. VGi tu cach 1a diéu phdi vién, hay thoai mai rat ra kinh nghiém va céng viéc cia ho dé minh hoa
theo nhiing cach khac nhau ma ngudi tham gia c6 thé thic ddy binh déng gidi trén toan thé gidi khi ho tim
hiéu cac quan niém va thuc té€ lién quan dén gidi.
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Hay thodi mai lua chon nhiing ngudi ddu tranh binh ddng gidi khac nhau phu hgp han hodc quen thuéc
hon véi nhitng ngudi tham gia ctia ban, nhung hay dam bao luon trinh bay mét sé théng tin vé cong viéc
clia ho dé cai thién sy binh dang gidi.

Dai véi bai tap nay, ngudi tham gia cdn mang theo Sé Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia trinh bay tiing ngudi
dau tranh vé giéi (ngudi dugc trao gidi Nobel Hoa Binh).

Rigoberta Menchi Tum (sinh nam 1959) Ia m6t nha hoat dong nhan quyén va nir quyén
Ban Pia K'iche 'dén tir Guatemala. Menchd da danh ca cuéc dai cila minh dé cong khai cac
quyén clia ngudi Ban Dia Guatemala trong va sau Noi Chién Guatemala (1960-1996) va
quang ba quyén clia ngudi ban dia trén toan thé gidi. Giai Nobel Hoa Binh Ndm 1992

Nelson Mandela (1918-2013) la nha cach mang, nha lanh dao chinh tri va nha tu thién
chéng chli nghia phan biét chaing tdc & Nam Phi, tiing la Téng Théng Nam Phi tir nam 1994
dén ndm 1999. Dudi su diéu hanh ctia minh, Mandela da c6 thé phé chuidn Céng Udc Vé
X6a Bd Moi Hinh Thiic Phan Biét D6i X{r Vi Phu Nir (CEDAW) va thanh 1ap Uy Ban Binh Bng
Gidi (CGE); 6ng b6 nhiém nhiéu phu nit han trong Noi Cac cila minh va tuyén bé Ngay Phu
NG Ngay 9 Thang 8 dé vinh danh hang nghin phuy nit da tuan hanh vi binh dang va céng ly
vao nam 1956. Gidi Nobel Hoa Binh ndm 1993 (cting nhdn véi Frederik Willem de Klerk)

Shirin Ebadi (sinh ndm 1947) 1a mét nha hoat ddng chinh tri ngudi Iran, luat su, cuu tham
phan, nha hoat ddng nhan quyén va la ngudi sang lap Trung Tam Bao Vé Nhan Quyén &
Iran. Ebadi dugc trao giai Nobel Hoa Binh vi nhiing né luc tién phong va quan trong cda ba
cho dan cht va nhan quyén, dac biét la déi véi phu ni, tré em va ngudi ti nan. Ebadi da dai
dién cho cac nan nhan tré em bi lam dung va néu bat luat nuéi dudng tré em c6 van dé cta
Iran, theo dé quyén nudi con khi ly hén thudng dugc trao cho ngudi cha. Ba da gitp soan
thao van ban géc cta luat chéng lam dung than thé tré em, dugc Qudc Hoi Iran thong qua
vao nam 2002. Gidi Nobel Hoa Binh Ndm 1992

Muhammad Yunus (sinh ndam 1940) la mot doanh nhan xa héi, chd ngan hang, nha kinh

té va nha lanh dao xa héi dan su ngudi Bangladesh da dugc trao gidi Nobel Hoa Binh vi da
thanh lap Ngan Hang Grameen va di tién phong trong cac quan niém vé tin dung vi moé va
tai chinh vi mé. Hau hét cac khoan vay ctia Grameen déu danh cho phu nit, nhitng ngudai
chiu cdnh ngheéo doi khong can xiing va nhitng ngudi c6 xu huéng danh thu nhap cho gia
dinh nhiéu han nam giéi. Gidi Nobel Hoa Binh Ndm 2006 (cting nhdn véi Ngdn Hang Grameen)
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Ellen Johnson Sirleaf (sinh nam 1938) Ia mét chinh tri gia ngudi Liberia, tiing 1a T6ng
Thong Thi 24 cla Liberia tir nam 2006 dén nam 2018. Sirleaf la nir nguyén thu quéc gia
dugc bau dau tién & Chau Phi. Ba da doat gidi Nobel Hoa Binh nam 2011, dé ghi nhan cho
nhiing nd luc cda ba trong viéc dua phu nit tham gia vao qua trinh gin gilr hoa binh.

Giai Nobel Hoa Binh 2011 (cting nhan véi Leymah Gbowee va Tawakkul Karman)




Malala Yousafzai (sinh nam 1997) [a mét nha hoat déng nguai Pakistan vi gido duc nir
gidi va la ngugi doat giai Nobel tré tudi nhat. Cé dugc biét dén véi cac hoat dong van dong
nhan quyén, dac biét la gido duc phu nlt va tré em & phia tay bac Pakistan, noi ma quan
Taliban cua Pakistan da nhiéu lan cdm bé gai dén trudng. Nam 2012, khi dang trén xe
buyt, sau khi di thi, Yousafzai va hai c6 gdi khac da bi mot tay sung Taliban ngugi Pakistan
ban trong mot vu am sat nham tra thu cho hanh déng tich cuc cda cé. Sau khi héi phuc,
Yousafzai tré thanh mét nha hoat dong néi tiéng vi quyén dugc gido duc. Gidi Nobel Hoa
Binh 2014 (cing nhdn véi Kailash Satyarthi)

Denis Mukwege (sinh ndm 1955) la mot bac si phu khoa ngusi Congo. Ong thanh lap va
lam viéc tai Bénh Vién Panzi & Bukavu, Cong Hoa Dan Chi Congo. Mukwege da diéu tri
cho hang nghin phu nit 1a nan nhan clia cdc vu ham hiép nhu mét vi khi chién tranh ké tur
Chién Tranh Congo lan thur hai, thuc hién t6i 10 ca phau thuat méi ngay trong suét 17 gid
lam viéc ctia 6ng. Gidi Nobel Hoa Binh 2018 (cting nhén véi Nadia Murad)

D.) CAC CAU HOI DY KIEN CUA NGUOI THAM GIA VA/HOAC THACH THUC
&2  HOTRO CHOHOCPHAN 1

Nhitng ngudi tham gia khang dinh ring khéng thé dat dugc binh ddng giéi. Chia sé vSi nhiing ngudi
tham gia rang mac du binh dang gidi ddi hdi né luc lién tuc va rat nhiéu cong viéc kho khan, nhung
chiing ta da ching kién nhiéu té chiic thic ddy binh ddng gidi thanh cdng trong méi trudng lam viéc cda
ho. Nhimng diéu ma trudc day tuéng chiing nhu khéng thé nay da cé thé thuc hién dugc. Néu loai ngudi
c6 thé dua mot ngudi 1én mat trang, chiing ta cé thé dat dugc sé lugng nam gidi va phu ni binh dang
trong cac té chiic clia chung ta. Chung ta c6 thé c6 cac té chiic khéng cé bao luc trén co s& gidi tinh va
quady réi tinh duc. Binh dang gidi la van dé c6 thé dat dugc. Hay nhé ba théng diép chinh ctia Chuong
Trinh Dao Tao Cap T6¢, ba thong diép chinh: Tat Ca B4t Dau Trong Tam Tri Ban, SuDong Thuan ctia Ban
Lanh Dao La Diéu T6i Quan Trong, Néu Ban Mudn Tién Xa, Hay Di Cing Nhau. Tat ca déu phu thudc vao y
chiva su c6 gang ctia ching ta. Diéu quan trong nhat la bat dau thuc hién! Tin t6t la ching téi biét nhing
bién phap thuc hanh t8i uu nao sé gitip ban dat dugc binh dang gidi tai t6 chiic cia minh.

Viéc dua nhitng nguai cé khuynh hudng tinh duc hoac ban dang giéi khac vao khéng phai la uu
tién/c6 thé/mong mudn/é quédc gia cia téi HOAC (nhitng) ngudi dong tinh/chuyén giéi khéng

ton tai & qudc gia chia tdi. Nghién clru cho thay rang moi ngudi tir nhiéu qudc gia va rat khac nhau, ca
cac quéc gia dang phat trién va phat trién, tu nhan minh la déng tinh luyén ai hoac chuyén giéi.2 Chi vi
khéng ai noi vé nhiing ngudi c6 xu hudng tinh duc khac nhau trong vong két ndi, cong dong, hodc quéc
gia clia ban khéng cé nghia la ho khong ton tai. Binh dang gidi la thay déi vai tro dugc giao cho céc gidi
va diéu nay cling ap dung cho nhiing ngudi LGBTQ. Cong d6ng LGBTQ ciing bi phan biét déi x(r va bao
lyc tai noi lam viéc. Mot t6 chiic sé thuc sy haly hoai tat ca né luc vé gidi, tinh da dang va hoa nhap néu té
chiic d6 chéng lai su phan biét déi xt véi phu nit, nhung van dung thi cho cac hinh thic phan biét déi
xUr va bao luc d8i v6i cdc nhom khac. T6 chiic clia ban bao gém tat cd moi ngudi hoac khéng bao gém
tat ca!

2 Ngan Hang Thé Gidi. (2017). Khdo Sat, D Liéu Lén va Thit Nghiém. Cach Thiic DE Chiing Ta C6 Thé Tim Hiéu Tét Nhat Vé Két Qua Phat Trién LGBTI? Déng tai:
http://documents1.worldbank.org/curated/en/828531501521958802/pdf/WPS8154.pdf
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-ﬂ,_l— CAC BUOC TIEP THEO VA CHUAN B CHO HOC PHAN 2

Nhac ngudi tham gia rang ho nén danh thdi gian sau khi hoc phan két thic dé suy nghi vé cacy tudng
trong K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi clia ho dua trén ba hoat déng ma ho da hoan thanh. Khi két
thuc hoc phan nay, hay nhac nhiing ngudi tham gia:

- Hoan thanh céac két qua danh gia gidi cia té chiic dugc tém tat trong K& Hoach Hanh Bong Binh
Dang Gidi trong S6 Tay Danh Cho Nguai Tham Gia clia ho hodc cling véi cac déng nghiép ctia ho
trong mét phién ban mém dung chung cia mau.

- Suy ngam va ghi lai trong S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia vé loai ngudi dau tranh vé binh dang gidi
ma ho muén trg thanh, va suy nghi mét sé y tudng vé nhiing ngudi dau tranh vé binh dang gidi khac
ton tai & t6 chuc clia ho (cac ca nhan cu thé) c6 thé gitp xay dung, thuc hién va hé trg K& Hoach Hanh
Dong Binh Bang Gidi clia ho. Sau khi héi thao nay két thuic va da dén ldc thuc hién K& Hoach, viéc
c6 danh sach nhiing ngudi c6 thé gitip thuc hién chinh thic hodc khéng chinh thic nay sé rat quan
trong déi vai su thanh céng trong viéc trién khai ké hoach.

- Xem lai cac bai doc can thiét cho phién dao tao tié€p theo.

) TU DANH GIA KIEN THUC CUA DIEU PHOI VIEN

13

Binh déng gidi tai noi lam Pua ra dinh nghia & day:
viécla gi?

Tam nhin cGa téivé motté  Tdm Nhin Cda Toi:
chuic binh dang giéi la gi?

Toi ¢6 tin rang viéc dat dugc  Gidi thich:
binh ddng gidi la c6 thé thuc
hién dugc?

To6i cam thay thoai mai

nhu thé ndo khihé trgcho  Néu cdu tra I6i cda ban la '3' tré xudng, vui Idong gidi thich nhiing gi ban c6 thé lam dé
nhiing diéu sau day? cdm thdy thodi mdi hon

Cac khai niém vé binh ddng  1: Khéng thodi mai chutnao;  Gigi thich:
gidi 5: Rat thoai mai
142+3.4.5

Nai lam viéc binh ddng gigi  1: Khong thoai mai chut nao; Gidi thich:
trong nhu thé nao? 5: Rat thoai mai
1¢2¢3+4.5
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BiNH PANG GIOI:

Qua trinh dat tGi binh dadng. Qua trinh céng bang cho phu nit va nam gidi, bé trai va bé gai.

Dé dam bao cong bang, phaéi thuc hién cac bién phap hodc can thiép binh dang dé bu dap

cho nhiing bat lgi tich Ity vé kinh t&, xa hoi va chinh tri ngan can phu nit va nam gidi, bé trai

va bé gai hoat ddng trén mét san chai binh dang.
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HOC PHAN 2: BINH DANG GIO:
TRO NGAI CHUNG

©)

N THOI GIAN 2 gio

( ), HOC PHAN 2:
7 TONG QUAN

Trong Hoc Phan 1, nhitng ngudi tham gia da
xay dung tdm nhin vé binh dang gidi tai noi lam
viéc. Trong Hoc Phén 2, nhiing ngudi tham gia
sé tim hiéu vé nhiing tré ngai d6i vdi binh dédng
gidi tai noi lam viéc va cach ap dung lang kinh
gidi dé cai thién binh dang gidi tai noi lam viéc.
Trong hoc phan nay, diéu phéi vién sé theo doi
thaoi gian phat biéu gilra nam gidi va phu nit va
ghi lai thai gian nay vao moét t& gidy. Bung noi
trudc v6i ngudi tham gia rang ban sé theo doi
thai gian phat biéu, vi diéu nay c6 thé khién
ngudi tham gia tu kiém duyét.

©

1.

THOI GIAN CHUAN BI CHO DIEU PHOI VIEN 3 gio

MUC TIEU HOC TAP CUA
NGUOI THAM GIA

Hiéu dugc va co thé giai thich nhimng tré
ngai vé kinh té, xa hoi va van hoa déi vai
binh ddng gidi, bao gém cac khuén mau,
thién kién, phan biét déi xtr, bao luc trén
€3 s gidi tinh va quay réi tinh duc.

Hi€u y nghia clia viéc suy ngdm vé nhiing
thién kién ca nhan va ap dung lang kinh
gidi trong qua trinh ra quyét dinh dé cai
thién binh déng gidi trong cudc séng va
moi truong lam viéc cla chung ta.

Phan tich va suy nghi céch giai quyét noi
dung va cac van dé dugc trinh bay trong
hoc phan nay trong Ké Hoach Hanh Béng
Binh Déng Gidi ctia ban.




=Z= YEU CAUDOQC DOI VG| PIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).
Lién Hop Quéc va Nha Nudc Phap Quyén: Nhan Quyén va Gidi Tinh*
« Catalyst. (2020). Phu Nit Trong Cac Nganh Va Nghé Nghiép do Nam Giéi Ndm Quyén: Ghi chép Nhanh*
- Nhan biét va tiing phé vai bao luc gia dinh tai noi lam viéc ctia ban, Dai Hoc Western,
http://s3.amazonaws.com/dna_futures/original/1323/Recognize_and_Respond.pdf?1418741069*
« Iris Bohnet. Diéu Xay Ra: Binh Dang Gidi Theo Thiét K& (2016).*

(® THEO DOITHYI GIAN PHAT BIEU GIUA NAM GIGI VA PHU NU

S dung Uing dung “Nam Gigi C6 Noi Qua Nhiéu Khéng’, thai gian phat biéu ctia nam gidi so véi phu nit sé
dugc theo déi trong budi nay. Cling xin luu y cac su ¢d "to vé hiéu biét" hodc "bi ngat 15i”. Mét ngudi cing
diéu hanh sé dugc xac dinh trudc, ngudi sé giam sat viéc phan bé thai gian phat biéu gilra nit gidi va nam
gidi tham gia trong hoc phan 2. Ban nén theo déi phan bé thai gian phat biéu trong hoc phan 2 va 10.

Dai véi hoc phan 2, khuyén nghi khdng nén noi trudc véi ngudi tham gia rang viéc phan bé thai gian phat

biéu sé dugc theo déi dé phan anh tinh huéng “binh thudng” (dudng co sd). Ghi lai téng thai gian phat
bi€u ctia nam gidi va phu nit & cudi hoc phan nay dé so sanh sau nay trong hoc phan 10.

CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 2

Trong Hoc Phan 2, c6 bén hoat déng sé yéu ciu st dung Sé Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.
Hoat ddng 1: Trinh Bay Va Thao Luén Vé Két Qua Khao Sat Tu Danh Gia Cia Ca Nhéan

Muc tiéu: Chia sé nhiing phat hién/quan séat chinh téng hop vé két qua tu danh gia clia tiing ca nhan dé
nhém suy nghi va ghi chi vao céc linh vuc trong S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia ma ho mudn thay doi
véi tu cdch nhém va ca nhan.

Thai gian: 7 phut
« Thuyét Trinh: 4 phut
« Suy Ngdm Y Kién Ca Nhan: 3 phat

Téng quan: M6i ngudi tham gia da tién hanh khao sat Tu Danh Gia Ca Nhan trudc khi bat dau chuong trinh
(tham khao hudng dan giai doan 1 & dau s6 tay danh cho diéu phdi vién). C6 mét slide placeholder trong
hoc phan 2 trinh bay cac két qua téng hop va cac quan sat clia diéu phdi vién vé viéc danh gia nhiing ngudi
tham gia. Diéu phéi vién sé can dam bao rang cac két qua téng hgp dé ctia danh gia dugc trinh bay trén cac
slide placeholder.

Thao luan vé cac xu hudng téng thé va cac quan sat vé kién thuc, thai dé va phuang phap thuc hién cta
nhirng ngudi tham gia. Yéu cau ngudi tham gia danh ba phut dé suy nghi vé cac danh gia ctia ca nhan ho, so
Vi két qua téng thé va kién thuc, thai dé va niém tin tai td chiic cda ho. Gigi thiéu ngudi tham gia vé S6 Tay
Danh Cho Ngudi Tham Gia ctia ho. Yéu cau ho hoan thanh bai tip trong sé tay vé ban than va té chuic ctia
minh, ghi cha hai dén ba linh vuc kién thuc, thai d6 hodc bién phap thuc hanh ma ho muén lam viéc riéng lé
va hai dén ba linh vuc ma ho muén lam viéc v6i nhiing ngudi khac tai té chuc.
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Hoat dong 2: Khuén Mau va Thién Kién Dua Trén Gigi Tinh

Muc tiéu: Suy ngam vé cac khuén mau va thién kién dua trén gigi tinh ma ca nhan nguai tham gia nam
gilr hodc c6 thé phé bién trong té chic cda ho.

Thaoi gian: 20 phut

« Thuyét Trinh/video: 5 phut dé suy ngam y kién ca nhan
« Théo ludn tng thé: 8 phut (ca trudc va sau nhém nhd)
» Hoat dong nhém nhé: 5 phat

Téng quan: Phat video mé ta cac tinh huéng khac nhau ma phu nir va nam gigi bi déi xit khac nhau vi gidi
tinh cda ho. Video cho thay phu ni (trong video la nam giéi) thudng dugc két hgp véi nhiing tir nhu“tinh
cam’, “thanh vién trong nhém’, “phong cach’, “két hgp vai nhau”, “cé chit viét tay dé thuong’, “vg chéng” va
“trg ly ”Video ndm phut & day va dugc nhing trong ban thuyét trinh. Video nay trinh bay cac khuén mau
gidi tinh, trinh chiéu cac tinh hudéng khac nhau ma ban c6 thé da ching kién trong cudc séng cdng viéc clia
minh: mot nhan vién thong bao véi ngudi quan ly réng anh dy/cé dy dang du dinh sinh con, v.v. G day, cac
khuon mau thudng ap dung cho phu nit dugc d4p dung cho nam giéi.

Trudc khi phét video, hay yéu cau ngusi tham gia ¢6 gang xac dinh nhiing khuén mau d6 trong khi xem
video va ghi lai nhiing tir trong S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia ctia ho thudng lién quan dén phu n,
chdng han nhu "cdm xdc" va xem nhiing tir d6 nhu thé nao khudn mau hodc gia dinh c6 tadc dong dén viéc
ra quyét dinh. Sau dé, trong nam phat ctia phién huan luyén toan thé, hay yéu cau hai dén ba ngusi tham
gia chia sé nhiing gi ho da ghi chép vé cac tir lién quan dén nam gidi va phu n, tiét 16 cac tur dugc lién két
trén cac slide véi nhém sau khi thao luan.

Sau d6, chia cdc nhém thanh cac nhom nho, méi nhém nam nguai véi mét ngudi cuing diéu hanh dugc chi
dinh st dung bang trdng/bang lat qua mang hodc vat ly dé viét cac tir lién quan dén tinh cach ctia phu nit &
mot bén va tinh cach clia nam gidi & phia bén kia trong nam phat. Yéu cau nhém so sanh va thao luan:

« Ban c6 cho rang nhitng khuén mau nay cé hai cho ca hai giGi khong? Giai thich ly do tai sao cé hai va tai
sao khoéng c6 hai?

«  Ban c6 thay nhiéu nam gidi c6 nhimng dac diém “ni tinh” nay va phu nir cé nhiing dac diém “nam tinh”
khong?

Trong phién huén luyén toan thé, yéu cau hai dén ba ngudi tham gia tinh nguyén chia sé (3 phut):

« Nhém clia ban da nghi ra nhiing loai tu nao?

«  Nhing khuén mau nay c6 hai nhu thé nao?

«  Nhimng khuén mau nay c6 kim ham phu ni phét trién tai lai ngi lam viéc khéng?

Khi ngudi tham gia da chia sé, hay nhap chudt dé hién thi danh sach cac tir dugc 1dy tir video va thao luan vé
no trong budi thao ludn toan thé.
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Hoat dong 3: Nhitng Tré Ngai Chinh ddi véi Binh Pang Gidi trong Té Chitc Cia Ban la gi?

Muc tiéu: Suy ngam vé cac rao can ddi véi binh ddng gidi trong cac t chiic cdia ching ta.

Thai gian: 15 phut

« Thuyét Trinh/video: 5 phut dé suy ngam y kién ca nhan
« Théo ludn tng thé: 8 phut (ca trudc va sau nhém nhd)
» Hoat dong nhém nhé: 5 phat

Téng quan: Trong nhém toan thé, trinh bay cac cau hai sau:
1. Ba trd ngai ma phu nir phai vugt qua dé dugc t6 chiic ctia ban tuyén dung la gi?

2. Batrd ngai ma phu ni phéi vuot qua dé lam viéc trong bé phan ma ho lua chon trong té chiic cia ban la gi?

Sau d6, chia nhém thanh cac nhdm nhé gém ba ngudi (truc ti€p hodc truc tuyén) dé thao luan vé nhing cau
hoi nay trong 10 phut, nhic ngudi tham gia dua ra cac vi du cu thé va dé cap dén cac van dé bao gém khudn
mau, thién kién, phan biét déi xui, bao luc trén co s& gidi tinh va qudy rdi tinh duc. Ching cling cé thé dé cap
dén céc yéu t6 khac mang tinh hé théng han, chdng han nhu ty 1é bé gai va phu nir trong cac chuang trinh
STEM (Khoa Hoc, Cong Nghé, Ky Thuat va Toan Hoc), gido duc va nghé nghiép khéng cé nhiéu. Yéu cau ngudi
tham gia ghi vao Sé Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia nhing tr& ngai/suy nghi chinh da dugc thao luan va sdn
sang chia sé trong phién hudn luyén toan thé.

Trong phién hudn luyén toan thé, yéu cau ba dén bén ngusi tham gia tinh nguyén chia sé mét sé tré ngai
chinh ctia ho, yéu cau khi moi ngudi chia sé rang ho thém mot suy nghi/tré ngai méi vao nhiing gi ngudi khac
da chia sé, thay vi lap lai nhiing gi da dugc dé cap. Yeu cau moi ngudi lang nghe va dua ra y kién cho nhiing gi
ho dang nghe va ghi ch lai nhitng gi ding véi t6 chiic ctia ho trong S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia trong
khi ho dang lang nghe.

Hoat dong 4: Lang Kinh Gigi Cia Riéng Toi

Muc tiéu: Suy ngam vé quan diém gidi clia ca nhan va viéc ra quyét dinh dé xac dinh 1 quyét dinh da
dugc dua ra trong thang qua ma c6 thé dugc thau hiéu t6t hon bang lang kinh gidi.

Thoi gian: 4 phuat
« Thdo luan toan thé: 3 phut (ca trudc va sau nhém nhd)
« Suy Ngdm Y Kién Ca Nhan: 1 phat

Téng quan: Hoi nhirng ngudi tham gia xem hinh minh hoa dugc hién thi truyén cdm hiing cho ho nhu thé nao
va cach thuc gidi thich lang kinh gidi. Lang kinh gidi dat trong tdm vao cac van dé da dang, binh dang va hoa
nhap. V&i lang kinh gidi, ban nhin thuc t€ mot cach ré rang hon. Quan diém gidi hay lang kinh giéi la trong tam
mang lai khuon khé phan tich nham danh gia mudc d6 dnh hudng va tac dong khac nhau clia phu nirva nam
giGi bai cac chinh sach, chuong trinh, du an va hoat déng. Cho phép thita nhan rang cac méi quan hé gida phu
n{t va nam gidi c6 thé thay d6i tly theo béi canh. Quan diém vé giGi xem xét vai trd gidi, cdc moi quan hé va
nhu cau xa hoi, kinh t€, kha nang tiép can cac nguon luc va cac rang budc va ca héi khac do xa héi, van héa,
tudi tac, tén gido va/hodc dan toc ap dat cho cd phu nit va nam gidi.

“Léng ghép” gidi tinh 1a mét cach khac dé chi hanh dong ap dung lang kinh gidi.

Né&u ban muén ap dung lang kinh gidi, rat don gian: tat ca nhiing gi ban can la tu héi minh cau héi sau truéc
khi dua ra bat ky quyét dinh nao: Toi hodc ching t6i da xem xét quyét dinh/chinh sach/sang kién/chuong trinh
nay sé anh hudng nhu thé nao dén phu nit va nam gigi mét cach khac nhau, dua trén thong tin vé cac nhu cau
va thach thic khac nhau ctia ho? Nhu ban c6 thé thay, diéu nay rat don gidn, nhung n6 rat quan trong néu ban
khéng mudén gép phan cling ¢d su bat binh dang gidi!
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Yéu cau nhiing ngudi tham gia danh mot phut dé chon mét quyét dinh ma ho da dua ra trong thang trudc
va suy ngam vé cach ho c6 thé ap dung lang kinh gidi vao qua trinh ra quyét dinh ctia minh va ghi lai trong
S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.

)D) CAC CAU HOI DY KIEN CUA NGUGI THAM GIA VA/HOAC THACH THUC
@D  HOTRG CHO HOC PHAN 2

Bé gai va phu nii it dugc dai dién trong STEM (Khoa Hoc, Cong Nghé, Ky Thuat Va Toan Hoc) va cac
linh vuc khac ma té chiic ctia toi tuyén dung. Chuing téi khédng bao gi nhan hé so ti phu nit cho cac vi
tri ki thuat. Chung t6i khéng c6 trach nhiém phai thay déi diéu dé. Bang la vai trd cda té chic ban khong
phai la giai quyét tinh trang bat binh dang gidi 8 moi noi trong xa héi. Nhung do khéng tiép can dugc vai
ngudn nhan tai da dang hon, t6 chiic cdia ban sé bd 1& co hdi tuyét vai dé tuyén dung nhiing tai nang 16n
va tang hiéu qua kinh doanh, d6i mai va kha nang phuc héi (ching ta sé thao luan trong hoc phan 4 vé Igi
ich kinh doanh ctia binh déng gidi).> Chung t6i cling sé trinh bay véi ban trong chuong trinh rang théng
qua quan hé déi tac véi cac té chuic gido duc va truyén théng bén ngoai va cac chién dich ti€p can nham
giai quyét cac chuan muc va thién kién xa hoi, té chuc ctia ban c6 thé dé dang thu hat phu nir dén vai linh
vuc va chuong trinh gidng day ma ban can dé tao ra mét chuong trinh manh mé hon hé théng tai nang!

Khudén mau va thién kién vé gigi & khap moi noi — trong nhitng bé phim chiing ta xem, nhitng cuén
sach chiing ta doc, trong gia dinh cda ching ta. Nhiém vu qua I16n; chung ta khéng thé thay déi cach
moi ngudi nghi. Dung la thién kién vé gidi tinh lan rong va an sau vao tat ca ching ta, giong nhu cach
chung ta c6 dinh kién véi nhiing ngudi khuyét tat, khac giong, v.v... Van dé khong phai la ching ta lam thé
nao dé thay déi suy nghi cia moi ngudi, ma sé mat rat nhiéu thai gian thuc su, nhung lam thé nao ching
ta co thé thay d6i hanh vi ctia minh va thiét 1ap cac quy tac va bién phéap thuc hanh méi cho diéu d6. Vi du
nhu Iris Bohnet cho thdy rdng chiing ta can tap trung né luc vao cac hanh vi va giai phap cu thé nhu xéa
tén trong so yéu ly lich:* ngay ca khi moi ngudi van c6 thanh kién manh mé, nhiing giai phap don gian do
sé khién thanh kién khéng hiéu qua! Va nhiéu giai phap trong s6 d6 khéng ton bat ci chi phi nao!

CAC BUGC TIEP THEO VA CHUAN B CHO HOC PHAN 3
. NI‘!éc—nhé nhimng ngudi tham gia rang ho nén danh thdi gian sau khi hoc phan két thuc dé suy nghi cac
y tudng trong K& Hoach Hanh BPdng Binh Péng Gidi ctia ho. Khi két thic hoc phan nay, hay nhdc nhimng
ngudi tham gia:
- Suy ngam vé nhiing gi ho da ghi trong Sé tay Danh Cho Ngudi Tham Gia vé ban than va té chiic cta ho:
» Ban c6 nhiing khuén mau va thién kién vé giéi tinh ca nhan cta riéng ban la gi?
» Khuén mau va thién kién vé gidi tinh thudng dugc nhirng ngudi khac trong té chic ctia ban ndm gilt
la gi?
» Diéu nay anh hudng nhu thé nao dén binh dang gidi tai té chiic ctia ban?

- Luuytrong S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia ctia ho nhirng van dé can can nhac quan trong dé giai
quyét cac khudn mau va thién kién vé gidgi tinh clia ca nhan va t6 chic dé thuc hién hanh dong cai
thién van héa té chiic va thuc hién K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi ctia ho. Ho ¢6 thé mudn xem
xét viéc phat trién cac muc tiéu va muc tiéu chién lugc trong phan bén lién quan trong K& Hoach Hanh
DPong Binh Bang Gidi clia ho hodc trong giai doan hanh trinh cia nhan vién vai té chic (ELC) vé van héa
doanh nghiép lién quan dén viéc giai quyét cac khudn mau va thién kién vé gigi tinh trong van hoa t6
chutic cta ho.

Xem lai cac bai doc can thiét cho budi tiép theo

3 McKinsey. (2015). Stic Manh Cuia Su Ngang Bang. Bang tai: https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/employment%20and%20growth/how%20
advancing%20womens%20equality%20can%20add%2012%20trillion%20to%20global%20growth/mgi%20power%200f%20parity_full%20report_september%202015.pdf
4 Bohnet, Iris. (2016). Diéu Xay Ra: Binh Ddng Gidi Theo Thiét K&.
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Tai sao khuén mau va thién
kién vé giéi tinh lai dan dén
phan biét déi xt va bao luc
trén co sé gidi tinh?

Gidi thich:

Tai sao phan biét déi xtr va
bao luc trén co s& gidi tinh
lai lan rong hon trong cac
t6 chiic nam gidi do ndm
quyén?

To6i cdm thay thoai mai
nhu thé nao khi hé trg cho
nhiing diéu sau day?

To6i cdm thay thodi mai nhu
thé nao vé viéc hé trg cho
hoc phan nay?

Gidi thich:

Néu cdu tra loi cia ban la '3' tré xuéng, vui long gidi thich nhiing gi ban c6 thé lam
dé cam thdy thodi mdi hon

1: Khéng thodi mai chut nao;
5: Rat thodi mai
1¢2¢3.4.5

Giai thich:
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HOC PHAN 3: BINH DANG GIGI VA
VAITRO CUA LANH DAO NAM GIGI

©

N THOI GIAN 2 gio

( ), HOC PHAN 3:
7 TONG QUAN

Hoc phéan 3 minh hoa tam quan trong va vai

tro cla cac nha lanh dao nam gidi trong viéc
thuc ddy trao quyén cho phu nit va binh déng
gidi. Hoc phan nay minh hoa céach cac té chuic
6 thé thu hat nam gidi tré thanh déng minh
manh mé cda phu nit va binh dang gidi tai noi
lam viéc. Néu dugc thuyét giang truc tuyén,
diéu phai vién phai dam bao rang cé6 mét ngudi
cung diéu hanh trong méi nhom thao luan.

©

1.

THOI GIAN CHUAN BI CHO DIEU PHOI VIEN 3 gio

MUC TIEU HOC TAP CUA
NGUOI THAM GIA

Hi€u cach chuyén ti chd nghia cudng
quyén, phu hé va nam tinh theo kiéu
khuén mau—sang cac chuan muc gidi

tich cuc va iing hé hon va cac hanh vi lién
quan, thu hat nam gigi lam déng minh dé
trao quyén cho phu nir va binh dang gidi
trong xa hoi, tai gia dinh va nai lam viéc,
sang lgi ich clia tat ca moi ngudi, déng thoi
hi€u va giai quyét su phan déi ngay cang
tang ddi véi binh dang gidi.

Phan tich va suy nghi cach giai quyét noi
dung va cac van dé dugc trinh bay trong
hoc phan nay trong K& Hoach Hanh Béng
Binh Déng Gidi cia ban.



=ZF= YEU CAUDOC DOIVGI BIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).
The Man Box: Nghién Ctiu Vé Cach Tra Thanh Thanh Nién G Uc*
- Diéu Nam Gigi can lam: Chinh Sach Cong Thuc Day Su Binh Péng Gigi*
« Khéo Sat Qudc Té Vé Binh Bang Gidi Va Nam Gidi (IMAGES). Vui ldbng xem lai bdo cdo clia IMAGES cho
quéc gia clia nhiing ngudi tham gia clia ban*
- Promundo (2017). Bdo cdo Toan cau State of the World’s Fathers: Thai Gian dé Hanh Déng*
. The Week. (2020). Cac Quéc Gia Noi Dong Tinh Luyén Ai La B&t Hop Phap.*
Men Engage. www.menengage.org*
Promundo. https://promundoglobal.org/resources*
« MenEngage (2014). Tuyén B6 Va Kéu Goi Hanh Dong Cuia Delhi*
State of the World’s Fathers (2019). Khai Pha Stic Manh Su Cham Séc Clia Nam Gidi.*

Q LUU Y CHUNG VE BIEU HANH

Dam bao rang trong suét qua trinh huadn luyén, ca nam gidi va phu ni tham gia déu dong gop. D€ thic
ddy binh dadng gidi, nam gidi va phu nit can c6 kha nang thao luan cling nhau, déng thai thuc hanh lang
nghe tich cuc. Mac du bang 1i n6i, nhiéu nam gidi sé “ang hd” binh dang gidi va cong ly (néu khéng thi
ho da khéng dang ky tham gia khéa dao tao), nhung mot sé nam gidi tham gia c6 thé sé c6 mot noi sg
khéng thanh 15i rang vi tri nam quyén hoac cac dac quyén truyén théng ma ho da dugc danh cho sé bi
xam pham hodc thay d6i. D€ nam gidi tham gia tich cuc va lau dai véi tu cach la nhiing ngudi ing hé binh
dang gidi, thay vi tir "hoat dong ti thién tam thai" danh cho phu nit (hodc tu thic day nam gidi la né luc
dé dugc cong nhan |a "ngudi dau tranh vé gidgi"), cudc trd chuyén nén tap trung vé Igi ich ctia hanh dong
chuyén déi gidi d6i véi phu nir va nam gidi (thay vi tap trung vao binh dang gidi nhu mét van dé quyén
cta phu ni). Cudc trd chuyén phai cho nam gidi thdy nhimng gi trong d6 danh cho ho. Khi nam gigi nhin
thay nhiing gi danh cho ho, cam két ctia ho déi vai binh dang gidi sé cé nhiéu kha nang kéo dai.

CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 3

Trong hoc phan 3, c6 ba hoat ddng sé yéu cau st dung S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.

Hoat dong 1: Cac Chuan Muc Xa Hoi vé Phu Hé va Nam Tinh

Muc tiéu: Tim hiéu cac chuan muc xa héi déi véi nam gidi, cac &p luc xa hoi thuc ddy nam gidi tuan tha
cac chuan muc xa hoi va cac bién phap triing phat déi v6i nam giGi khéng tuan thi cac chudn muc xa hoi.
Thai gian: 20 phut

o Lam viéc nhém nhé: 12 phut

« Th3o luan toan thé: 8 phut

Téng quan: Cung cdp cho nhém toan thé hudng dan thao luan trong caéc nhém nhé khéng qua nam ngudi.
Ho sé c6 12 phut dé thao luan cac cau héi duéi day theo nhém nhé, sau dé 1a thao luan toan thé trong 8 phat:

Mét s6 chudn muc xa hoi va/hodc gidi tinh lién quan dén phu hé va nam tinh trong céng déng, van hoa
hodc quéc gia clia ban la gi?
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«  Ykién cla ai &nh hudng dén thai do, niém tin va hanh vi cia nam gidi trong cong déng, van héa hodc
quoc gia clia ban? Néi cach khac, ai dang dat ra ky vong cho cach cu xdr ctia nam giéi?

- Hau qua déi v6i nam gidi léch lac véi cac dac di€m nam tinh truyén théng trong cong dong, van hoa
hoac quéc gia clia ban la gi?

Nhiing ngudi tham gia phéi dugc hudng dan ghi vao Sé Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia nhiing suy ngam
ma ho c6 vé nhiing cau hoi nay trong céng dong, van hoa va quéc gia ctia ho.

Hoat déng 2: Van Pé Clia Nam Gigi La Gi? Nam Gidi C6 Thuc Su La Van Pé Khéong?

Muc tiéu: Tang cudng hiéu biét ctia nhiing ngudi tham gia vé nhiing cach thiic ma ché dé phu hé la xau
déi véi phu nit va nam gidi va nhiing cach thiic ma ché d6 phu hé lam mat co héi cho ca hai.

Thaoi gian: 20 phut

« Thuyét Trinh: 5 phut

« Thao luan toan thé: 8 phut

» Lam viéc nhém nho: 7 phuat

Téng quan: Nhimg ngudi tham gia suy ngam trong cdc nhém nhé vé cac cau hoi sau day trong bay phat va
sau d6 chia sé phan hoi ctia ho tir ba dén bon ngudi tham gia tinh nguyén trong ba phut trong phién huan
luyén toan thé.

- Van bé Cua Nam Gigi La Gi?

- Tai sao nam gi6i khéng nhan ra rang ché d6 phu hé lam hai ho?

- Tai sao cac chang trai va dan 6ng sg thira nhan cach ma“man box” han ché cudc séng ctia ho?
- Nam gidi phai mat gi néu dat dugc binh dang giéi?

- Nam gidi sé dugc gi néu dat dugc binh dang gigi?

Sau d6, sau mét bai thuyét trinh ngén, hay thao luan toan thé trong ba phut, yéu cau ba dén nam ngudi
tham gia tinh nguyén chia sé nhiing diéu ho rut ra va suy nghi tir cudc thao luan trong bai tap, “Van Dé Cla
Nam Gidi La Gi?” Ban c6 thé nghi dén danh tinh va vi tri quyén luc nao khac clia phu nit va nam gidi ngoai
cac vi tri dua trén tinh duc va gidi tinh? Nhac ho nhé hinh dnh nay ti hoc phan 1. Giai cap/giau c6, déng cap,
dan toc, tudi tac, nang luc, ndng thén hay thanh thi, trinh d6 van héa va hoc van, SOGIESC, v.v.

Sau d6, sau mét bai thuyét trinh ngan gon, hay suy nghi va thao luan xem nam gigi cé thuc sy la van dé
trong cudc hop toan thé trong nam phut hay khéng:

« Hay suy ngam vé vi tri clia chinh ban va chia sé trong nhém mét cach trung thuc nhat c6 thé: ban ¢
hanh phuc trong nhiing vai trd dugc quy dinh bai cac chuan muc va truyén théng phu hé ctia xa hoi ban
khong (v6i tu cach la nam gidi, phu nr hay nguai phi nhi nguyén)?

- Ban c6 coi nam giéi la van dé clia bat binh dang gidi va cac van dé khac khéng?
. Ban c6 muédn thay déi cac tiéu chudn va théng Ié....néu ban c6 thé khong?

«  Viéc strdung bao luc thé chat, tam ly hodc tinh cdm cé phai la mot phan trong cudc séng cuia ban, véi tu
cach la tha pham hodc nan nhan séng sét tai nha, noi cong cdng hodc trong céng viéc ctia ban khong?

- Ban cé thé nghi ra cach nao dé thay déi diéu dé khong? Ban c6 nghi rang n6 nén dugc thay déi khéng?

. Ban cé dugc truyén cdm hiing va dong luc dé nd luc thi thach va thay déi cac vai trd da quy dinh cling
nhu chuyén déi cdc moi quan hé va truyén théng quyén luc gidi theo huéng ca héi binh dang cai thién
cudc séng clia moi ngudi tai nai lam viéc va & nha khéng?
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Ngusi tham gia dugc nhic tham khao S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia ctia ho sau hoc phan nai cac cau
hoi suy ngam nay xuat hién va c6 khoang tréng dé ghi chu ca nhan vé cach diéu nay ap dung cho ca nhan
va té chuc cla ho.

Hoat ddng 3: Thu Hat Nam Gi&i Tham Gia Vao Hanh Déng Chuyén Déi
Muc tiéu: Tang cudng hiéu biét ctia ngudi tham gia vé nhiing cach thiic anh hudng ctia ché d6 phu hé
déi véi phu nit va nam gidi, va nhiing cach thiic ché dé phu hé lam mat di ca héi cho ca hai.
Thaoi gian: 5 phat
« Théo ludn toan thé: 5 phat
Téng quan: Diéu phdi vién trinh bay hai y kién khac nhau: 1) Hanh déng chuyén déi dé thay déi; va 2)
Bai Tap vé Su Binh Bang.
- Hanh déng chuyén déi dé thay déi can thiét:
- Hiéu, thira nhan, gidi quyét nhing bat cong vé gidGi
- Hiéu va thtra nhan kha nang chéng lai su thay déi

- Xay dung céac thanh phan cho su thay déi & moi cap dd: vi md va vi mé (tai nha, ca quan, khéng gian
cong cong va cac cap chinh sach), vi du, cac ca s& cham sdc tré em; van chuyén an toan; khéng gian
lam viéc an toan; cham soc stc khoe; st dung ngén ngir; co hdi nghé nghiép

- Thuc hanh vé binh déng:
— Chia sé vai tro ngudi cham séc va nguoi lam cong an luong
- Co6ng khai thuc ddy va hé trg binh dang gisi
- Thuc ddy céc thay déi chinh sach hé trg binh ddng/céng bang
- Cho phép sai lam ma khéng lén an
- Xay dung su ho trg trong cong dong va lién minh
- Tu chéi hanh vi clia ngudi ngoai cudc
Nh{ng ngudi tham gia thdo luan cac cau hoi dudi day trong nam phat, ghi lai suy nghi va suy ngdm cdia ho

Vvé t6 chuic clia ho trong S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia dé ho c6 thé xem xét cac muc tiéu va chi tiéu
chién lugc khi ho phat trién K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi ctia minh:

« Ban c6 nghirdang ban sé tim thay su hd trg cho diéu nay trong cong ty ctia minh khéng?
- Sé c6 rat nhiéu su phan khang, va ban mong dgi phan khang tir ai trong cong ty ctia minh?
« Nam gidi, phu ni, quan ly cap cao hay cap trung? Nhan vién hién trudng?

«  Ban c6 cdm thdy cong ty da sdn sang cho su thay déi chua?

Nhirng ngudi tham gia cling dugc yéu cau néu suy nghi vé:

. Liéu ho c6 cam thay viéc tham gia Mang Ludi MenEngage sé gitip ho xay dung nang luc cho qua trinh
thay déi trong cong ty va ca nhan ho khéng?

« Liéuy tudng tréd thanh mét phan clia lién minh toan cau vi cdng bang gidi, tap trung vao viéc thu hat su
tham gia clia nam gidi sé cling c6 dong luc va vi thé ctia ho dé thuc ddy su thay déi trong cong ty khéng?

Théng tin vé MenEngage dugc tim thdy trong S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia cling vé6i nhiing cau hoi
suy ngam nay va l&i nhac hay coi hanh déng nay nhu moét hoat dong va muc tiéu chién lugc tiém nang.



)D) CAC CAU HOI DU KIEN CUA NGUQI THAM GIA VA/HOAC THACH THUC
Qb

HO TRG CHO HOC PHAN 3

Van Dé Cia Nam Gigi La Gi? Diéu nay mang tinh xic pham! Day |a mot tuyén bé cé y gay viém nhiém
dé kich déng phan ting cdm xuc gilta nhiing ngudi tham gia. Chac chédn sé c6 nhimng ngudi trong phong

[én tiéng xdc pham ho. Diéu nay nham hd trg cho nhiing ngudi tham gia tiép xdc véi nhitng cdm xuc thé
so clia ho va dac biét khuyén khich nam gidi cdm thay dé bi tén thuong bai nhiing cdm xdc d6. Néu ai dé
Ién tiéng xUc pham ho, diéu quan trong la phai xac thuc va thira nhan cdm xuc clia ho, déng thai khuyén
khich ho suy nghi vé ly do tai sao diéu d6 lai khién ho xic pham dé hudng dan ho tra I5i cac cau hoi thdo
ludn nhém.

Tao ra cac chudn muc giéi tinh linh hoat hon: "Cé nghia la phu nit va nam gidi sé tré nén giéng
nhau diing khéng?" hoac “Tdi nghi rang c6 mét sé vé dep trong su khac biét cia nam giéi va phu
nit. Phu nit va nam gi6i bé sung cho nhau, tai sao chiing ta phai thay déi diéu d62” Nhiéu hé théng
tin ngudng trén khap thé gidi rao gidng quan niém rang phu nlr va nam gidi bé sung cho nhau, rang mot
ngudi dan 6ng can moét ngudi phu nit dé hoan thién va ngugc lai. Ngoai niém tin va duc tin cda ching
ta, khi chiing ta nhin vao cach xa héi van hanh, ching ta thay rat nhiéu diéu bat binh dang, phan biét déi
xU va bao luc dua trén giai cap, ching tdc, gidi tinh va cac dac tinh xa hoi khac. Néu ching ta mudén dat
dugc cac xa héi binh dang va hoa binh hon, ching ta can giai quyét nhiing van dé bat binh dang nay.
Viéc coi nam gidi va phu ni chi la “b6 sung” ma khong c6 co hoi chuyén ddi vai trd duy tri cac chuan muc
gidi tinh nghiém ngat trong d6 nam gidi la tru cot gia dinh va phu n(r la ngudi cham séc con cai. Chiung
ta da thao luan trong chuong trinh rang cac vai tro va su phan cong lao déng nghiém ngat dua trén gidi
tinh dat phu ni vao vi tri thiét thoi, noi ho 6 it co héi ti€p can vai cac ca hoi chinh tri, xa héi va kinh té
hon so v6i nam gidi.°> Theo tha tu dé€ giai quyét hiéu qua tinh trang bat binh déng gidi, phan biét déi

xUr va bao luc, trudc tién chung ta phai gidi quyét cac chudn muc va cau triac xa héi, nhu ché dé phu hé,
khién van dé bat binh dang ti€p tuc tén tai. Binh dang gidi khéng cé nghia la phu nit va nam gidi sé trg
nén gidng nhau; diéu dé cé nghia la ho sé dugc ti€p can cac quyén va co hoi nhu nhau.

Néu ché d6 phu hé la chuan muc trong hau hét cac nén van héa trén thé gidi, chdng phai né néi

Ién diéu gi vé ban chat thuc su ctia loai ngudi? Ché dé phu hé phan anh trat tu tu nhién cha su vat.
Trudc hét, khong phai tat ca cac xa hoi loai ngusi déu theo ché dé phu hé. Co rat nhiéu xa hoi mau hé
trén thé gisi. Khassis c6 1,5 triéu ngudi séng & phia dong bic ctia An Do. Phu nir 1a chi gia dinh, diéu
hanh hau hét cac cong viéc kinh doanh va s& hiru tai nguyén thién nhién nhu dat va riting.® Trong nén van
hoéa nay, chi phu nir dugc thira ké tir cha me ctia ho. Nam gidi chuyén dén & nha vg va ldy tén vg khi ho
két hon. Nam gidi dua s6 tién ho kiém dugc cho vg hodc cho em gai clia ho néu ho chua két hon. Thit hai,
“tu nhién” la mét quan niém thay d6i theo thai gian va khong gian. Nhiéu thé ky trudc, hau hét con ngudi
chét truéc 40 tudi la diéu “tu nhién” (va dugc coi la binh thudng). Nhung diéu nay da thay déi & hau hét
cac qudc gia nha nhing nd luc cé chd dich cla céc nha khoa hoc va y hoc hién dai. Cau hoi khéng phai

1a "cdi gi la tu nhién?" Cau héi dat ra 1a "Chiang ta mudn tao ra kiéu xa hdi nao?" va "Mét xa hoi dang séng
la gi?"

Chéng ché d6 phu hé va bao luc trén co sé gidi tinh la dugc, nhung tai sao bay gid phu nit méi c6
quyén luc hon nam giéi? Binh dang gi6i khédng phaila ddo ngugc su ndm quyén va chuyén ddi su ap
buc tir nhdém ngudi nay (nam gidi) sang nhém ngudi khéac (phu ni). Binh dadng gidi la tao ra méi quan hé
binh ddng hon gilra cdc nhém ngudi dua trén gidi tinh, ban dang giéi va khuynh huéng tinh duc cta ho.
Trong mot xa hoi binh dang gidi, khdng c6 nhém nao bi ap buic. La ngudi ting ho binh dang gidi khéng
c6 nghia la ban la ngudi ting hé ché d6 mau hé; ché dé mau hé chi don gian la mét hinh thic thong tri
khac. Mot s6 ngudi hiéu sai y dinh ciia mét s hinh thic hoat ddng nhat dinh, nhu nir quyén hodc phong

5 McKinsey. (2020). Mugi Diéu Can Biét Vé Binh Déng Gidi. Dang tai:
https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/ten-things-to-know-about-gender-equality

6 Bouissou, Julien. (2011). Noi Phu Nit An D6 Ndm Quyén Va Nam Gidi Yéu Cau Binh Bang Gidi. The Guardian. Dang tai:
https://www.theguardian.com/world/2011/jan/18/india-khasi-women-politics-bouissou
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trao Me Too, va tin tudng sai lam rang muc tiéu ctia hoat dong nay la dan dp nam gidi. Trén thuc té, cac
phong trao, nhu Me Too, 1a mét phan ting déi véi bao luc trén ca s gidi tinh va bao luc phé bién doi vai
phu n{. C& ba phu nir thi c6 mét nguai bi bao luc tinh duc hodc giéi tinh trong doi,” va phu nir cling nhu
nam gidGi dang kéu goi nhiéu haon nita céng bang xa héi, binh ddng gidi va chdm dut bao luc trén ca s&
gidi tinh.

%7_,— CAC BUGC TIEP THEO VA CHUAN Bl CHO HOC PHAN 4

Nhac nh& nhirng ngudi tham gia rdng ho nén danh thai gian sau khi hoc phan két thic dé suy nghi cac
y tudng trong K& Hoach Hanh Béng Binh Bang Gidi clia ho. Khi két thic hoc phan nay, hdy nhac nhiing
ngudi tham gia suy ngam vé nhimng gi ho da ghi trong S6 Tay Danh Cho Ngugi Tham Gia cda ho va néu
6 thé, hay thdo luan véi dong nghiép tai td chiic cda ho trudc budi tiép theo:

- Céc chudn muc xa héi va/hoac gidi tinh cling nhu'y kién vé phu hé va nam tinh trong cong déng, van
hoéa va qudc gia ctia ban la gi va nhiing hau qua nao d8i véi nam gidi trong t8 chiic clia minh, nhiing
ngudi di Iéch khai cac dac diém truyén théng la gi?

- Banva nhing ngudi khac trong t8 chiic ciia minh c6 thé lam gi dé thay déi cac chuan muc va théng 1&?
- Ban sé tim thay su hé trg nao & t6 chiic ctia minh dé thuc hién thay déi nay? Tu ai?
- Ban sé tim thdy luc cdn nao & t6 chic clia minh dé thuc hién thay déi nay? Tu ai?

- Viéc tham gia Mang Ludi MenEngage c6 gitp ban va té chiic ctia minh xay dung nang luc cho qua
trinh thay d6i trong cong ty va ca nhan ban khéng? Diéu nay c6 théi thic va dinh vi nhiing ngudi
khac thuc ddy su thay déi trong té chic ctia ban khéng?

Ghi lai moi muc tiéu chién lugc da xac dinh hodc cac hanh dong tiém nang trong K& Hoach Hanh Béng
Binh Dang Gidi ca nhan va/hodc chung cla ban véi cac ddng nghiép trong té chic ctia ban. Dam bao
nh3c nh& nhimng ngudi tham gia suy ngdm nhiing gi ho da hoc dugc va tinh chinh/stra déi bat ky y tuéng
nao ho da ghi trong ké hoach cta ho, ca trong viéc hoan thanh Lap Ban D6 Cac Bén Lién Quan va cac
hoat déng tiém nang trong K& Hoach Hanh Pdng Binh Béng Gidi cta ho.

Xem lai cac bai doc can thiét cho budi ti€p theo.

7 T8 Chuic Y TE Thé Gidi. (2021). Bao Luc d6i véi Phu Ni. Dang tai:

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women
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Su tham gia clla nam gi6i  Gidi thich:
c6 nghia la gi?

Tai sao ché d6 phu hé lai  Gidi thich bing cdch st dung quan niém "Man Box":
lam tén thuong cd nam
gidi va phu ni?

Diéu gi la dién hinh Gidi thich:
trong nén van héa/quéc

gia cha toi tugng trung

cho ché d6 phu hé va

cht nghia nam giéi, ma

téi c6 thé 1ay lam vidu

trong chuong trinh?

Su phan chia trach Giai thich:
nhiém gia dinh trong

cudc séng cha toi, va/

hoac véi ngudi ban doi

cla toi, va/hoac véi

cac con gai cua toi nhu

thé nao?

To6i cdm thay thodi mai

nhu thé nao khi hé tro

cho viéc thdo ludn vé cdc  Néu cdu trd I5i cia ban la '3'tré xubng, vui ldng gidi thich nhing gi ban cé thé lam dé
chu dé sau day? cam thdy thodi mdi hon

Cac quan niém xung 1: Khong thodi mai chut nao; Gidi thich:
quanh dinh kién vé nam  5: Rt thoai mai

tinh va "Man Box" 1¢2¢3+4.5

Bao luc trén ca sé gidi 1: Khéng thodi mai chut nao; Gidi thich:

tinh ddi véi phu nitva bé  5: Rat thoadi mai
gai, bé trai va nam gigi? 1¢2¢3¢4.5

To6i cAm thay thoai mai 1: Khong thodi mai chuit nao;  Gidi thich:
nhu thé nao vé viéc hd 5: Rat thoai mai
trg cho hoc phan nay? 1¢2¢3¢4.5
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HOC PHAN 4: BINH DANG GIOI:

CAC LOI iCH

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 3 gio
N/ THOIGIAN 2 gi5

( ), HOC PHAN 4:
7 TONG QUAN

Hoc phan 4 trinh bay nhiing lgi ich thu dugc ti
viéc cai thién su binh dang gidi. Hoc phan nay
cing trinh bay cach ngudi tham gia cé thé s
dung Khuén Khé Thuc Hanh T6i Uu ctia Chuong
Trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép cho
Cac Nganh Do Nam Gigi Nam Quyén. Néu dugc
thuyét gidng truc tuyén, diéu phéi vién phai
dam béo rang cé mot ngudi cung diéu hanh
trong méi nhém thao luan.

©

1.

MUC TIEU HOC TAP CUA
NGUOI THAM GIA

Hi€u va c6 thé giai thich su binh dang gidi
mang lai lgi ich nhu thé nao cho mét té chiic
va st dung kié€n thuc nay dé tao ra mét tinh
huéng trong doanh nghiép vé binh dang giéi
tai t6 chuc cta ban.

Kham pha cach st dung Mang Lai Binh Bang
Gi6i ctla Chuong Trinh Thic Day Cac Nganh
Coéng Nghiép: Khuén Khé Thuc Hanh T6i Uu
cho Cac Nganh Do Nam Gidgi Ndm Quyén dé cai
thién su binh ddng giéi tai té chiic ctia ban.

Phan tich va suy nghi cach giai quyét noi dung
va cac van dé dugc trinh bay trong hoc phan
nay trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang
Gidi chia ban.




=Z YEU CAUDOC DAI VGl BIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

—d
Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).

Phu N Lién Hgp Quéc. Tim Hiéu Tinh Huéng Kinh Doanh Vé Binh Dang Gidi Tai Noi Lam Viéc.*

«  McKinsey & Company. Luén tim kiém Vi Tri Dan Bau: Muai Nam Nghién Ctu vé Phu Nt tai Noi Lam Viéc*

- ICRW.Thiét Hai ctia Doanh Nghiép khi c6 Quay Roi Dua Trén Gidi Tinh: Mot Cai Nhin Sau Sac vé Nai
Lam Viéc*

» Catalyst. Vi Sao Pa Dang va Hoa Nhap lai Quan Trong: Quick Take*

« McKinsey. SuDa Dang Trong Thai Ky COVID-19 Van Con Quan Trong*

CAC BAITAP VA HOAT DPONG CHINH TRONG HOC PHAN 4

Trong Hoc Phan 4, c6 hai hoat déng sé yéu ciu st dung Sé Tay Danh Cho Ngugi Tham Gia.
Hoat ddng 1: Té Chuic Clia Ban Pugc Lgi Gi?

Muc tiéu: B3t dau suy nghi vé nhiing Igi ich, va do d6 phét trién tinh huéng kinh doanh, cho té chuic tai
trg cho méi ngudi tham gia chuong trinh nay.

Thai gian: 5 phut

+ Hoat déng tu suy ngam y kién ca nhan: 2 phat

« Thao ludn toan thé: 3 phat

Téng quan: Ngudi tham gia dugc yéu cau danh hai phat dé suy ngdm va viét vao Sé Tay Danh Cho Nguai
Tham Gia cau trd 16i clia ho cho nhiing cau héi nay:
TG chuc ctia ban mong doi nhiing Igi ich gi tir viéc tdng cudng su binh dang gidi?

T8 chiic cGia ban cé y dinh gi khi tham gia chuang trinh nay khéng?

Sau d¢, diéu phéi vién dan dat mot cudc thao luan toan thé, yéu cau ba dén bén ngudi tham gia tinh
nguyén thao luan vé cau tra 1Gi cta ho.

Hoat dong 2: Khiing Hoang Covid-19 Pa Anh Huéng Khac Nhau dén Nam Gidi va Nit Gi6i trong
Coéng Ty Ciia Ban Nhu Thé Nao?

Muc tiéu: Hay bat dau suy nghi vé nhiing Igi ich, va ti d6 bat dau phat trién tinh huéng kinh doanh, cho
t6 chuc tai trg cho moi ngudi tham gia chuang trinh nay.

Thai gian: 10 phut

« Hoat dong nhém nho: 6 phut

« Thao ludn toan thé: 8 phut

Téng quan: Diéu quan trong la diéu phdi vién phai xem xét va lam quen vdi cac cau tra 1i clia té chiic ca
nhan déi vai cac cau hoi lién quan dén COVID-19 truéc phién huan luyén nay. Diéu phéi vién phai dam bao
rang nhirg ngudi tham gia ca nhan da chuan bi cho phién huédn luyén véi két quéa danh gia binh dang t6



chuc cta ho, va dic biét xem xét cac bién phap (ing phé COVID-19 cla ho. Trong budi nay, nhiing ngudi
tham gia sé dugc yéu cau xem xét khéo sat t6 chiic clia riéng ho va thdo luan trong cac nhém nhé trong sau
phut véi nhiing ngudi khac vé cac cau héi sau:

1. Cudc khiing hodng COVID-19 da anh hudng dén cong ty clia ban nhu thé nao?

2. Cudc khiing hoang COVID-19 da anh hudng nhu thé nao dén tinh hinh ctia lao dong nit trong céng ty clia
ban?

Nhiing ngudi tham gia dugc yéu cau ghi lai vao Sé Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia nhiing ghi chu chinh vé
COVID-19 da anh hudng dén cong ty ctia ho nhu thé nao va tinh hinh cta lao déng nit trong cong ty cla
ho trong qua trinh thao luan, suy ngam vé y kién clia nhiing nguai khac va néu bat mot sé y tuéng cho Ké
Hoach Hanh Bdng Binh Bang Gidi clia ho vé nhiing thach thiic quan trong c6 thé can dugc giai quyét tai
cong ty dé gidm cac tac dong hién tai va trong tuong lai nham xay dung kha nang phuc héi. Nhiing ngudi
tham gia sé dugc yéu cau chia sé trong phién hudn luyén toan thé trong bén phut.

Sau khi diéu phai vién trinh bay théng tin vé COVID-19, nhiing ngudi tham gia sé dugc yéu cau thao luan
toan thé vé nhing gi t6 chic ctia ho da ap dung va nhiing gi c6 thé dugc thuc hién khac di hodc tét hon.

Nh{rng ngudi tham gia dugc yéu cau ghi vao S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia nhiing y tuéng cé thé dang
dugc xem xét tai t6 chiic clia ho va c6 thé dugc dua vao K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi clia ho. C6 thé
nady ra moét sé y tudng nhu:
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Lap cac ké hoach va bién phap tng pho véi gidi toan dién

Ap dung lang kinh vé gigi va da dang vé gidi cho toan b viéc ra quyét dinh dé dam bao cac ngan sach,
ké hoach, cat giam hodc hé trg nao khac, can nhac téi tac dong khac biét ngan han va dai han déi véi ca
nhan va td chiic. Xem xét cac gidi phap thay thé, dac biét |a khi xét dén viéc sa thai.

Dam bao céac chinh sach méi dugc hoach dinh khong tao ra cac tac déng bat Igi cho phu nit hodc nhiing
ngudi khac c6 ban sic xa hoi da dang, chang han nhu cac lua chon lam viéc tai nha lam gidm tam quan
trong va ca hoi ctia phu nit dé thuc hién cac nhiém vu khé khan hodc cac bién phap an toan han ché kha
nang thuc hién cda phu n.

Du thdo mot ké hoach hodc phan tng khiing hoang chinh thiic dé théng bao néi bd va bén ngoai rang
viéc ho trg va cho ca phu nit tham gia tai thai diém nay dugc uu tién.

Dam bao phu nit va nhiing ngudi khac cé ban sac xa hoi da dang dugc dai dién binh dang trong cac luc
lugng dac nhiém va déi ing phé khiing hoang cling nhu trong moi quyét dinh lién quan dén noi lam
viéc. Tham khao y kién phu nit va cac nhom khac khi dua ra quyét dinh va soan thao ké hoach ting phé
véi khiing hoang.

Dam bao céac bién phap sé khéng tao ra tac dung bat lgi.

Hb trg cac bac cha me dang di lam va luu y rang phan 16n cong viéc cham séc khéng dugc tra luong
thudc vé phu nit. Nam gidi c6 thé 1a déng luc dé hé trg phu nit dung hoa gilla cudc séng cdng viéc va
cudc séng gia dinh.

Cho phép lén lich trinh lam viéc va cong viéc tai nha linh hoat, ddng thai nhan thic duge nhu cau cham
sOC con céi va cung cap cac co ché hé trg (vi du, cac dudng day ndng hodc cac hé trg cham soc tré em)
cho nhitng ngudi gap kho khian do khéng dua diéu kién lam viéc hodc thach thic xa hoéi. Xay dung ké
hoach co tinh dén cac tac ddng khi lam viéc tai nha trong qua trinh danh gia hiéu suat, dac biét la voi
nhiing phu ni c6 trach nhiém cham soc con nho tai nha. Bam bao rang ho sé khong bi phat vi“vang mat”.
H® trg stic khde mat tinh than cia nhan vién trong thai gian khiing hoang. Chia sé cac nguén luc vé bao
luc gia dinh vdi tat cd nhan vién hodc tim cach dé phu nit bdo cdo cac trudng hap bao luc gia dinh. Cung
cap hé trg tinh than hodc tam ly tir xa théng qua cac nha tam ly hoc hoac hinh thic huan luyén khac va/
hodc théng qua viéc giao luu thudng xuyén véi toan bé nhom.

Dam bao binh dang gidi, su da dang va hoa nhap van la mét uu tién.



):)) CAC CAU HOI DU KIEN CUA NGUOI THAM GIA VA/HOAC THACH THUC
)

HO TRG CHO HOC PHAN 4

. Bao luc gia dinh la mét van dé riéng tu. N6 khéng lién quan gi dén noi lam viéc. Nhitng gi xay ra &
nha van & nha. Bao luc gia dinh, giéng nhu bat ky hinh thiic bao luc trén co s& gidi tinh va qudy réi tinh
duc nao khéc, anh hudng dén cac ca nhan, nhom va té chic ctia ho. Cac td chiic 1a mét phan cta xa hoi
va can c6 trach nhiém cung cap cho cac thanh vién trong nhém clia ho nhiing gi ho can dé phat trién.
Néu khéng, doanh nghiép cé nguy ca mat Igi nhuan do gidm nang suat va gilt chan nhan vién. Vi dy, mét
nghién ctu® uéc tinh:

- Chi phi trung binh do bi mat nang suat la 22.500 d6 la My cho mdi ngudi lam viéc trong nhém bi anh
hudng bai hanh vi qudy roi;

- Chi phi hang ndm do hanh vi quay r6i tinh duc tinh duc do vdng mat, mat nang suat va doanh thu
vugt qua 6 triéu do la My cho mdi cdng ty trong danh sach Fortune 500; va

- Chi phi tuyén dung dao déng tir 5.000 dén 10.000 d6 la My cho mét nhan vién theo gid, 7.500 dén
12.500 d6 la My cho nhan vién cap trung va 75.000 dén 211.000 dé la My cho nhan vién cap cao.

Néu ban muén giai quyét thach thic bao lua trén co sé gidi tinh va qudy réi tinh duc trong té chic cda
minh, nhung ban khéng cé chuyén mén cu thé trong ndi bo, ching t6i thuc su khuyén ban nén lam viéc
vGi mot chuyén gia bao luc trén ca s gidi tinh va qudy réi tinh duc. Bao luc trén co s& gidi tinh va qudy
r8i tinh duc 1a nhiing van dé phuc tap can dugc gidi quyét can than, cé chuyén mén phu hop va cach tiép
can ldy nan nhan lam trung tam, uu tién cao nhat cho lgi ich, quyét dinh va tinh bdo mat tét nhat cia nan
nhan.

- Téi khéng déng y véi nhiing gi ban da néi vé chu nghia thudc tinh theo gidi tinh. Phu nit ¢6 thai
d6 hoac dic diém khac véi nam gidi. Ching ta hay thao luan vé mét diém khac biét quan trong: c6 su
khac biét gitta cac dac diém cu thé ma cac ca nhan sinh ra, nhu mau méat va cac dac diém khac, chdng
han nhu céc dac diém tinh cach va thai d6 ma cac ca nhan phat trién dan dan tuy thudéc vao méi trudng
gia dinh va xa héi clia ho. Vi nam giéi va phu nlt dugc xa hdi hda khac nhau & trudng hoc, trong gia dinh
va nai lam viéc, ho phat trién nhimng dac diém khac nhau. Nhung nhimng dac diém d6 khong phai la mét
phan ADN cla chung; chiing xuat phat ti boi cdnh va méi trudng xa hdi, va ching c6 thé phat trién.
D6ng thdi, phu nit cé thé chia sé nhitng dac diém chung vi ho da trai qua nhiing kinh nghiém tucng tu.
Vi du, cac nha lanh dao nir c6 xu hudng hoa nhap va nhan &i hon va quan tdm nhiéu hon dén cac van dé
lien quan dén gidGi.> Déng thai, phu nit Ia mot nhém ngudi rat da dang véi cac tinh cach va dac diém nhu
da dang nhu nén tang xa hdi, gido duc va kinh nghiém séng cia ho. Ban khéng thé mong dgi mot nha
lanh dao phu nit c6 long nhan ai hon chi vi ¢6 dy la phu nit. Vi vay, hay ludn tim ra su can bang phu hgp
gilra viéc thita nhan rang phu nit c6 thé c6 chung mot s6 dac diém va thai dé vi kinh nghiém séng giéng
nhau, ho 1a nhiing ca thé déc dao vai tai nang va tiém nang cha riéng minh.

— CAC BUGC TIEP THEO VA CHUAN Bl CHO HOC PHAN 5

« Nhdc nh& nhiing ngudi tham gia rang ho nén danh thdi gian sau khi hoc phan két thuc dé suy nghi cac
y tudng trong K& Hoach Hanh Bdng Binh Bang Gidi ctia ho. Khi két thic hoc phan nay, hay nhac nhimng
ngudi tham gia:

- Suy ngam vé nhimng lgi ich mang lai cho t6 chiic clia ho trong viéc céi thién binh dang gidi (vi du, bét
dau suy nghi vé tinh huéng kinh doanh va cac y tudng dé hoan thanh phan d6 ctia K& Hoach Hanh
Dong Binh Bang Gidi).

8 Trung Tam Nghién Clu Quéc Té V& Phu N (ICRW). 2018. Thiét Hai ctia Doanh Nghiép khi c6 Quay R&i Dua Trén Gidi Tinh: Mot Cai Nhin Sau Sac vé Nai Lam Viéc. Dang tai:
https://www.icrw.org/wp-content/uploads/2018/08/ICRW_SBHDonorBrief_v5_WebReady.pdf

9 Trung Tam Nghién Ctu IPew. (2018). Quan Diém Vé Dic Diém Va Nang Luc Lanh Pao Va Cach Ching Giao Thoa Vi Gidi. Dang tai:
https://www.pewresearch.org/social-trends/2018/09/20/2-views-on-leadership-traits-and-competencies-and-how-they-intersect-with-gender/



- Suy ngam vé cach COVID-19 da dnh huéng khac nhau dén phu nir va nam gidi tai té chic ctia ban va
bat dau ghi lai mot s6 y tuéng vé cac muc tiéu, chi tiéu va hoat dong chién lugc trong Ké Hoach Hanh
DPong Binh Bang Gidi clia minh dé c6 thé giup té chuc ctia ban xay dung kha nang phuc hoi hon dé
gidi quyét hodc gidm thiéu cac tac dong theo gidi ctia COVID-19.

- Suy ngam vé nhimng gi da co6 trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi va ap dung kién thic cta
ban cho phu hgp dé cap nhat ké hoach cua ban.

Xem lai cac bai doc can thiét cho budi tiép theo.

Y TU DANH GIA KIEN THUC CUA BIEU PHOI VIEN

Liét ke ba gi ich lién Liét ké 3 loi ich tai day:
quan dén kinh doanh

ma mét t6 chuc c6 thé

thu dugc tu viéc cai thién

binh dang gi6i?

Ban giai thich thé nao Gidi thich:
vé viéc cac nhém lanh

dao da dang gidi duara

quyét dinh t6t hon va

dat dugc két qua hoat

déng tot hon?

Ban giai thich nhu thé Gidi thich:
nao vé viéc trong thoi

ky khiing hoang nhu dai

dich, binh dang giGi van

la vu tién hang dau cua

cac té chic?

Toi cam thay thoai mai

nhu thé nao khi hé tro Néu cdu tra 1i caa ban la '3' tré xudng, vui long gidi thich nhiig chi dé ban cam thdy
cho nhiing diéu sau ddy?  khdéng c6 khd ndng hé trg va ban c6 thé lam gi véi cha dé dé.

To6i cdm thay thoai mai 1: Khéng thoai mai chat nao;  Gidi thich:
nhu thé nao vé viéc hd 5: Rat thodi mai
trg cho hoc phan nay? 1¢2¢3¢4.5
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HOC PHAN 5: CHIEN LUOC BINH _
DANG GIGI VA QUAN LY THAY DO

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 3 gio
N/ THOIGIAN 3 gi5

( ), HOC PHAN 5:
7 TONG QUAN

Hoc phan 5 dugc xay dung dua trén Hoc Phan 4
(Binh Bang Giéi: Cac Lgi ich) va minh hoa cach
cac t8 chuic c6 thé st dung dit liéu dé thiét ké
chién lugc binh dang gidi bao gbm mot tinh
huéng kinh doanh vé binh dang gidi. Hoc phan
cling sé trinh bay cach thiét lap cac muc tiéu

va chi tiéu SMART vé binh dang gi6i cling nhu
cach lap ké hoach cac hoat déng va can thiép
bang cach stt dung phuong phap quan ly thay
doi. Néu dugc thuyét gidng truc tuyén, diéu
phéi vién phai dam bao rang c6 mot ngudi
cung diéu hanh trong méi nhom thao luan.

MUC TIEU HOC TAP CUA

(@) ‘
) NGUOITHAM GIA

1. Tim hiéu céch thiét ké va thuc hién chién
lugc binh ddng gidi bang cach st dung cac
ly thuyét quan ly thay déi.

2. Hoc cach thu hut thanh cong cac bén lién
quan, bao gém ca lanh dao, dé thuc day su
binh dang gidi.

3. Hoc cach du doan va giai quyét nhiing
thach thic cling nhu kha nang chong lai
su thay déi.

4. Tim hiéu cach thuc hién danh gia muc
doé bat binh dédng giGi manh mé, dua trén
danh gia nhanh vé gigi cla t6 chuc trudc
chuaong trinh ctia td chiic cdia ho va bét
dau thiét ké chién lugc binh dédng giGi cho
t6 chiic cta ho.

5. Tim hiéu kién thuc co ban vé tao ngan
sach danh riéng va theo déi viéc st dung
cac ngudn tai chinh dé tang cudng su binh
dang va da dang vé gidi.

6. Phan tich va suy nghi cach giai quyét néi
dung va cac van dé dugc trinh bay trong
hoc phan nay trong Ké Hoach Hanh Béng
Binh Dang Gidi ctia ban.



=Z= YEU CAUDOQC DOI VG| PIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc

cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).
Chinh Pha Uc. Huéng Dan Chién Lugc Binh Déng Gidi Tai Noi Lam Viéc*

«  Cac Nguyén Tac Trao Quyén Cho Phu Nii: Cong Cu Phan Tich Khoang Cach Gidi Tinh*

. Chuong Trinh Thiic Bay Cac Nganh Cong Nghiép Clia USAID: Xay Dung Tinh Huéng Kinh Doanh Vé Binh
Dang Gigi*

«  Chuang Trinh Thic Day Cac Nganh Cong Nghiép Ctia USAID: Bat Muc Tiéu Chién Lugc Vé Binh Bang Gidi*

. Chuong Trinh Thiic Bay Cac Nganh Cong Nghiép Clia USAID: Thiét Lap Muc Tiéu Ctia T6 Chiic Vé Binh
Déng Gidi*

« Chuang Trinh Thac Bay Cac Nganh Cong Nghiép Clia USAID: Hop Nhat Van Dé Gigi Vao Chinh Sach Nai
Lam Viéc*

CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 5

Trong Hoc Phén 5, c6 sau hoat déng sé yéu cau sir dung S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia.
Hoat déng 1: Tao Ban Pé Nguyén Nhan Két Qua va Xay Dung Tinh Huéng Kinh Doanh

Muc tiéu: Ngudi tham gia sé hoc cach xay dung ban dé nguyén nhan két qua, lién két cac bién phap can
thiép binh dédng gidi véi cac muc tiéu binh dédng gidi va cac muc tiéu hoat dong kinh doanh cu thé dé hé
trg 1) xdy dung tinh hudng kinh doanh vé binh dang gidi va 2) tao chién lugc binh dang gidi.

Thaoi gian: 23 phut

« Thdo luan nhém nha: 12 phut
« Thuyét Trinh: 4 phut

« Thao luan toan thé: 7 phut

Téng quan: Hoat dong nay bat dau vdi viéc gidi thiéu y tudng vé ban d6 nguyén nhan két qua trong mét
cudc thdo luan toan thé kéo dai bay phut. Ban d6 nguyén nhan két qua |a mot cong cu dugc st dung dé gidi
thich cac yéu t6 dan dén mot két qua cu thé nhu thé nao. Sau cudc thao luan toan thé va diéu phdi vién luu
y cach mot ngudi co thé hoan thanh méi lién két ban d6 nguyén nhan két qua cho Céng Ty C, diéu phdi vién
trinh bay céc vi du vé tinh huéng kinh doanh, truéc khi tao diéu kién cho hoi thao 17 phut vé xay dung tinh
huéng kinh doanh, nai ngudi tham gia sé tham gia cdc nhém nhé véi ddng nghiép clia ho tir cing mét té
chic. Ngusi tham gia dugc yéu cau tham khédo bang cong cu ban dé nguyén nhan két qua. Cudi cling, ho

sé dugc yéu cau tom tat diéu nay trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cGia ho trong phan lgi ich kinh
doanh ctia ké hoach. Nhiing ngugi tham gia trong cing mét té chic sé lam viéc ciing nhau trong cac nhom
nhé trong 12 phut bang cach st dung cong cu ban dé nguyén nhan két qua dé tra I5i cac cau hoi sau cho t6
chtic cta ho:

Liét ké hai uu tién/muc tiéu kinh doanh cda t6 chiic ctia ban trong cot C clia Badn D6 Nguyén Nhan Két
Qua, dé cap lai cac phan hoi cia ban trong danh gia cta té chuic truéc chuong trinh. Lam viéc lui dén cot
B, sau do A.

Gidi thich cach thuc su binh ddng gidi c6 thé déng gop vao cadc muc tiéu nay va lgi ich clia viéc tang
cudng binh dang gidi tai mét té chic.



Trong nam phut ctia phién huan luyén toan thé, diéu phéi vién yéu cau ngudi tham gia tinh nguyén hoac
chon mot vai nhém dé trinh bay tinh huéng kinh doanh/ban dé nguyén nhan két qua cta ho véi mét vi du.
Muc tiéu la chi ra rang mét loat cac bién phap can thiép c6 thé tao ra két qua day hia hen cho cac té chuc.
Nhitng ngudi tham gia nén dugc nhdc nhé sau nay, cing véi cac dong nghiép cta ho, dich ban d6 nguyén
nhan két qua nay ma ho da phat trién cho t6 chiic cia minh dé hoan thanh phan tinh huéng kinh doanh cua
mau K& Hoach Hanh Bdng Binh Bdng Gidi cho té chic cla ho.

Hoat dong 2: Panh Gia Lé Trinh Binh Ping Giéi Cta T6 Chic

Muc tiéu: H6 trg cac ca nhan cong nhan 1a mét nhém ma té chic ctia ho ndm trén 16 trinh binh dang gidi
bang cach st dung Cédng Cu Banh Gia Giai Doan Cta T8 Chic.

Thai gian: 12 phat
» Hoat dong nhém nhé: 12 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia ti cing mot té chiic sé lam viéc cuing nhau trong 12 pht véi su huéng
dan khong lién tuc ctia ngudi cling diéu hanh vé Danh Gia L6 Trinh Binh Béng Gidi Ctia T6 Chuic (tim thay
truc tuyén tai day). Nhiing ngusi tham gia c6 thé chon lam viéc cdng tac trén mot ban mém (dién tk). Nhimng
ngudi tham gia c6 thé khédng hoan thanh day dd phan nay, nhung day 1a co hoi dé bat dau véi mét ngudi
cung diéu hanh dé hé trg, va ho c6 thé tiép tuc lam viéc véi ddng nghiép ctia minh dé hoan thanh sau phién
hudn luyén. Bai tap nay sé giup phat trién cac uu tién chién lugc trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi
cla ho.

CAC GIAI DOAN LO TRINH BINH DANG GIGI CUA TO CHUC:

Bén viing
Binh dang gidi la
mot chudn muc kinh
doanh va van héa

Tich hop
Binh dang gidi
dugc thé hién trong

E » cac hé thong
= Chién lugc
< Chién lugc gidi va
Y cac ké hoach hanh
c Theo chuong  dong da thuc hién
trinh
o Tuan tha Céc chuong trinh
NG lyc binh d&ng V€ gidi dugc cung
Tranh gidi chidyatrén  cap cho cacnhu
Vindébinhding  sytuanthd cau ddc biét

gidi tham chikhong
dugc cong nhan

WV

HANH PONG

58



DANH GIA GIAI DOAN LO TRINH BINH DANG GIGI CUA TO CHUC:

GIAIDOAN DACPIEM APDUNGCHOTO  NHAN XET/
CHUC CUATOV/ GIAI THICH
CUA CHUNG TOI
(CO/KHONG)
Tranh CAac rao can vé cdu trdc va van héa déi véi su phat trién
nghé nghiép ctia phu ni khéng dugc thita nhan hodc bi
phu nhan.

Hanh vi déc quyén va/hoac phan biét déi xtr déi véi phu
n dugc chap nhan va/hoac binh thudng hoa.

Khéng do ludng hodc béo cao vé cac van dé binh ding
hoac dai dién giéi.

Khéng ai chdp nhan (hodc thdy can phai phan bé) trach
nhiém vé binh d3ng/da dang gidi.

Tuan thi Binh ddng/da dang gidi dugc coi la mét rdi ro tuan tha,
khéng phai la yéu t6 thac ddy hodc yéu cau kinh doanh.

Bat ky hoat dong da dang/binh dang giGi nao ciing
dugc gidi han trong viéc dap Ung cac nghia vu tuan tha.

Cac chiic nang hé trg c6 trach nhiém tuan tha phap luat
hoac quy dinh vé gidi.

Chi dit liéu can thiét dé dap ting cac nghia vu tuan thu
m&i dugc thu thap va khong dugc khai thac.

Theo Hoat dong da dang/binh dang gidi chi dién ra nham giai

chuong quyét cac van dé khong thé bo qua.

trinh Cac hanh déng va sang ki€n mang tinh dét xudt, phan
Ung va chién thuat hon la theo ké hoach, chi déng va
chién lugc.

Cac sang kién vé gidi bi ngat két néi va rai rac, diéu nay
han ché su hiép luc, hiéu qua va tac dong.

Cac uu tién kinh doanh dugc uu tién hon va thay thé
hanh dong binh ddng gi6i néu/khi can thiét.

Viéc khéng dat dugc tién bd hodc thay déi cac sang kién
cla chuong trinh gidi sé lam suy yéu su ho trg lau dai.

Chién lugc Mot tinh hudng kinh doanh cu thé dé giai quyét van dé
binh ddng gidi dugc cac nha lanh dao xac dinh va thac
day.

Chién lugc gidi dugc phat trién lién két va hé trg chién
lugc va muc tiéu kinh doanh.

Chién lugc gidi dugc sir dung dé hudng dan né luc, dau
tu va cac sang kién cu thé va dugc danh gia thudng
Xuyén.

K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gigi dugc xay dung va
thuc hién nham thuc hién cac muc tiéu chién lugc vé
binh dang gidi.

Co ché quan tri va bao cdo dugc ap dung dé dam bao su
giam sat clia lanh dao.

Tiép tuc trén trang tiép theo
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DANH GIA GIAI DOAN LO TRINH BINH DANG GIGI CUA TO CHUC:

GIAIDOAN DACPIEM APDUNGCHOTO  NHAN XET/
CHUC CUATOV/ GIAITHICH

CUA CHUNG TO!I
(CO/KHONG)

Tich hgp Bién phép thuc hanh t6i uu vé binh dang gidi dugc
tich hgp vao cac chinh sach va quy trinh kinh doanh va
nhan su..

Tinh huéng kinh doanh vé binh d&ng gisi dugc hiéu va
chdp nhan & tat ca cac cap t6 chuic.

Cam két va dau tu vao tién bo binh déng gidi khong bi
anh hudng bai cac thach thuc kinh doanh.

Nh(ing rao can vé co cau va van hoa déi vdi su tién bo
trong nghé nghiép cta phu nt dang dugc thach thic
va giai quyét mot cach tich cuc.

Bén viing Cac nha lanh dao doanh nghiép tu cho minh va ngudi
cta ho chiu trach nhiém cong khai vé cac két qua binh
déng gidi.

Cac nha lanh dao c6 nang luc, su tu tin va cam két can
thiét dé xay dung (cac) van hoa hoa nhap gidi.

T6 chiic va cac nha lanh dao ctia ho 13 hinh mau cho su
binh dang/hoa nhap gidi va ho dnh hudng dén nhing
ngudi khac.

Cam két lién tuc d6i véi binh ddng gidi khong bi anh
hudng bai nhimng thay déi trong thanh phan lanh dao.

Binh ddng gidi chi don gian la mét phan ctia cach thic
hoat dong kinh doanh va cach moi nguai lam viéc
cung nhau — luén nhu vay.

Hoat déng 3: Tién Hanh Phan Tich SWOT

Muc tiéu: Nhirng ngudi tham gia bat dau lam viéc cung nhau vé Phan tich SWOT cla té chic cta ho dé
danh gia thuc trang binh dang gidi tai t6 chuc cda ho.

Thaoi gian: 15 phut
« Hoat dong nhém nhé: 10 phut

Téng quan: Nhiing ngudi tham gia tir cing mét té chiic sé lam viéc trén mot phan tich SWOT trong mudi
phut trong cac nhém nho véi su hé trg theo vong tron clia ngusi cung diéu hanh. Phan tich SWOT la moét
cong cu hitu ich tap trung vao binh ddng gidi dé giip nhimng ngudi tham gia cda té chiic xac dinh va danh
gia tinh trang binh dang gidi tai té chic, nhiing gi ho dang lam tét va nhiing gi ho can cai thién. Ban c6 thé
tim thay céng cu phan tich SWOT truc tuyén tai day. Nhiing ngudi tham gia dugc khuyén khich lam viéc
cung véi cac déng nghiép ctia ho tir cing mét té chuic trén phién ban mém (dién td) trén nén tang chia sé
dé cung bat dau lam viéc trén SWOT. Nhiing ngudi tham gia c6 thé khéng hoan thanh SWOT nhung c6 thé
bat dau va co thé tiép tuc dat dugc tién bd vé diéu nay sau phién huan luyén véi dong nghiép cda ho
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Hoat déng 4: Bat Dau Thuc Hién K& Hoach Hanh Péng Binh Pdng Gidi Cia Ban
Muc tiéu: Nhirng ngudi tham gia bat dau lam viéc cung nhau dé phat trién mét chién luge binh dang gidi
cho t8 chuc ctia ho véi cadc muc tiéu SMART.
Thai gian: 15 phut
» Hoat d6ng nhédm nho: 10 phut
« Th3o luan toan thé: 5 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia tir cing mét té chiic thao luan nhiing diéu sau day trong cdc nhém nhd
trong mudai phut:

1. Xem xét danh gia nhanh vé t6 chuc ctia ban va xac dinh mot miic d6 bat binh dang gidi quan trong ma néu
ban gii quyét dugc no, c6 thé hé trg viéc dat dugc muc tiéu téng thé clia té chic. Tham khao lai ban dé
nguyén nhan két qua clia ban va chon muc dé bat binh dang gidi chién lugc sé gitp dat dugc muc tiéu cta
t6 chuc.

2. Sau d6, nhitng ngudi tham gia sé céng tac dé dién vao Muc Tiéu Binh Dang Gidi, Muc Tiéu SMART va Bang
Hoat Dong. DE biét thém théng tin, hay st dung va gidi thiéu ngudi tham gia vé cac huéng dan Lap Muc Tiéu
va Muc Bich ctia Té Chuc trong Chuong Trinh Thic Day Cac Nganh Cong Nghiép.

3. Ban sé tién hanh nhiing hoat déng nao dé dat dugc muc tiéu va muc dich SMART? Trong ndm thi nhat?
N&m thd hai? Nam thd ba? Hon thé nira?

Trong phién huén luyén toan thé, yéu cau mét hodc hai ngudi tham gia trinh bay cong viéc cta ho (téng cong
nam phut trong phién huan luyén toan thé). Cung cap phan héi vé muc tiéu SMART sé nhu thé nao. Nhac ngudi
tham gia ti€p tuc xay dung cac muc tiéu SMART véi cadc déng nghiép ti cing mét té chiic va bat dau chuyén
thong tin vao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi clia t6 chiic ho, ho sé c6 nhiéu thai gian hon dé lam viéc
trong Hoc Phan 11.

Hoat déng 5: Xac Dinh Thach Thitc Va Dam Bao Su DPong Thuan cua Ban Lanh Pao

Muc tiéu: Nhirng ngudi tham gia sé xac dinh cac thach thic chinh trong cac né luc trién khai binh déng
giGi va sé bat dau vach ra cac y tudng nham xur ly cac thach thic nay véi viéc thu hat su dong thuan cdia ban
lanh dao.

Thai gian:

« Thuyét trinh: 5 phut

+ Lam viéc nhém nhé: 15 phat

« Thao luan toan thé: 10 phut

Téng quan: Trong cac nhém nhé gém 5 ngudi, nhitng ngudi tham gia sé thao luan trong 10 phut vé 3 thach
thuc chinh d8i véi viéc thuc hién cac bién phap can thiép binh dang gidi. Trong ndm phut thao luan toan thé,
nhiing ngudi tham gia sé chia sé va thao luan vé mét s6 thach thiic nay. Sau phién hudan luyén, nhiing nguai
tham gia dugc khuyén khich dé xuat vai cac ddng nghiép tur to chiic ctia ho vé nhiing thach thiic ma ho dy
doan va ghi lai nhiing thach thic nay trong S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia cia ho. Ho nén suy nghi vé cach
K& Hoach Hanh Ddng Binh Dang Gidi clia ho c6 thé can bao gém céc bién phap chién lugc dé vugt qua nhiing
thach thuc nay.

Cé hai slide bé sung (nam phut) dugc trinh bay dé cung cap thém béi canh trudc niia sau ctia hoat dong nay.
Tiép theo la mét budi thao ludn nhom nhé kéo dai 10 phat véi ndm ngudi méi nhom dé thao luan vé mét thach
thuc rat phé bién: thi€u su déng thuan cla lanh dao cap cao. Trong mét cudc thao ludn toan thé kéo dai nam
phut, hai dén ba ngudi dugc yéu cau chia sé cach tiép can ctia ho. Nhiing ngudi tham gia dugc khuyén khich
danh mét chut thai gian véi dong nghiép cta ho sau budi nay dé suy nghi vé nhimng théach thiic va y tudng
chinh nay dé dam bao c6 su déng thuan clia ban lanh dao, viét ra suy nghi ctia ho trong Sé Tay Danh Cho Ngudi
Tham Gia va xem xét cac hanh dong chién lugc dé dua vao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cua t6 chiic
cla ho.



Hoat déng 6: Lap Ban Db Cac Bén Lién Quan

Muc tiéu: Tang cudng hiéu biét vé cac bén lién quan va anh hudng clia ho ddi véi viéc thuc hién thanh
c6ng K& Hoach Hanh Bong Binh Dang Gidi clia ho bang cach st dung Bang Lap Ban D6 Cac Bén Lién Quan.
Thoi gian:

« Thuyét trinh: 9 phut

« Théo luan toan thé: 2 phat

« Tu suy nghi vé y kién ca nhan: 2 phut

Téng quan: Mot bén lién quan la ai do:

«  Véisuquan tam hoac lo 1ang vé diéu gi do
«  Aic6 thé lam chéch huéng moét du an?

« Aic6 thé kich hoat mét du an?

« Aibianh hudng béi mot du an?

Yéu ciu ngudi tham gia danh hai phut dé tra 1&i ting cau héi trong S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia ctia ho:

. Cach thuirc dé€ ban can bang nhu cau/lgi ich ctia cac bén lién quan khac nhau (vi du, nhan vién, khach hang,
cd quan quan ly, déi tac va gia dinh)?

Yéu cau nhiing ngudi tham gia lam viéc véi dong nghiép clia ho sau phién huan luyén dé dé cap vé cac bén
lién quan trong t8 chiic ctia ho, nhiing ngudi ¢ thé dnh hudng dén su thanh céng clia té chic trong viéc thuc
hién K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi clia ho. C6 thé tim thay Bang Lap Ban D6 Bén Lién Quan trén trang
web Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc tai day.

D) (NHUNG) CAU HOI DU KIEN CUA NGUGI THAM GIA VA/HOAC CAC
THACH THUC HO TRG CHO HOC PHAN 5

Diéu gi sé xay ra néu tinh hudng kinh doanh mau thuan véi cac chi sé do luéng hiéu qua kinh doanh
hoac cac yéu té thanh cong khac?

Mét tinh huéng kinh doanh binh déng giGi phu hgp sé hé trg cac chi sé kinh doanh cla cong ty va gitip cong
ty gidm thiéu rdi ro va tré nén thanh cong han.”® C6 mét sé trudng hgp tinh huéng kinh doanh binh déng gidi
6 thé xung dot véi doanh nghiép khac vé cac chi sé do ludng hiéu qua cong viéc, vi dy, khi cdng ty can giam
nhan vién. Trong trudng hop nay, diéu quan trong la phai tim kiém cac giai phap khéng mau thuan véi cdc muc
tiéu nay (vi dy, thay vi thué nhan vién mdi, phu nit c6 ky nang da tham gia méi trudng lam viéc, hay xem xét ky
céc ca héi dén khi nghi huu, v.v. ). Trong mét sé truong hop khac, phuong phap tiép can dinh hudng theo gia
tri c6 thé dugc thuc hién trong dé Igi ich cla viéc tdng cudng binh ddng gidi dugc lanh dao cap cao uu tién,
mac du né c6 thé khong hé trg cac chi s6 do luding hiéu qua cdng viéc khac. Cac lap luan thuyét phuc nhat

V@i cac nha lanh dao cap cao thudng mang tinh dinh lugng va phu hop véi doanh nghiép.! Viéc hiéu va cung
cap cac vi du cu thé vé cach doanh nghiép sé thu dugc lgi ich tir viéc tang cudng su tham gia clia phu nir sé rat
guan trong.

10PMI. (n.d.) Dang tai: https://www.pmi.org/learning/library/need-business-case-6730
11 Phy N@r Lién Hop Quéc. (n.d.) Hiéu vé Trudng Hop Kinh Doanh Binh Dang Gidi tai Noi Lam Viéc. Dang tai:
https://promundoglobal.org/resources/understanding-the-business-case-for-gender-equality-in-the-workplace/
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-ﬂ,_l— CAC BUGC TIEP THEO VA CHUAN B| CHO HOC PHAN 6

Nhac nh& nhirng ngudi tham gia rdng ho nén danh thai gian sau khi hoc phan két thic dé suy nghi cacy
tudng trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cia ho. Khi két thic hoc phan nay, hdy nhic nhiing ngudi
tham gia suy ngam va ti€p tuc cai tién véi cac déng nghiép cua ho:

Ban D6 Nguyén Nhan Két Qua

- Danh Gia Lo Trinh Binh Bang Gidi Cila T6 Chuic

—  Muc tiéu SMART

- Nhiing thach thic vé binh dang gidi va chién lugc thu hut lanh dao cap cao
- MaTran Lap Ban D6 Cac Bén Lién Quan

Trong Hoc Phéan 11, ban sé cé nhiéu thai gian han dé suy ngdm vé nhiing dau vao nay déi vai K& Hoach
Hanh Déng Binh Dang Gidi cia ban. Trong thdi gian ch& doi, hay dam bao ban xem lai bat ky ndi dung nao
ban da ghi trong ké hoach cia minh va cap nhat theo nhiing gi ban da hoc dugc hom nay.

Truéc budi tiép theo, hay xem lai trang web cla t6 chic. Xem liéu t6 chiic clia ¢ bao cdo céc chi s6 vé gidi
va da dang hay khéng va xem cac hinh anh va tir ngt dugc st dung dé trinh bay vé t6 chuic, san pham va
dich vu cing nhu mai trudng lam viéc. Néu c6 thé, hay yéu cau nhiing ngudi tham gia mang theo ban sao
dién t& hodc ban in vé cac thdng lé lién lac chia té chic ho.

Xem lai cac bai doc can thiét cho budi tiép theo.
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\_ TU DANH GIA KIEN THUC CUA BIEU PHOI VIEN

BSn dac diém clia mét
chién lugc binh dang gidi
t6t 1a gi?

Gidi thich:

Diéu gi tao nén mét tinh
huéng kinh doanh thuyét
phuc vé binh déng giéi?

Gidi thich:

Ba meo ma téi mudn gigi
thiéu dé thu hut su déng
thuan tu ban lanh dao
cua té chirc d6i véi cac nd
Iuc binh ddng, da dang
va hoa nhap gi6i

Gidi thich:

Tai sao hi€u vé mang xa
hdi lai quan trong khi
dan dén thay déi vé binh
dang gigi?

Vui long danh gia muc
do thoai mai ctia ban khi

thuc hién cac cha dé sau:

Gidi thich:

Néu céu trd Ioi ctia ban la '3' tré xubng, vui ldng gidi thich nhing gi ban cé thé lam dé
cdm thdy thodi mdi hon

Cach thiét ké chién luoc
giGi

1: Khong thoai mai chut nao;  Gidi thich:
5: Rat thoai mai
1¢2¢3+4.5

Cach thiét ké mét tinh
huéng Kinh doanh vé
binh ddng gidi

1: Khong thoai mai chut nao;  Gidi thich:
5: Rat thoai mai
1¢2¢3+4.5

Thao luan vé nhiing
thach thuc chinh xung
quanh né luc binh déng
va hoa nhap

1: Khong thoai mai chut nao;  Gidi thich:
5: Rat thoai mai
1¢2¢3+4.5
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HOC PHAN 6: BINH DANG GIJ,
VAN HOA TO CHUC, VA TRUYEN

THONG DOANH NGHIEP

THOI GIAN CHUAN BI CHO DIEU PHOI VIEN 3 gio

-@ THOI1 GIAN 2 gis

( ), HOC PHAN 6:
7 TONG QUAN

Hoc Phan 6 dugc xay dung dua trén Hoc Phan 5
bang cach théo luan cach thirc 16ng ghép chién
lugc binh ddng gidi vao van héa té chiic. Hoc
Phan 6 kham pha sau hon cach mét t chiic cé
thé ap dung cac tiéu chuan quéc té va tham gia
cac chién dich quéc té vé binh dang gidi dé c6
dugc su ting hé cho cac hanh dong clia té chic
dé va nang cao danh tiéng cuia té chiic. Hoc
phan nay cling xem xét tam quan trong clia cac
cam két cong khai d6i véi cadc muc tiéu va bao
cdo thudng xuyén vé tién d6 cling nhu cung
cap hudng dan dé phat trién cac phuong thic
truyén théng doanh nghiép dap ung gidi hon.
Néu dugc thuyét giang truc tuyén, diéu phéi
vién phai dam bao rang cé mot ngudi cing
diéu hanh trong moi nhém thao luan.

NEN TANG:
Gia Dinh, Gia Tri, Y Nghia

MUC TIEU HOC TAP CUA

(@) ‘
) NGUOITHAM GIA

1. Hoc cach chuyén van héa té chiic nam gidi
nam quyén sang van héa va su lanh dao
tich cuc thuc ddy binh dang gidi va cach
truyén dat y dinh nay cho t6 chuc.

2. Khém pha cach ap dung cac tiéu chuan
quéc té, xac nhan cac cam két quoc té va
tham gia cac chién dich quéc té vi binh
dang giGi sé mang lai lgi ich cho danh
tiéng cda té chuc va duy tri chién lugc gidi
cla t6 chuc. Tim hiéu cach thao luan vé cac
Iya chon nay vai lanh dao t6 chic.

3. Hoc céach céng b8 cac muc tiéu binh dang
gidi (trong ndi bo t6 chiic va cong ching
ra bén ngoai) va gan két cac hoat dong
truyén théng va xay dung thuong hiéu ctia
doanh nghiép véi cac muc tiéu binh dang
gidi.

4. Tim hiéu cach thu hat su tham gia clia cac
nha lanh dao va bo phan truyén théng
clia t8 chuic dé phat trién cac phuong thuc
truyén thong doanh nghiép dap tng gidi
hon.

5. Phan tich va suy nghi cach giai quyét noi
dung va cac van dé dugc trinh bay trong
hoc phan nay trong Ké Hoach Hanh Béng
Binh Bang Gidi clia ban.



=Z YEU CAUDOC DAI VGl BIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

—d
Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).

Xem lai trang web clia t8 chuic: xem t6 chiic ctia ban ¢ bao cao vé cac chi s6 da dang va gidi hay
khéng va xem cac hinh anh va tir nglt dugc st dung dé trinh bay vé t6 chic, san pham va dich vu
cting nhu méi trudng lam viéc. Néu cé thé, nhiing ngudi tham gia nén mang theo trong hoc phan nay
dugc luu duéi dang dién tl (d6i véi phuong thic truc tuyén) hodc cac vi du in (d6i véi truc tiép) vé cac
phuaong thic truyén théng cda té chiic ctia ho.*

«  Doc vé Cac Nguyén Tac Trao Quyén Cho Phu Nir (WEP) trén trang web cua ho: https://www.weps.org/.
UNDP.“Hay Cung Néi Vé Gigi Tinh”: 10 Cac nguyén tac clia truyén thong co trach nhiém gidi tinh dé
phat trién.*

«  New York Times. Ba Giam Doc Diéu Hanh Iay cho toi mét ly ca phé.*

Boston Consulting Group. Do Ludng Diéu Quan Trong Trong Da Dang Gidi.

- Manpower Group. 7 Bu6c D€ Huéng Dén Hoa Nhap C6 Y Thic: Huéng Dan Thuc Tién DE Thuc Day
Nhiéu Phu N Tré Thanh Lanh DPao Hon.

McKinsey (2018). Luén tim kiém Vi Tri Dan Dau: 10 Nam Nghién Ctru Vé Phu Nt Tai Nai Lam Viéc.

«  SHRM. Hiéu Va Phat Trién Van Hoéa T6 Chuc.

« Gotham Culture. Van Héa T6 Chuic.

CAC BAI TAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 6
Trong Hoc Phan 6, c6 bén hoat déng sé yéu ciu st dung Sé Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.

Hoat déng 1: Tao Tac Va Nén Tang Chia Van Héa Té Chiic

Muc tiéu: Kham pha nhimng tao tac htu hinh so véi nén tang sau xa ctia van hoa té chuc.
Thé&i gian: Phién huan luyén toan thé 10 phat
Téng quan: Van hoda té chuc la mét tap hgp cac giad dinh dugc chia sé dé hudng dan cac hanh vi.
Tao tac la nhiing thi ban c6 thé XEM:
Gidi thudng dugc trao
Chuan muc vé trang phuc
- Diém dé xe uu tién cho sép so vai “nhan vién cda thang”
Vi tri va quy mo van phong

Phuong thic quang cao

Ngudgc lai, cac nén tdng, hodc gia dinh, khong hién thi ré rang, nhung la nén tang cho tao tac:
Lam viéc cham chi sé dugc dén dap
« Cacthanh vién trong gia dinh sé dugc thang chidc han nhan vién khéng thudc gia dinh

Mang lai két qua quan trong hon qua trinh dugc st dung dé dat dugc ching
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Cudc thao luan toan thé sé dugc té chic trong nam phut dé thao luan vé cac cau hoi sau:

- Mbt s6 yéu t6 tao nén van hda té chuc cla ban la gi?

«  Mét s6 nén tang hodc gid dinh clia van hoa té chiic ctia ban la gi?

Khuyén khich ngudi tham gia suy ngadm va ghi lai vao Sé Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia ca tao tac va gia
dinh vé van hoa t8 chuic cGia ho trong khi nhém thao luan. Diéu nay sé rat quan trong trong viéc phat trién

K& Hoach Hanh Ddng Binh Dang Gidi, ddm bao rang c6 cac muc tiéu chién lugc dé giai quyét cac hién tugng
tao tac va van héa té chiic co ban dan dén céac gia dinh ¢6 hai.

Hoat déng 2: Bai Tap Thay Déi Van H6a Doanh Nghiép Sé 1

Muc tiéu: Khdam pha nhimng thach thiic trong viéc thay d6i van héa doanh nghiép.
Thai gian: 10 phat

Téng quan: Trong cdc nhdm nhd gém ndm ngudi véi mot ngudi cing diéu hanh dugc chi dinh trong méi
nhém nhé, nhiing ngudi tham gia sé c6 mét cudc thao luan séi ndi vé cac cau héi sau:

- Tai sao thay d6i van héa doanh nghiép lai kho dén vay?
. Co6 phai moi ngudi xau vi ho chéng lai su thay déi dé khong?
. Diéu gi sé can thiét dé chuyén déi thanh cédng van hoa té chiic do nam gigi ndm quyén sang van héa va

su lanh dao hé trg binh dang gigi?

Ngugi cung diéu hanh dugc phan céng sé ghi chd trong phién huan luyén nhém nho, liét ké cac hanh dong
sé dugc yéu cau dé chuyén sang van hda ing hd binh dang gidi. Diéu nay sé dugc xem xét lai trong phién
hudn luyén toan thé khi thao luan vé slide cudi cing cia phién huan luyén. Nguai tham gia dugc khuyén
khich suy ngadm va ghi lai suy nghi cia ho trong S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia vé nhiing thach thiic va
hanh déng ma ho cé thé thuc hién dé thay déi van héa nham hé trg binh dang gidi tai té chic cda ho. Piéu
nay sé rat quan trong can suy ngam va dua vao K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi.

Hoat dong 3: Bai Tap Thay Déi Van Héa Doanh Nghiép Sé 2
Muc tiéu: Muc tiéu la thao luan chung vé cach thuc cac gia dinh va gia tri dugc 16ng ghép trong van hoa

6 thé kich hoat hodc ngan can sy thay déi va duy tri binh dang gidi.

Thai gian: 25 phut
« Thao luan nhém nha: 15 phat
« Thao luan toan thé: 10 phut

Téng quan: Trong cdc nhdm nhd, cung véi cac déng nghiép tir cac té chiic tuong Uing cda ho, nhiing ngudi
tham gia sé thao luan va hoan thanh cac cau héi sau trong 12 phut.

- Céc giad dinh hodc gia tri co ban cua t6 chuc cda ban la gi?

- Détrdthanh giam déc diéu hanh tai td chiic nay, ban phai....

. DPé dugc thang chuc, ban phai....

- Hau hét nhiing ngusi dugc chon dé dao tao nang cao la....

- Nhimng gia dinh hodc gia tri nay anh huéng dén hanh vi, thai do, déng luc va dao diic lam viéc ctia nhan
vién (vi duy, ai dugc mai tham gia dao tao, ai dugc xem xét thang chuc, v.v.) nhu thé nao?

. Co bat ky gia dinh hodc gia tri nao kim ham su ti€én bd cia phu nit trong t6 chiic khéng?
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Nhi{rng ngudi tham gia nén ghi lai cac ciu tra 15i trong S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia ctia ho dé ho c6
thé suy ngam vé nhiing cau tra I5i nay va thiét ké cac muc tiéu va chién lugc thich hgp nhu mét phan cta Ké
Hoach Hanh Bdng Binh Béng Gidi clia ho. Trong phién huan luyén toan thé, méi té chiic dugc yéu cau chia
sé& mot gia dinh hoac gia tri. Viét ching trén bang trang.

Hoat déng 4: Bai Tap Truyén Théng Doanh Nghiép

Muc tiéu: Minh hoa cach céac chinh sach truyén théng cuia té chic c6 thé tré nén dap ung gidi hon.

Thaoi gian: 20 phut
« Thao luan nhém nha: 15 phut
« Théo ludn toan thé: 5 phat

Téng quan: Nhém dudc chia thanh cadc nhom nhé véi ndm ngudi tham gia hdn hap gilia cac té chic. Trudc
phién hudn luyén nay, hay yéu cau ngudi tham gia xem lai trang web clia td chiic cGia ho dé xem liéu té chiic
c6 béo cédo cac chi s6 vé gigi va da dang hay khéng va xem cac hinh anh va tir ng(t dugc st dung dé trinh
bay vé té chuc, sdn pham va dich vu cling nhu méi trudng lam viéc. Néu c6 thé, nhimng ngudi tham gia nén
mang theo cac ban mém hodac cac vi du dugc in ra vé cac phuong phép giao tiép clia té chic ho dé chia sé.

Yéu ciu ngudi tham gia xac dinh ba cach dé ciing ¢é cac chinh sach va nguyén tic truyén théng cda té
chiic d€ dap Ung nhiéu han vé gidi, ghi lai chiing trong S6 Tay Huéng Dan Danh Cho Ngudi Tham Gia
ctia ho.

Yéu ciu cac nhém thao luan toan thé cac khuyén nghi chinh cia ho va suy ngadm sau phién huan luyén
vé nhiing gi ho c6 thé két hgp vao K& Hoach Hanh Bong Binh Dang Gidi ctia minh trong Chién Lugc
Truyén Théng va c6 kha nang trong bang ELC Truyén Théng, dua trén nhiing gi ho da ghi lai.

;)) (NHUNG) CAU HOI DU KIEN CUA NGUGI THAM GIA VA/HOAC CAC
THACH THUC HO TRG CHO HOC PHAN 6

Nam giGi c6 thé cam thay bi loai trir khi binh dang gidi tré thanh mét uu tién trong van héa va
truyén théng doanh nghiép. Ching ta c6 thé lam gi dé giai quyét van dé nay? Piéu quan trong la
phai lam rd rang binh dang gidi la chd dé cua tat cd moi ngudi - phu nit va nam gidi - va moi ngudi déu
dugc hudng loi tir viéc cai thién binh dang gidi. Lanh dao, cing nhu nhan vién trong cong ty, can hiéu tai
sao binh dang gidi lai t6t cho doanh nghiép va cling la hinh anh clia cdng ty. Ngoai ra, ho cling nén trg
thanh dong minh dé hé trg cac né luc binh dang gidi va tré thanh nhiing ngusi ing hé dang tu hao, thay
vi nhing ngudi phan khang “bi bé roi”

Ngudi tham gia c6 thé hoan thanh cac cau héi trong Hoat Pong 3 nhu sau:
- Détrg thanh giam déc diéu hanh tai té chiic nay, ban phai... 1a mét nam gidi.
- Dé dugc thang chic, ban phai... dén tu gia dinh phu hgp hodc c6 méi quan hé phu hop.

- Hau hét moi ngudi dugc chon tham gia khéa dao tao nang cao déu la... nam gidi vi phu nit khong thé
vang nha dé dao tao.

Néu nhitng ngudi tham gia dua ra nhimngcau tra IGi nay, ngudi diéu phoi nén giai thich rang nhiing gia
dinh nay phan anh van héa t6 chic kim ham su tién bo ctia phu nir. D6 la niém tin va nhimng dac diém
van hoa té chuc dugc chia sé gilta cac nhom, ddi khi moét cach vé thiic, va can dugc xac dinh sau do giai
quyét dé gitup phu nir cé ca héi tiép can nhu nhau.
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-;,7_1— CAC BUOGC TIEP THEO VA CHUAN B CHO HOC PHAN 7

« Nhéc nhé nhiing ngudi tham gia rdng ho nén danh thai gian sau khi hoc phan két thac dé suy nghi cacy
tudng trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi clia ho. Khi két thic hoc phan nay, hdy nhic nhiing ngudi
tham gia:

- Xem xét va suy ngdm vé nhiing gi ho da ghi nhan vé nhiing thach thiic trong van hoa té chic, nhiing
thach thiic dé thay déi n6 va cac y tudng vé chién lugc, hanh déng va muc tiéu dé dua vao K& Hoach
Hanh Bong Binh Bang Gidi clia ho, dac biét la trong ELC Van Hoéa Doanh Nghiép.

- Xem xét va suy ngam vé cac chién lugc, hanh déng va muc tiéu dé cai thién tinh dap Uing gidi trong céac
hoat dong truyén théng cda t6 chiic ho dé dua vao K& Hoach Hanh Béng Binh Déng Gidi clia ho, dac
biét la trong ELC Truyén Thong.

- Xem lai cac y tudng khac dugc ghi lai trongKé Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cGa ban, suy ngam vé
qua trinh hoc tap cda ban ngay hém nay.

- Thao luan véi cac déng nghiép trong té chiic ctia ban va thuc hién cac stia d6i hodc cap nhat dé phan
anh két qua hoc tap cta ban.

«  Xem lai cac bai doc can thiét cho budi tiép theo.

(= ==
v= ) o . ) . £ na
) TU DANH GIA KIEN THUC CUA DBIEU PHOI VIEN

Toi cam thay thoai mai Gidi thich:
nhu thé nao khi thao
ludn vé van héa t6 chuc?

Toi c6 da kién thic Gidi thich:
nén tang dé tra 1i cac

cau héi vé cach ban

¢6 thé hinh thanh van

héa té chiic khéng?

To6i c6 quen vdi vai tro Gidi thich:
clia cac lién minh quéc

té trong viéc hinh thanh

nhan thuc khong?

To6i cdm thay thoai mai

nhu thé nao khi tao diéu  Néu cdu trd Idi cia ban la '3' tré xudng, vui long gidi thich nhing gi ban c6 thé lam dé
kién cho cudc thao luan?  cdm thdy thodi mdi hon

Thay d6i van héa té chiic  1: Khéng thodi mai chGt nao;  Giai thich:
5: Rat thodi mai
1¢2¢3:4.5

Vi du vé céc chién dich 1: Khéng thoai mai chat nao;  Gidi thich:
qudc té vé binh dang 5: R4t thodi mai
gi6i, chdnghannhuWEP 1.2.3.4.5

Cac bién phap thuc 1: Khéng thodi mai chut nao; Gidi thich:
hanh truyén théng 5: Rat thodi mai
dap ung gidi 1¢2¢3e4.5

70



O
O
S}
z
Q
=
~
9
o}
(%)
=}
ac
=
<

71



H

72

HOC PHAN 7: BINH DANG GIGI VA
VAITRO CUA LANH DAO NAM GIG

VGI TU CACH LA PONG MINH

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 3 gio
N’/ THOIGIAN 2 gi&

( ), HOC PHAN 7:
7 TONG QUAN

Hoc phan xay dung dua trén n6i dung dugc
giang day trong Hoc Phan 3 vé su tham gia

clia nam gidi va Hoc Phan 6 vé van héa t6 chiic
va truyén théng doanh nghiép bang cach tap
trung vao cac bién phap can thiép gan két nam
gidi tai nai lam viéc. Néu dugc thuyét giang
truc tuyén, diéu phadi vién phai dam bao rang
c6 mét ngudi cling diéu hanh trong méi nhém
thao luan.

HOA NHAP

MUC TIEU HOC TAP CUA

(@) ‘
) NGUOITHAM GIA

1. Tim hiéu cach phat trién chién lugc chuyén
déi cho cac nganh do nam giGi ndm quyén
va thdo ludn vé cac muc tiéu thay déi ctia
doanh nghiép.

2. Hoc cach hé trg su tham gia clia nam gidi,
xac dinh cac tac nhan thay d6i nam gidi va
thuc ddy ho hoat déng nhu nhiing ngudi
thic ddy va dai su cho binh dang gidi.

3. Tim hiéu cach thu hut sy tham gia cta lanh
dao cap cao va nhan vién trong cac né luc
hoa nhap va binh dang gidi.

4. Hoc céach can thiép khi chiing kién cac hanh
vi phan biét doi xr hodc khéng phu hgp déi
vGi phu nir va cac nhan vién khac.

5. Phan tich va suy nghi cach giai quyét noi
dung va cac van dé dugc trinh bay trong hoc
phan nay trong Ké Hoach Hanh Dong Binh
Dang Giéi ctia ban.
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=Z= YEU CAUDOQC DOI VG| PIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).
Nhing Hanh Dong Ma Nam Gigi C6 Thé Thuc Hién D& Tao Ra Mot Nai Lam Viéc Hoa Nhap
(MARC Cua Catalyst)*
« Nhing Diéu Nén Lam Va Khéng Nén Lam DE Gan K&t Nam Gidi Va Bé Trai
(Nhém Céng Tac Lién Nganh Vé Giéi Ctia USAID)
. Chién Dich HeforShe*
«  Promundo-US (2019). Vi Vay, Ban Mudn Tré Thanh B6ng Minh Nam Vé Binh Bang Gidi Khéng?
(Va Ban Nén Lam): K&t Qua Tu Mot Cudc Khao Sat Quoc Gia Va Mot Vai Diéu Ban Nén Biét.
Washington, DC: Promundo

CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 7

Trong Hoc Phan 7, c6 bén hoat déng sé yéu ciu st dung Sé Tay Danh Cho Ngugi Tham Gia.
Hoat déng 1: Ti Cho Phép dén Dén Tiép Phu Nit nhu Nhitng Ngu&i Binh Dang?

Muc tiéu: Xac dinh cac diéu kién can thiét d&€ nam gidi chuyén tir cho phép dén don tiép phu nit nhu
nhimng ngudi binh dang va dé phu nir cdm thdy dugc chap nhéan va dugc mai nhu ngudi binh dang.
Thaoi gian: 15 phut

« Thao luan nhém nho: 15 phat

Téng quan: Trong cadc nhém nhd gém ndm ngudi tham gia véi mot ngudi ciing diéu hanh dugc chi dinh,
hay thao luan vé hai cau hoi sau. Dam bao rang nhitng ngudi tham gia s& dung ngudi dau tranh vé gidi dugc
chi dinh cta ho dé suy nghi I6n va tdo bao cliing nhu phat trién cac y tudng, dic biét |a vé khia canh binh
dang giGi ma la van dé trong tam clia ngudi dau tranh. Ghi lai nhiing suy nghi cia ban vao S6 Tay Danh Cho
Ngudi Tham Gia dé ndm bat y tudng ctia ban dé€ mang vé cho t8 chiic va K& Hoach Hanh Bong Binh Bang
Gidi clia riéng ban.

Cau hoi 1
Diéu gi dé nam gidi chuyén tir cho phép > chdp nhan> chao dén> thanh don tiép phu nir nhu nhiing

ngudi binh dang trong tat ca cac linh vuc ky thuat, quan ly va cac linh vuc khac trong cac nganh cong
nghiép va té chiic ctia ban va la diéu tat yéu dé thanh céng?

Liét ké va giai thich hai diéu kién (chinh sdch, trd luong ngang nhau, v.v.).

Cau hoi 2
Diéu gi dé phu nir cdm thdy dugc chap nhan, chao dén va dugc don ti€p nhu nhiing ngudi binh déng
trong tat ca cac linh vuc ky thuat, quan ly va céc linh vuc khac trong cac nganh cong nghiép va thé ché

clia ban va 1a diéu tat yéu dé thanh cong? Piéu gi sé thu hat nhiéu phu nit hon & cac vi tri ky thuat/cao
hon trong nganh clia ban?

Liét ké va giai thich hai diéu kién (chinh sdch, co hdi nghé nghiép, trd luong céng bdng, v.v.).

Dung quén vai trd clia nam gidi trong cong ty, t héi déng quan tri va quan ly cap cao nhat dén nhan vién
hién trudng.

73



Hoat ddng 2: N6i Sg hay Lo Lang vé Co Hdi va Tra Luong Cong Bang?

Muc tiéu: Kham pha ndi so hai ciia phu nit va nam gidi d6i véi cac bién phap binh ddng gidi trong cac
nhom déng gidi.

Thai gian: 25 phut
« Lam viéc trong hai nhém Ién: 15 phut
« Thao luan toan thé trong 5 phat

Téng quan: Nhiing ngudi tham gia thdo luan cac cau héi sau trong nhém déng gidi trong 12 phut dudi day.
Giai thich cho nhiing ngudi tham gia rang viéc dua ho vao mét nhém nhiing ngudi ciing gidi tinh c6 thé
giup ho thdy nhiing diém tuong déng vé kinh nghiém va quan diém. Day c6 thé la lan dau tién, dac biét la
déi véi nam gidi, ho thao luan vé nhiing chi dé nay chi véi nam gidi. Mai ho tan hudng bai tap nay nhu mot
trai nghiém méi. Nhac nhé nhiing ngudi tham gia rang cdc nhém déng gidi van rat da dang: nhéom phu ni
va nhém nam gidi c6 thé bao gém phu nit hodc nam gidi & do tudi, tang I6p va y kién khac nhau. Diéu quan
trong la phai xem xét tat ca cac dang thuc khi dua ra quyét dinh trong céng ty. Hoi ho liéu nhiing néi sg hai
dé c6 trd nén tram trong hon trong thai diém khing hoadng, nhu dai dich hay suy thoai hay khéng. Sau khi
thao ludn nhém, mdi ngudi tham gia chia sé trong thao luan toan thé.

NHOM NAM GICI NHOM PHU NU

Ban, nhiing ngudi nam gidi, sg hai diéu gi doi véi cac Ban, nhiing ngudi phu n{, sg hai diéu gi doi vdi cac co
cd hoi binh dang day du va cac bién phap binh dang? | hoi binh ddng day da va cac bién phap binh dang?

Vidu: Vidu:
Mat quyén lyc? - Gia tang khéi lugng/ganh néng cong viéc?
Mot ngudi phu nit la sép ctia ban? «  Mau thuan cac van dé uu tién: cong viéc cham soc
Lam mét di van hoa cong ty “trong nam khinh nir’? :‘l?:n”;d”qc tra luang so v6i cong viéc duoc tra

Canh tranh/mat an toan viéc lam? oL o
(Gia tang) bao luc gia dinh?
Phu n{ (hodc vo) kiém dugc nhiéu tién hon ban? . .
Nguy cao lam dung/tinh huéng lam dung?

Phu nir (hodc vg) trd nén doc lap (vé kinh té)? i ]
« Khéng dugc coi trong?
Nhiéu viéc nha hon? . L o
Khong dugc chap nhan trong vai trd la sép?
Nhiing ndi sg hai dé c6 dugc ciing 6 trong thai ky .
, , R Puagc bao tro?
khting hoang khong?

. Thudng xuyén bi kiém tra (vi du, vdi cong viéc thé

chat nang nhoc)?

Nhing néi sg hai d6 c6 dugc cling c6 trong thai ky
khing hodng khéng?
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Hoat déng 3: Tu Péng Minh Thu Déng Dén Péng Minh Chia Pdng

Muc tiéu: Trau d6i danh gia cao y nghia ctia viéc tré thanh mot dong minh chu dong.

Thai gian: 15 phut
» Tu phan anh suy nghi ca nhan: 5 phut
« Thao luan toan thé: 10 phat

Téng quan: Martin Luther King néi, "Diéu sé lam tén thuong nhiéu nhat cudi cing khéng phai la nhiing gi ké
thl clia ching ta n6i ma la suim lang cdia nhiing ngudi ban clia chdng ta." Hau hét nam gi¢i muén tré thanh
déng minh vé binh ddng gidi va nhiéu ngudi nghi rang ho da nhu vy - nhung phu ni thi khéng bi thuyét
phuc. Da dén ltc nam gidi thu hep “khodng cach déng minh” nay va chuyén tiry dinh sang hanh déng chu
déo. Nhirng ngudi tham gia dugc mai suy ngam vé kinh nghiém cta chinh ho, ghi lai suy nghi ctia ho Sé Tay
Danh Cho Ngudi Tham Gia, sau d6 |a mot cudc trd chuyén toan thé. Cac cau héi sau d6 sé dugc dat ra, nhiing
ngudi tham gia sé dugc mai dé€ suy ngdm va ghi lai trong S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia ctia ho, sau d6 la
cudc thdo luan toan thé ngan th hai:

« Canhan ban c6 thuc hién nhiing hanh déng nay trong cuéc s6ng ca nhan cia quy vi hoac trong céng viéc
khong?

« Ban c6 thé thay déi diéu gi trong cudc séng ca nhan hodc cong viéc ctia minh dé trg thanh nhiing ngudi
dau tranh vé binh dang gi6i tét hon?

Nh{rng ngudi tham gia dugc khuyén khich phan héi lai nhiing suy nghi nay dé hinh thanh hanh dong chién
lugc cho K& Hoach Hanh Béng Binh Dang Giéi clia ho.

Hoat dong 4: Nhap vai: Cach can thiép vao Powerplay

Muc tiéu: Trdi nghiém y nghia clia viéc can thiép nhu mot déong minh ch déng va tac dong dén su thay doi.

Thai gian: 15 phut
« Bai tap nhém nhé: 10 phat
« Thao luan toan thé: 5 phut

Téng quan: Trong cac nhém nhé gém bén ngudi, yéu cau nhiing ngudi tham gia ddm nhan vai trd cda bén

Nngudi sau: mét quan sat vién/phéng vién, moét nir nhan vién cap dudi, mot ngudi quan ly va mét nhan vién

6 lién quan. Cac vai tro dugc chinh nhitng ngudi tham gia chi dinh. Diéu quan trong la cac vai trd phai dugc

phan céng déc lap vai tudi va gidi tinh clia ngudi tham gia. Vi du, mot nam gidi trén 40 tudi cé thé déng vai

ngudi phu nit cap dudi. Nhirng ngudi tham gia dugc yéu cau danh mudi phut dé dién mét canh cu thé:

«  Mét nam quan ly dé nghi di ubng nudc sau gid lam viéc véi mot phu nit cap dudi (nhan vién ma anh ta
giam sat);

« Phan Ung cla nguai phu nif;

« Mt nam nhan vién lién quan néi chuyén véi ngudi quan ly: ngudi tham gia nén tranh thai dé ngoai cudc
va thé hién su phan déi ctia ddng minh tich cuc!;

« Ngudi quan sat chia sé phan hoi; va

«  BON nguai tham gia thao luan vé cac giai phap thay thé.

Sau khi déng vai, tat ca nhiing ngudi tham gia chia sé phan héi trong cudc tho luan toan thé trong nam phut.
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-ﬁ,_l— CAC BUGC TIEP THEO VA CHUAN B CHO HOC PHAN 8

« Nhéc nhé nhiing ngudi tham gia rdng ho nén danh thai gian sau khi hoc phan két thic dé suy nghi cacy
tudng trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cla ho.
Khi két thuc hoc phan nay, hay nhac nhirng ngudi tham gia suy ngdm vé cach ho véi tu cach ca nhan:

- Khich |& d8i thoai tai cac té chuc ctia ho dé vugt qua néi sg hai vé binh dédng gidi va chuyén ti cho phép
sang mai phu nt mét cach binh déng.

- Tr&thanh d6ng minh chi dong va khuyén khich nhirng ngudi khac lam diéu tuong tu, bang céc chién
lugc va hanh déng cu thé dugc dua vao K& Hoach Hanh Béng Binh Dang Gidi cta ho.

- Xem lai cacy tudng trudc day vé muc tiéu hoac hoat déng tir Hoc Phan 3 lién quan dén su tham gia cua
nam gidi va tir Hoc Phan 6 vé thay déi van hoa té chuc, da dugc ghi lai trong K& Hoach Hanh Déng Binh
Dang Gidi va thuc hién bat ky diéu chinh can thiét nao dua trén viéc hoc ngay hém nay.

- Xem lai cac bai doc can thiét cho phién dao tao tiép theo.

fFe=
\_ TU DANH GIA KIEN THUC CUA DIEU PHOI VIEN

T6i thdy minh la mét nha dau tranh vé giéi va la déng minh
cta binh dang gidi va trao quyén cho phu nii? 1: Hoan Toan Phan Déi; 5: Hoan Toan®éngY 123 +4 .5

Toi can thay déi diéu Giai thich: (@ing quén phan chia trdch nhiém trong gia dinh véi gia dinh cta ban!)
gi trong cudc séng ca

nhan va cong viéc dé trg

thanh mét ngudi dau

tranh vé gi6i tét hon va

tranh nhiing thai d6 ctia

ngudi ngoai cudc?

Tai sao binh dang gigi tai  Gidi thich:
nai lam viéc c6 Igi cho ca
phu nir va t6i?

To6i cAm thay thodi mai
nhu thé nao khi tao diéu

kién cho viéc thao luan Néu cdu tra Ii caa ban la '3' tré xudng, vui long gidi thich nhiing gi ban c6 thé lam dé
nhiing diéu sau day? cam thdy thodi mdi hon

Vai tro cia nam giGi véi 1: Khong thodi mai chut nao; Gidi thich:
tu cach la déng minh d6i  5: R4t thoai mai
vGi binh dang gidi va 1¢2¢3¢4.5

trao quyén cho phu nii?

Vidu vé déng minh chi  1:Khong thodi mai chat nao;  Gidi thich:
déng? 5: Rat thoai mai
1.2.3.4.5

Cac chién lugc can thiép  1: Khong thoai mai chat nao; Gidi thich:
d6i véi cac hanh vi 5: Rat thoai mai
khong phu hop? 1¢2¢3¢4.5
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HOC PHAN 8: BINH BANG GIOl
TRONG MOI TRUGNG LAM VIEC

©

N THOI GIAN 5 gio

( ), HOC PHAN 8:
7 TONG QUAN

Hoc phan 8 trinh bay cac chinh sach va phuang
phép t6i uu co ban nham giai quyét mot trong
nhiing thach thiic quan trong nhat ma cac té
chtic do nam gidi ndm quyén phai déi mat: lam
thé nao dé thu hut, thué va gitr chan nhiéu phu
n( hon. Ba budi nay tap trung rat nhiéu vao
Khuoén Khé Thuc Hanh T6i Uu. Nhiing ngudi
tham gia nén lam quen véi Khuén Khé Thuc
Hanh T6i Uu thong qua sy tham gia tich cuc
vao cac budi nay. Sé c6 mét s6 ca héi dé nhiing
ngudi tham gia trong cing mét té chiic thuc
hién cac bai tdp nham thuc hién cac bién phap
can thiép trong cac giai doan cu thé trong hanh
trinh cGa nhan vién vdi té chuic, véi muc tiéu
cudi cung la chuyén cong viéc ctia ho
sang K& Hoach Hanh Déng Binh
DPang Gidi ctia ho. Néu dugc
thuyét gidng truc tuyén,
diéu phdi vién nén dam
bao rang c6 mét ngudi
cung diéu hanh trong
tung nhém nho

Sap Xép

Ngui K&

Nhiém va
Thang Chic

Giif Chan
va Gan Két
Nhan Vién

® )
0e0 Phat Trién
™ Nhan Taiva
Kha Nang

Lanh Pao
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Hanh Trinh
ctia Nhan
Vién véi

THOI GIAN CHUAN BI CHO DIEU PHOI VIEN 3 gio

MUC TIEU HOC TAP CUA

© 1%
) NGUOITHAM GIA

Tim hiéu va thuc hanh ap dung cac chinh sach
va phuong phap t6i uu dugc quoc té cong nhan
nham cai thién binh dang gidi va su tham gia
cua phu n{f trong moi truong lam viéc, bao
gém:

1. Céac phuang phap t8i uu dé thu hut, tuyén
dung va thué mot nhém nhan tai da dang
hon;

2. Céc chinh sach vé nguén nhan lyc la nén
tang dé tang cudng binh dang gidi; va

3. Cac phuong phap téi uu dé gidi thiéu va dao
tao c6 dap ung gidi tinh, gitr chan va gan két

nhan vién cling nhu sang loc dé nghi huu.

Thu Hut va
Tiép Can
Nhan Tai

&%
A\axd
i

Tuyén Dung
vaThué

i

Gidi Thiéu
vaDaoTao
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=
Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).
- Leanln: 50 Cach D€ Chéng Lai Thién Kién*
« Business Fights Poverty: Cach Cac Doanh Nghiép C6 Thé Giai Quyét Bao Luc Trén Ca S& Gidi Tinh Trong
Thé Gigi Lam Viéc*
+ Phan Khuén Khé Thuc Hanh T6i Uu*:
- Thu Hut va Tiép Can Nhan Tai
—  Tuyén Dung va Thué Muén
- GigiThiéu va Bao Tao
- Gilr Chan Va Gan Két Nhan Vién
- Sang Loc va Nghi Huu
- Chinh Sach va Quan Ly Khiéu Nai
. Uy Ban Nhan Quyén Uc: Huéng Dan Tiing Budc D& Ngan Ngira Phan Biét D6i X Trong Tuyén Dung
Nhan Su
- USAID: Hgp Nhat Céc Van Dé vé Gidi trong Cac Chinh Sach tai Noi Lam Viéc*
« Hiép Héi Quan Ly Nguén Nhan Luc: Huéng Dan Gidi Thiéu Nhan Vién Méi
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CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 8
Trong Hoc Phén 8, c6 ba hoat ddng sé yéu cau st dung S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.

Hoat dong 1: Tang Su Binh Dang Gigi Trong Cac Giai Doan Thu Hut, Tiép Can, Tuyén Dung Va Thué
Muén Nhan Tai Trong Hanh Trinh Cia Nhan Vién véi Té Chuic

Muc tiéu: Ap dung cac kién thuc tir phan dau tién cda phién dao tao nay cho t6é chuc riéng cda tiing
ngudi tham gia, xac dinh cac bién phap can thiép cu thé dé tich hgp vao phan ELC clia K€ Hoach Hanh
Dong Binh Bang Gidi.

Thai gian: 20 phut
« Hoat dong nhém nhé: 20 phut

Téng quan: Nhiing ngudi tham gia tir cing mét té chdic lam viéc cing nhau trén mau bai tap ELC (xem hinh
anh clia PPT slide 24 bén dudi) bao gdom céc bién phép thuc hanh t6i uu dé tang cudng binh dang gisi trong
moi trudng lam viéc théng qua bién phap thuc hanh t8i uu vé thu hat va tiép can, tuyén dung va thué nhan
tai trong 20 phut dé xac dinh cac bién phap thuc hanh téi uu va chinh sach dugc trinh bay trong phan nay la
quan trong nhat déi véi té chic clia ho va nhiing thach thiic ma ho mong doi gap phai trong qua trinh thuc
hién. S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia c6 bai tap nay, nhung ho c6 thé muén lam viéc cing nhau trong mot
nén tang chia sé tai liéu hgp tac. Nhiing ngudi tham gia c6 thé khéng hoan thanh bai tap nay, nhung dugc
khuyén khich tiép tuc suy ngam, dua cac hanh déng cu thé tir mau ELC vao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang
Gidi ctia ho khi ho tién bd qua cac hoc phan va phat trién thém ké hoach cua ho.

Bai tap: Lap Ké Hoach & Uu Tién Hanh Déng ELC

Employes | Bast Practics Current Staie Future Stata Action Plan Prioriization

L Cypcha [ i nplemanted or not? | (What is efviilonsd 16 imprave o What nesdi i hagpea ko move Fom | [Rate 1-8 wheda 1- aot much, 5, wary

Phasae Chzality ? What are gaps?) | close gaps Bor Bhis best praciiceT) current §o uture sisdeT What noeds much. How sirategic is Bhe best
bo ek choeree b aiirens anticipated practice for yous organization bo mest
challerrges ™) i gevrder pualty ana Bsiness

objeciieasTh

Poiiis and | Equsl Emgunymont Deponunity Palcy ke

Couvance explain:

Marnagoman

Recnalng A Oander Equilabis Recrutmenl Pokcy with
and Hiring aarpis and processns defingd, inciuging for
inleTs, i in place

Arruction snd | Cutmach |8 conducied 1o educations
Tabent instilutions thal lneds i keg-lnm alraction
Chdranch of bel® miln drel lemals job candclates

Amcraling Gandar-nciashe recrubment s hidng
and Hiring procices appied.. ncluding behavor-based
Inferviewing, uncorscioes Bias trainkng ke
wabsction commities, gender balanosd
shoriiats and remeonl of bingraphic
rvlgerration from Chis

Ancnating Gordar-inciaive o5 nds h'e LSed 10 ainc
and Hiring e WO candiclles
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Hoat dong 2: Xay Dung Cac Chinh Sach D& Tang Cudng Binh Dang Gidi

Muc tiéu: Ap dung céc bai hoc tir phan thi hai cGia budi nay cho t6 chuic riéng clia tiing ngudi tham gia, xac
dinh cac bién phap can thiép cu thé dé tich hgp vao phan ELC ctia K& Hoach Hanh Dong Binh Bang Giéi.

Thai gian: 20 phut
« Hoat dong nhém nhé: 20 phut

Téng quan: Nhiing ngudi tham gia tir cing mét té chdic lam viéc cing nhau trén mau bai tap ELC (xem hinh
anh clia PPT slide 40 bén dudi) bao gdom céc bién phap thuc hanh t6i uu dé tang cudng binh dang gisi trong
moi trudng lam viéc théng qua bién phap thuc hanh t6i uu vé thu hat va tiép can, tuyén dung va thué mudn
nhan tai trong 20 phut dé xac dinh cac bién phap thuc hanh téi uu va chinh sach dugc trinh bay trong phéan
nay la quan trong nhat déi véi té chic clia ho va nhing thach thic ma ho mong dgi gdp phai trong qua trinh
thuc hién. S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia c6 bai tdp nay, nhung ho ¢ thé mudn lam viéc cung nhau trong
mot nén tang chia sé tai liéu hgp tac. Nhiing ngudi tham gia c6 thé khédng hoan thanh bai tap nay, nhung dugc
khuyén khich tiép tuc suy ngam, dua cac hanh déng cu thé tir mau ELC vao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang
Gidi ctia ho khi ho tién bd qua cac hoc phan va phat trién thém ké hoach cua ho.

Bai tap: Lap Ké Hoach & Uu Tién Hanh Péng ELC

Erspleryus Basl Practice Cisrasd State Futsrs State Artion Pl Priaritization

Life Cycin {in It implementesd or not? Guality? [What i envislonad 1o improve or {What naeds bo happen b move from | (Bt 1-5 whees 1- mot much, 5, very
‘What s gapeT] clons gaps dor Ehiy besd practice) cusrent io fubsrn viste? What resds | much, How strabegic ks the best
0 b dhone B0 address anticipaied praciica for your orgasteation io mes
efllinge T its geedes pqualty and busineis
ohjeciies 7}

Poboes ard | Childonm Polioy rai

Grissancn aopiple:

Wanagemert

Probied ard || Parental L Paicy

Grigenrcn

Pobces. pred Sexusl harassmen and gender-
Grigvanon based violsnon [GEY) poloy,
Management | indhuding grievance managameant

Policies and | Weriplacn policios 1 prevent
Griemncs and respond B domesic violenos
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Hoat déng 3: Tang Su Binh Dang Gigi Trong Cac Giai Poan Thu Hut, Pao Tao, Gili Chan, Gin Két,
Sang Loc Va Nghi Huu Trong Hanh Trinh Cia Nhan Vién véi Té Chuic

Muc tiéu: Ap dung cac kién thic tir phan dau tién cda budi nay cho té chuic riéng cla tiing ngudi tham
gia, xac dinh cac bién phap can thiép cu thé dé tich hop vao phan ELC clia K& Hoach Hanh Déng Binh
Dang Gidi.

Thai gian: 20 phut
« Hoat dong nhém nha: 20 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia tir cing mét té chiic lam viéc cung nhau trong 20 phat trén mau bai tap
ELC (xem hinh anh ctia PPT slide 62 bén dudi) bao gom céc bién phéap thuc hanh t6i uu dé tang cudng binh
dang gidi trong méi trudng lam viéc thédng qua bién phap thuc hanh ti uu vé thu hat va tiép can, tuyén
dung va thué mudn nhan tai trong 20 phut dé xac dinh cac bién phap thuc hanh t8i uu va chinh sach dugc
trinh bay trong phan nay la quan trong nhat déi véi té chic clia ho va nhiing thach thiic ma ho mong doi
gap phai trong qua trinh thuc hién. S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia c6 bai tap nay, nhung ho ¢4 thé mudn
lam viéc cing nhau trong mot nén tang chia sé tai liéu hgp tac. Nhiing ngudi tham gia c6 thé khéng hoan
thanh bai tap nay, nhung dugc khuyén khich tiép tuc suy ngam, dua cac hanh déng cu thé tir mau ELC vao
K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi cia ho khi ho tién bd qua cac hoc phan va phat trién thém ké hoach

cuta ho.

Bai tap: Lap Ké Hoach & Uu Tién Hanh Péng ELC

Employsa Best Practice Currend State Futers State Aciion Plan Priaeitization
Lite Cycle (i  implemented or not? Wt i ermesioned o improve o {What nescs s hagper 5o mevs | (Flate 1-8 whars 1- nat much, &, very much
Phasa Quuality? What are gaps 7} closs gaps for this best practiceT) froem current o future state? How stralagic Is the best practics for your
‘What nesds to be dors o arganization to maet its gender syuality
scdress anticipated challenges) | and Businass sijsctivea ™)
Onboanding | Gender pwarerness and enconscous g
and Training | blas trairing are part of e onboanding el
procoss for ol new hines
Dnboardng Training plan & craated lor sach mew
and Training | amployss with & oS 6n exposas 1o
ol work A B gende
[T
Onboarding | Communicale company commilment
and Training | o gender equality and inchusion during
onEoanding
Fatention el | Compassy adminisiers sox-
Erpioyrn gt am iy Tcti
Ergagement | Suray NCOPOTIENG Sevarsl Qander:
related questions on fair and equal
iroatment based on giotal bost
prachices & least bhamnuaily
Sepanion Written plan e data collection
and rrapthad on lyoll b oo
Rntiramant disparaie impact on Remales of other
pertcalar group (with fooss on
retrenchmant in a orisis contoxd)
Modula §: Gendar Eguality in tha Workdons
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D) CAC CAU HOI DU KIEN CUA NGUGI THAM GIA VA/HOAC THACH THUC
)

HO TRO CHO HOC PHAN 8

- Tai sao phai ban tdm vé viéc thu hit cac ¢d gai va phu nit, néu chung ta cé du nhan tai la nam gigi
trén thi truéng? Nhiéu cong ty trong nganh canh tranh dé c6 dugc nhiing tai nang nhu nhau trén thi
trudng lao dong va d6i véi mot sé ngudi trong s6 ho, viéc thu hit dugc nhiing nhan tai vao méi truéng
lam viéc clia ho la rat khoé khan. Ngay ca khi ching ta da c6 dua tai nang la nam gidi trén thi trudng, thi dé
la co hoi bi mat néu khéng tiép can dugc 50% dan s6."? Tang lugng nhan tai va nhom ngudi mudn lam
viéc cho coéng ty, cung cdp mot ca hdi khéng chi dé thué, ma con dé thué nhiing ngudi t6t nhat. Cac hoat
déng tiép can cdng dong dong mot vai trd quan trong trong viéc ma ra quan diém cho bé gai va phu
n{r tré xem xét lam viéc trong cac cdng viéc ky thuat hodc nganh ma hau hét la nam gigi nam quyén. Ho
cling gilip nang cao nhan thic cda cac bac cha me va cdng déng rang day la nhiing co hoi tét dé tang
thu nhap gia dinh va cai thién co héi kinh t& khéng chi cho phu nt ma con cho gia dinh ho.

- Bao luc gia dinh la mét van dé riéng tu. N6 khéng lién quan gi dén nai lam viéc. Nhiing gi xay ra &
nha van & nha. Giai thich rdng bao luc gia dinh, gidng nhu bat ky hinh thiic bao luc va quay réi tinh duc
dua trén ca s& gidi tinh nao khac, anh hudng dén cac ca nhan, nhém cuia ho va té chic cta ho. Cac té
chic la mot phan cda xa héi va can co trach nhiém cung cap cho cac thanh vién trong nhém cia minh
nhimng gi ho can dé phat trién. Néu khéng, cadc doanh nghiép cé nguy co bi mat Igi nhuan, théng qua
viéc gidm nang suat va gitt chan nhan vién. Vi du, moét nghién cru udc tinh chi phi trung binh do mat
nang suat la 22.500 dé la My cho méi ngudi lam viéc trong nhém bi anh hudng béi hanh vi quay réi."
Né&u ban muén giai quyét thach thic bao luc trén ca s& gidi tinh va quay réi tinh duc trong té chic clia
minh, nhung ban khéng c6é chuyén mén cu thé trong néi bo, ching t6i thuc su khuyén ban nén lam viéc
vGi mot chuyén gia vé bao luc trén ca s& gidi tinh va qudy réi tinh duc. Bao luc trén co s& gidi tinh va quay
r8i tinh duc la nhiing van dé phuc tap can dugc gidi quyét can than, cé chuyén mén phu hop va cach tiép
can lay nan nhan lam trung tam, uu tién cao nhat cho lgi ich, quyét dinh va tinh bao mat t6t nhat clia nan
nhan.

J— CAcBuGC TIEP THEO VA CHUAN B] CHO HOC PHAN 9

«  Nhac nh& nhiing ngudi tham gia rang ho nén danh thai gian sau khi hoc phan két thuc dé suy nghi cac
y tudng trong K& Hoach Hanh Bdng Binh Béng Gidi clia ho. Khi két thic hoc phan nay, hay nhdc nhimng
ngudi tham gia xem lai cdc mau bai tap ELC ma ho da hoan thanh (ca ba) va bat dau xac dinh cac hoat
déng ma ho mudén dua vao K& Hoach Hanh Béng Binh Dang Gidi cia minh trong bang ELC cuia ké hoach.
Ho nén xem xét can than tat cad nam giai doan ELC dugc dé cap trong hoc phan nay.

«  Xem lai cac bai doc can thiét cho budi tiép theo.

12 McKinsey. (2018). Thu Hep Khodng Cach Gidi Tinh: Ca Héi B B4 L& Danh Cho Gidm Béc Diéu Hanh Mdi. Déang tai: https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/
Featured%20Insights/Gender%20Equality/Closing%20the%20gender%20gap%20A%20missed%20opportunity%20for%20new%20CEOs/Closing-the-gender-gap-
A-missed-opportunity-for-new-CEOs.pdf?shouldindex=false

13 Trung tdm Nghién ctu Qudc té vé Phu nir (ICRW). 2018. Thiét Hai ctia Doanh Nghiép khi c6 Quéy Réi Dya Trén Gigi Tinh: Mot Cai Nhin Sau Sac vé Noi Lam Viéc. Dang
tai: https://www.icrw.org/wp-content/uploads/2018/08/ICRW_SBHDonorBrief_v5_WebReady.pdf



Y TU DANH GIA KIEN THUC CUA BIEU PHOI VIEN

Muc d6 quen thudc ctia
ban véi Khuén Khé Thuc
Hanh Té6i Uu?

1: Khéng quen thudc cho 1am; 5: Rat quen thudc

1¢2.3.4.5

Toi €6 tin rang ngudi st
dung lao ddng c6 trach
nhiém phat trién cac giai
phap cham séc tré em
khéng?

C6 hodic khoéng; gidi thich:

T6i c6 tin vao chinh sach
nghi phép cta cha me bao
g6m thoi gian nghi thai
san va thoi gian nghi sinh
con c6 thoi lugng bang
nhau khong?

C6 hodic khoéng; gidi thich:

Toi ¢6 tin rang ngudi s
dung lao dong c6 trach
nhiém giai quyét van dé
bao luc va quay réi tinh
duc trén co s& gigi tinh tai
noi lam viéc khéng?

C6 hodic khéng; giai thich:

Trong sé tat ca cac chinh sach va bién phap thuc hanh t6i vu dugc trinh bay trong hoc phan:

Hai bién phap thuc hanh
hay chinh sach téi uu ma
t6i c6 kha nang hé tro
nhat la gi?

Hai bién phap thuc hanh
hay chinh sach téi uu ma
t6i c6 kha nang hé tro
nhat la gi?

Toi c6 thé lam gi dé cam
thay dugc chuan bi tot
hon va cé kha nang hon?
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HOC PHAN 9: TRAO QUYEN CHO BAN
THAN VA LAM CHU SU THAY POl

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 3 gio
N/ THOIGIAN 3 gi5

( ), HOC PHAN 9:
7 TONG QUAN

Hoc phan 9 dugc thiét ké dé cung cap cho
ngudi tham gia cac cdng cu va ky nang can thiét
dé phat trién cac thoi quen tinh than tich cuc
nham trao quyén va phat trién ca nhan véi tu
cach la mét nha lanh dao. Nhiing ngudi tham
gia sé tim hiéu vé chu trinh Nghi-Cdm Nhan
-Lam dé hiéu cach suy nghi va cdm xuc anh
hudng dén hanh déng ctia ching ta. Thong qua
cac hoat déng ca nhan va nhém, nhiing nguai
tham gia sé kham pha nhiing kinh nghiém,
thanh tich va muc tiéu truéc day ctia ho va phat
trién tdm nhin vé cac khia canh khac nhau trong
cudc séng. Nhiing hoat déng nay sé cho phép
nguadi tham gia vugt qua nhiing niém tin han
ché va phat trién cac ky thuat dé cha dong thiét
lap mét tam nhin rd rang va dat muc tiéu cho
cudc song cta ho. Néu dugc thuyét gidng truc
tuyén, diéu phaoi vién phai dam

bao rang cé mét ngudi
cuing diéu hanh

trong méi nhom
/  thaoluan.

MUC TIEU HOC TAP CUA

© 1%
) NGUOITHAM GIA

1. Phét trién cac ky nang lanh dao va quyén tu
quyét, rut ra tur cac bai hoc tur Sang Kién Thay
DaGi SEE ctia Pai Hoc Johns Hopkins.

2. Suy ngam vé nhu cau va muc tiéu ca nhan va
hoc cach vugt qua nhiing niém tin han ché
va phat trién nhiing théi quen tinh than tich
cuc.

3. Nang cao nang luc lanh dao va phat trién cac
ky thuat dé thiét lap tam nhin rd rang va dat
muc tiéu.

4. Phan tich va suy nghi cach giai quyét noi
dung va cac van dé dugc trinh bay trong hoc
phan nay trong K& Hoach Hanh Béng Binh
Dang Gidi clia ban.




=Z= YEU CAUDOQC DOI VG| PIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

Khéng cé bai doc dugc chi dinh trudc cho hoc phan nay; tuy nhién, néu ban mudn tim hiéu thém vé cach
trao quyén cho nhan vién va doanh nhan, cac tai nguyén bd sung c6 san tai day.

CAC BAITAP VA HOAT DPONG CHINH TRONG HOC PHAN 7

Trong Hoc Phan 9, c6 sau hoat déng sé yéu cau sir dung S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia.

Céac hoat déng trong hoc phan nay hé trg ngudi tham gia kiém tra cac muc tiéu va tam nhin cho cudc séng
cta ho. Cac hoat dong trong hoc phan nay bao gom ghi nhat ky déc lap, sau d6 la chia sé va kham pha
nhom. Cac ca nhan sé chia sé théng tin ca nhan va diéu phdi vién nén nhac lai su can thiét ctia su ton trong,
tur té va kién nhan d6i vai nhiing ngudi tham gia chuong trinh khac khi thong tin dugc chia sé véi nhom.

Hoat dong 1: Nghi-Cam Nhan-Lam

Muc tiéu: Gidi thiéu chu trinh nghi-cdm nhan-lam.

Thai gian: 10 phut
Téng quan: Suy nghi, cdm xuc va hanh vi clia ching ta c6 méi lién hé véi nhau va anh huéng dén hanh
dong clia ching ta. Tién dé cla chu trinh Nghi-Cam Nhan-Lam la suy nghi, cdm xuc va hanh vi clia ching ta

dugc két ndi véi nhau va anh hudng dén hanh déng clia ching ta. Nguai diéu phéi gidi thiéu cac quan niém
cho nhédm toan thé, sau d6 la thao luan toan thé:

Suy nghi anh huéng dén hanh vi. Suy nghi anh hudng dén cam xuc.
Cam xuc anh hudng dén suy nghi. Cam xuc anh huéng dén hanh vi.

Hanh vi anh hudng dén suy nghi. Hanh vi anh hudng dén cam xuc.

Diéu phai vién hudng dan thao luan toan thé:

Ban nghi gi vé diéu nay...?

C6 ai nhan thdy mai lién hé nay trong cudc séng cda chinh minh khong?

Suy Nghi <> Cam Xuc <> Hanh Béng <> Suy Nghi
Nh{rng ngudi tham gia dugc hoan nghénh ghi lai suy nghi cia ho trong S6 Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia
ctia ho.

Coéng Tac Hau Can: Diéu phdi vién can trinh bay PowerPoint, bai tap thién, bang trang va but.

Chuan bi: Biéu phdi vién nén c6 bang trdng va bat va sdn sang viét ra cac dé xuat tir nhiing ngudi tham
gia.
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Hoat dong 2: Ban Than T6i, Ban Bé Cuia Toi

Muc tiéu: Giip nhiing ngudi tham gia hiéu rdng ho nén quy trong va yéu thuang ban than nhiéu nhu ho
dai vai gia dinh va ban bé cta ho.

Thai gian: 11 phat

« Tu phan anh suy nghi ca nhan: 3 phut
« Théo luan toan thé: 4 phut

- Bai tap thién: 4 phat

Téng quan: Hoat dong nay gilp nhimng ngudi tham gia hiéu rdng ho nén quy trong va yéu thuang ban than
nhiéu nhu ho d6i véi gia dinh va ban bé clia ho. Trong hoat dong nay, nhitng ngudi tham gia sé liét ké tat ca
nhirng ngudi ho yéu mén trong Sé Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia ctia ho. Sau d6, nhiing ngudi tham gia

sé tu nguyén chia sé nhing tam guang vé nhiing ngudi ho yéu quy va cach ho d6i xtt véi nhirng ngusi ho
yéu thuong. Théng qua bai tap nay, ngudi hé trg sé néu ré tam quan trong cla long yéu ban than, va cach tu
yéu ban than, long tur bi va hiéu biét ban than la nén tdng dé tao nén su tu tin va thanh céng. Sau d6, nhiing
ngudi tham gia sé thuc hanh bai tap thién vé Nhan Thiic Vé Co Thé Chanh Niém.

« Céng Tac Hau Can: Diéu phdi vién nén c6 bang trdng va but dé viét ra bat cir diéu gi ma nhom hét 1én.

- Chuan bi: Diéu phéi vién nén cé bang trdng va but va sdn sang viét ra cac dé xuat tir nhirng ngudi tham
gia.

« Quy tac: Nhirng ngudi tham gia cé thé tu do hét to, nhung nén cho phép nhiing ngudi khac hét to va
khéng néi chuyén qua lai v6i nhau cang nhiéu cang tot.

Hoat déng 3: Cay Su Séng

Muc tiéu: Cho phép nguai tham gia xem cudc séng trong qua khi va hién tai da dinh hinh ho nhu thé
nao va diéu nay da cho phép ho dat dugc muc tiéu nhu thé nao. Ho cling nén xac dinh mét s6 muc tiéu
va/hodc uéc ma ma ho c6 cho cudc séng cta ho.

Thai gian: 30 phut

Téng quan: Bai tap Cay Su S6ng khuyén khich ngusi tham gia hiéu cudc séng ctia ho dugc dinh hinh nhu
thé nao. Méi bo phan cuta cay tugng trung cho moét phan cudc séng cia méi ca nhan. Cac goc dai dién cho
lich str ca nhan va gia dinh clia mo6t ca nhan. Than cay tugng trung cho cudc séng ngay nay. Qua tugng trung
cho thanh tich ctia mét ca nhan va cac chéi tugng trung cho hy vong va uéc ma. Nhitng ngudi tham gia sé
vé cdy su s6ng cla ca nhan ho, va nhirng ngudi tham gia sé tinh nguyén chia sé cay cia ho v6i nhém I6n
hon. Luu y rang bai tap “cay su séng” c6 thé khién ngusi tham gia buén hodc xtic ddng khi ho nhé lai nhing
trai nghiém trong qua khit ctia minh. Khuyén khich va khen nggi nhiing ca nhan nay, déng thai yéu cau ho
lién hé vai su ho trg tur gia dinh, ban bé hodc chuyén gia cham soc stic khoe khi can thiét.

- Céng Tac Hau Can: Nhiing ngudi tham gia sé can S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia cia ho dé lam viéc va
thai gian dé thuc hién cong viéc ca nhan. Nhirng ngudi tham gia nén chia thanh cac nhém tir ba dén bén
& cudi dé chia sé cay cta ho (15 phut).

. Chudn bi: Biéu dé trugt/Iat c6 cay c6 nhan.

«  Quy tac: Nhirng ngudi tham gia nén 1ang nghe nhau mét cach ton trong khi ho chia sé cay cta ho.
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Hoat ddng 4: Khuén Khé va Niém Tin Han Ché

Muc tiéu: Nhirng ngudi tham gia hiéu niém tin han ché la gi va cac loai niém tin han ché khac nhau, sau
d6 xac dinh moét trong nhimng niém tin han ché cta riéng ho. Sau d6, ho thuc hanh diéu chinh lai niém tin
han ché ctia minh.

Thoi gian: 40 phut

Téng quan: Trong hoat ddng nay, nhiing ngudi tham gia sé tim hiéu niém tin han ché 1a gi, cac loai niém tin
han ché& khac nhau va xac dinh niém tin han ché ctia chinh ho. Sau do6, ho sé thuc hanh diéu chinh lai niém
tin han ché ctia ho. Hoat ddng nay c6 thé la mot thach thiic ddi véi mét s6 ngudi, viéc xac dinh nhiing niém
tin va khuén khé han ché khéng phai la diéu dé dang. Mot s6 ca nhan cé thé cdm thay rang ho khéng c6
bat ky niém tin han ché nao. Khuyén khich ngudi tham gia tim hiéu sau bén trong, vi tat ca chung ta déu c6
niém tin han ché trong mot s6 linh vuc trong cudc séng ctia minh. Sé 6n néu moi ngudi dang dau tranh dé
dua ra mot niém tin va khudn khé han ché rd rang. Can phai thuc hanh! Bai tap nay chi mang tinh chat gidi
thiéu nham chi cho ngudi tham gia cach thic va ly do tai sao diéu quan trong la phai nhan thic dugc nhiing
suy nghi han ché cta ching ta.

« Céng Tac Hau Can: Nhiing ngudi tham gia sé can S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia ctia ho dé lam viéc va
thai gian dé thuc hién cong viéc ca nhan.

«  Chuan bi: Diéu phéi vién phai ddm bao c6 da thai gian dé viét nhat ky va danh gia.

« Quy tac: Nhirng ngudi tham gia cé thé chia sé & cudi bai néu ho mudn, nhung khong phai tat ca déu co

thoi gian va tat ca déu khoéng can.

Hoat ddng 5: Xay Dung Tam Nhin Cta Chung Ta: Cic Nha Lanh Dao C6 Tam Nhin Xa va Cac Pham
Chéat Lanh Pao
Muc tiéu: Nhirng ngudi tham gia thdo luan vé nha lanh dao cé tam nhin xa va pham chat lanh dao.
Thoi gian: 15 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia sé dugc chia thanh cac nhém tir ba dén bén dé thao luan vé cac nha
lanh dao c6 tdm nhin xa va phdm chat lanh dao.

«  Céng Tac Hau Can: Nhiing ngudi tham gia sé can mot nhat ky dé lam viéc va thai gian dé lam cong viéc
cad nhan.

+  Chuan bi: Diéu phdi vién phai ddm bao cac cudc thdo ludn nhém tuong tac va co da thai gian dé ghi
nhat ky vao S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia va danh gia. Diéu phdi vién can cé kha nang phat nhac nhe
trong nén dé dé hinh dung.

«  Quy tac: Nhiing ngudi tham gia c6 thé chia sé & cudi bai néu ho mudn, nhung khéng phai tat ca déu co
thai gian va tat ca déu khong can.

Hoat déng 6: Xay Dung Tam Nhin Céng Viéc Ciia Chung Ta

Muc tiéu: Nhirng ngudi tham gia phat trién tdm nhin cho cuéc séng va cong viéc cla ho.
Thei gian: 15 phut
Téng quan: Trong bai tdp nay, nhiing ngudi tham gia sé phat trién mét tdm nhin ré rang cho cudc séng

va cong viéc clia ho. Diéu phdi vién sé dan dat nhém théng qua bai thién do hoda, sau d6 la ghi nhat ky cla
nhiing ngudi tham gia doc 1ap va chia sé nhém.
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Hoat dong 7: Xay Dung Muc Tiéu THONG MINH (SMART)

Muc tiéu: Nhirng ngudi tham gia hiéu va phat trién cac muc tiéu SMART cho phép ho dat dugc tdm nhin
cGia minh.

Thai gian: 30 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia sé hoc cach phat trién cac muc tiéu “SMART” dé giup ho thuc hién tdm
nhin ctia minh. Mét s6 ngudi tham gia ¢ thé dé xuat cac muc tiéu mao hé, chdng han nhu“muc tiéu cla téi la
trg thanh mot ngudi tét”. Mac du day 1a moét muc tiéu tét, nhung né khéng dd cu thé dé ho trg thay déi hanh
vi. Ngudi hé trg nén khuyén khich ngudi tham gia cang cu thé cang tét véi muc tiéu ctia ho. Nhimng ngudi
tham gia nén sir dung Bang Xay Dung Muc Tiéu SMART dé phat trién it nhat mot muc tiéu SMART giup ban
tién tGi tam nhin céng viéc ctia minh. Sau do, chia sé vai nhom (tuy chon).

;)) CAC CAU HOI DY KIIAE’N‘CUA NGUOI THAM GIA VA/HOAC THACH THUC
: ) HO TRG CHO HOC PHAN 9

Trong mét sé bai tap, moi ngudi c6 thé cdm ddng roi nuéc mat. Khoc 1a mot phan ing tu nhién khi ai dé
cam thay bi tén thuong, that vong, buén ba, c6 nhiing ky vong chua dugc dap ting hoac héi tudng lai
nhimng cang thang, that vong hodc buén ba trong qua kh.

- Néu diéu nay xay ra, hay cho phép ngudi dé cé khéng gian dé€ cdm nhan cdm xuc cta ho. Binh tinh doi
ho ra hiéu rang ho da sn sang dé ti€p tuc. Nhin chung, néu ban yéu cau mét ngudi danh thaoi gian va
binh tinh ngdi trong im lang, ho sé cho ban biét khi nao ho san sang tiép tuc. Tang khan gidy néu ban
c6. Néu khong thé kiém soat dugc tiéng khdc, hay dé nghi cho phép ngudi d6 budc ra ngoai. Diéu
quan trong khéng dugc lam cho ho cam thay t6i té hodc sai lam khi khoc.

Kha nang chdng lai su thay d6i: c6 mot s6 ngudi c6 thé rat chéng lai su thay doi; diéu nay tét. Doi khi
diéu nay 1a do ho sg hai, tic gian hoac that vong vé diéu gi dé khién ho khong thé tién vé phia trudc. Cho
dén khi ban tim ra nguon goc vé cdm xuc clia mdt ngudi — ho cam thay gi dang bi de doa néu ho thay
déi hodc nhimng gi ho khong nhan dugc ma ho can trudc khi ho cé thé chap nhan thay déi — thong tin
nay sé co tac dung téi thiéu. C6 kha nang la ngudi d6 ciing cé thé khéng biét diéu gi dang thic ddy hanh
vi clia ho.

- Luén ludén ghi nha: Tranh danh gia moi ngudi vé phan ting clia ho. Hay ton trong ho trong mot cudc
tro chuyén kho khan.

«+ Hay la mot ngudi 1dng nghe tich cuc: diéu nay c6 thé bao gém viéc tap trung vao viéc hiéu nhiing gi
ngudi khac dang truyén dat va phan anh su hiéu biét ctia ban lai cho nhiing ngudi khac dé ho cé thé lam
r6. C6 gang khéng tré nén phong thi hodc phan xét trong phan ting ctia ban.

. HO6trgvatranan

- (6 gang tao mot khéng gian hé trg dé€ ngudi d6 cé thé binh tinh lai. Néu ho khéng thé, hay cho ho lua
chon rgi khoi phong hodc tim kiém sy gitp dé.
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-ﬂ,-l_ CAC BUGC TIEP THEO VA CHUAN B CHO HOC PHAN 10

« Nhac nhd nhimng ngudi tham gia rdng ho nén danh thai gian sau khi hoc phan két thic dé suy nghi cacy
tudng trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi clia ho. Khi két thic hoc phan nay, hdy nhic nhiing ngudi
tham gia suy ngam vé ban than ho véi tu cach la tdc nhan thay déi, va loai tdm nhin va muc tiéu SMART ma
ho can dat ra cho ban than dé tao déng luc va duy tri su thay d6i véi K& Hoach Hanh Dong Binh Dang Gidi

tai t6 chuic cda ho.

«  Xem lai cac bai doc can thiét cho budi tiép theo.

fFe=
\_ TU DANH GIA KIEN THUC CUA DIEU PHOI VIEN

Vui long gidi thich
chu trinh nghi-
cam nhan-lam.

Gidi thich:

Bén phan cua cay su
s6ng la gi va ching
tuong tng véi cudc
s6ng cla ching ta
nhu thé nao?

Danh sach viéc can lam
khac véi danh sach viéc
sé lam nhu thé nao?

To6i cAm thay thodi mai
nhu thé nao khi giai
thich?

Xac dinh khuén khé va
niém tin han ché

Néu céu trd I6i ciia ban la '3' tré xuéng, vui ldng gidi thich nhing gi ban cé thé lam dé
cdm thdy thodi mdi hon

1: Khong thodi mai chut nao; Gidi thich:
5: Rat thodi mai
1¢2¢3:4.5

Xay dung tam nhin

1: Khéng thoai mai chut nao; Gidi thich:
5: Rat thoai mai
1¢2¢3¢4.5

Chu trinh Nghi-Cam
Nhan-Lam

1: Khong thodi mai chut nao; Gidi thich:
5: Rat thodi mai
1¢2¢3.4.5
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HOC PHAN 10: BINH DANG GIOI
TRONG DOI NGU QUAN LY VA

LANH DAO

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 3 gio
N’/ THOIGIAN 5 gio

( ) HOC PHAN 10: <@> MUC TIEU HOC TAP CUA
“ TONG QUAN NGUOI THAM GIA
Sau Hoc Phan 8 tap trung vao cach thu hdt, 1. Hoc cach ap dung cac bién phap thuc
thué mudn va gilr chan nhiéu phu nir hon, Hoc hanh dugc qudc té cdng nhan dé trao
Phan 10 trinh bay cac bién phap thuc hanh téi quyén cho phu nii trong té chuic va tang B
uu gidi quyét nhiing thach thic quan trong cudng su binh dang gidi va su da dang ::_,,..--"'
khac ma cac t6 chiic do nam gidi ndm quyén gilta cac d6i ngl quan ly va lanh dao; L

phai d6i mat: cach dé phat trién cdc nhém lanh
dao va quan ly da dang gidi hon sé gép phan
vao hoat déng tét hon va cac té chuc linh hoat
han? Néu dugc thuyét giang truc tuyén, diéu
phéi vién phai dam bao rang c6 mét ngudi
cung diéu hanh trong moi nhém thao luan.

S )

-

2. Hoi thao céc chién lugc binh dang gidi
va K& Hoach Hanh Béng Binh Bang Gidi
cla riéng ho dé thiét ké thanh cong mot
hé théng quan ly hiéu qua lam viéc clia
nhan vién cong bang va khéng thién vi;
hé théng luong, dai ngd va phuc loi cong
bang; va ké hoach phét trién va thang tién
nhan tai khong thién vi; va

3. Tim hiéu cac meo dé diéu hanh cac
chuong trinh ¢é van va tai trg thanh cong
cho cac nhan vién nam va ni tai nang.

[ESLE
4

—

f=:
—
——

Ll -
| _ TS =

ORDAN

" L}

ANH: Miyahuna
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=Z YEU CAUDOC DAI VGl BIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

=
Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (*).
« San nha dinh hay tran nha bang kinh? Vai trd cia vén con ngudi, tinh linh hoat clia thoi gian lao dong
va su phan biét déi x(r trong muic d6 bat binh dang tién luong theo gidgi.*
«  WGEA - H6 Trg Nghé Nghiép: C6 Van hay Bao Trg?*
« 7 Budc dé huéng dén Hoa Nhap C6 Y Thiic: Huéng Dan Thuc Tién D& Thic D4y Nhiéu Phu N Tré Thanh
Lanh BPao (ManpowerGroup)*
« CoQuan Binh Déng Gidi Tai Nai Lam Viéc, Chinh Pha Uc, Huéng Dan Vé Binh Bang Thu Nhap Theo
Gigi Tinh
« Muc Do Kho Khan DE Thic Day Trudng Hgp Tao Su Da Dang (trudng hgp)
«  Cudc Chién Tranh Gianh Tai Nang N Trong Cac Thi Trudng M&i NGi
« Cac Phan Trong Khuén Khé Thuc Hanh T6i Uu:*
- Quan Ly Hiéu Suat, Luang Thudng va Phic Lgi
- PhéatTrién Tai Nang va Lanh Pao
- Sap Xép Nguai K& Nhiém va Thang Chtic

(® THEO DOITHOI GIAN PHAT BIEU GIUA NAM GIGI VA PHU NU

S dung ting dung “Nam Gigi C6 Noi Qua Nhiéu Khéng” thai gian phat biéu ctia nam gidi so véi phu nir sé
dugc theo déi, cling nhu cac su 8 "té vé hiéu biét" hoac "bi ngat 15i". Piéu nay cling dugc theo déi trong
Hoc Phan 2 dé so sanh thai gian phat biéu tir Hoc Phan 2 va Hoc Phan 10. G phan dau ctia Hoc Phén 10,
nhimng ngudi tham gia dugc théng bao rang viéc phan bé thai gian phat biéu sé dugc theo déi dé tao co
hoi cho ho chui y dén viéc phan bé thai gian va tranh té ra hi€u bit va bi ngat 1i. Khi trinh bay két qua thoi
gian phat biéu ctia Hoc Phan 10, hay so sanh véi két qua ctia Hoc Phan 2 va néu phan bé thdi gian tuong
xtng hon, hay giai thich cac nguyén nhan tiém an (vi du, biét truéc rang hoc phan da dugc giam sat,
ngudi tham gia chd y han dén hanh vi ctia ho).

L£X LUUY CHUNG VE BIEU HANH

«  Viday la budi cuéi cing danh cho Khuén Khd Thuc Hanh T6i Uu, diéu phdi vién phai khuyén khich va
mong dgi cac cau hoi ti bat ky phan nao ctia Khuén Khé Thuc Hanh T6i Uu.

« Hoc vién sé thich tha vai cudc tranh luan gan cudi. Diéu do6 dé sir dung bat ky thai gian thira nao c6 thé
€6 vao cudi budi.
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CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN 10
Trong Hoc Phén 10, c6 ba hoat dong sé yéu cau st dung S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.

Hoat ddng 1: Thiét Ké Hoac Thuc Thi Cac Chuong Trinh Cé Van Hoac Tai Trg D& Su Tang Binh
Ping Gigi

Muc tiéu: Ap dung céc bai hoc tir phan thi hai cdia phién dao tao nay cho t6 chuc riéng cla tiing ngudi
tham gia, xac dinh cac bién phap can thiép cu thé dé tich hop vao phan ELC clia K& Hoach Hanh Béng
Binh Dang Gidi.

Thai gian: 15 phut

« Hoat dong nhém nhé: 15 phut

Téng quan: Nhiing ngudi tham gia trong cing mét t6 chiic Iam viéc cing nhau trén mau bai tap ELC (xem
hinh &nh ctia PPT slide 24 bén duéi) bao gém cac bién phap thuc hanh t&i uu dé thiét ké va thuc hién cac
chuang trinh ¢6 van va tai trg dé hé trg phat trién tai nang va lanh dao trong 10 phut nham xac dinh cac
bién phap thuc hanh t6i uu nao dugc trinh bay trong phan nay la quan trong nhat déi véi t6 chic ctia ho va
nhimng thach thic ma ho mong dgi gap phai trong qua trinh thuc hién. S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia c6
bai tap nay, nhung ho c6 thé mudn lam viéc ciing nhau trong mét nén tang chia sé tai liéu hop tac. Nhiing
ngudi tham gia c6 thé khéng hoan thanh bai tap nay, nhung dugc khuyén khich tiép tuc suy ngam, dua cac
hanh d6ng cu thé tir mau ELC vao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi ctia ho khi ho tién bd qua cac hoc
phan va phat trién thém ké& hoach cua ho.

Bai tap: Lap Ké Hoach & Uu Tién Hanh Déng ELC

Employes Bast Practice Current Stabe Fuura State Actien Plan Priceization

Developmant | Bemales in place with
Fansparant goals boois,
guidsines and malrics o
misasuns acharvemants and
satistaction by all parties

Life Cycla (I it implamantsd of not? What ks envisionad 1o improve or | (What needs bo happen bo mowe (Reate 1-5 whers 1- not mach, 5,
Phass Dianlity™ Whal &té gapaT) elods gaps For this besl Fram erranl be lulune slataT? viry miseh. How slralegic is the
practicaT) Wha neads b0 e dons 1o Beckl praciion for your
sddreas anbicipated challsngea?) | cogamizstion io mesl its gendar
agqualty and business
chjactivia?)
Tabont ard High qualily company (L)
Leadership | manioding program for Axpan

Talnt and High quality company
Leadarship spOnECIENp progra for
Development | females in placs wilh
transparent goals, tools,
guidelings ard malrics § KPls
10 ensure and MsEsns
achiemmments and salistaction
by all parties
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Hoat dong 2: Thiét K& Hoac Thuc Thi Cac Bién Phap Thuc Hanh Phat Trién Nhan Tai, Gilr Chan
Nhan Vién Va Quan Ly Hiéu Suit Dé Tang Su Binh Ding Gigi

Muc tiéu: Ap dung cac kién thiic tir phan dau tién cda budi nay cho té chuic riéng cla tiing ngudi tham
gia, xac dinh cac bién phap can thiép cu thé dé tich hgp vao phan ELC cGia K& Hoach Hanh Bong Binh
Dang Gidi.

Thai gian: 20 phut
» Hoat dong nhém nhé: 20 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia trong cing mét té chic lam viéc cung nhau vé mau bai tap ELC (xem
hinh &nh cla trang trinh bay PPT bén duéi) bao gém cac bién phap thuc hanh téi uu dé thiét ké va trién khai
tai nang va lanh dao, gitt chan nhan vién va cac bién phap thuc hanh t6i uu vé quan ly hiéu suat dé hé trg
tang cudng su binh dang gidi trong quan ly va lanh dao ddi véi 15 phut dé xac dinh nhiing bién phap thuc
hanh t&i uu dugc trinh bay trong phan nay la quan trong nhat déi véi t6 chiic clia ho va nhiing thach thiic
ma ho mong dgi gap phai trong qua trinh thuc hién. S6 Tay Danh Cho Nguai Tham Gia c6 bai tap nay, nhung
ho c6 thé mudn lam viéc cing nhau trong mét nén tang chia sé tai liéu hop tac. Nhiing ngudi tham gia c6
thé khéng hoan thanh bai tap nay, nhung dugc khuyén khich ti€p tuc suy ngam, dua cac hanh déng cu thé
tU mau ELC nay vao K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cia ho khi ho tién bé qua cac hoc phan va phat
trién thém Ké Hoach cla ho.

Bai tap: Lap Ké Hoach & Uu Tién Hanh Péng ELC
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Hoat déng 3: Thiét K& Hoac Thuc Thi Phan Tich Mitc D6 Bat Binh Dang Luong Theo Gigi Tinh D&
Tang Su Binh Péng Gigi

Muc tiéu: Ap dung cac ki€n thic tir phan thi ba ctia budi nay cho té chic riéng cda tiing ngudi tham
gia, xac dinh cac bién phap can thiép cu thé dé tich hgp vao phan ELC cGia K& Hoach Hanh Bong Binh

Dang Gidi.

Thai gian: 15 phut
» Hoat dong nhém nhé: 15 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia trong cing mét té chic lam viéc cing nhau trong 10 phat vé mau bai
tap ELC (xem hinh anh slide PPT bén duéi) bao gém cac bién phap thuc hanh t8i uu dé thiét ké va thuc hién
cac chinh sach binh déng gisi nham hé trg tdng cudng su binh dang gidi trong mai trudng lam viéc dé xac
dinh cac phuong phap va chinh sach t6t nhat dugc trinh bay trong phan nay la quan trong nhat déi véi té
chtc ctia ho va nhiing thach thiic ma ho mong dgi gap phai trong qua trinh thuc hién. S6 Tay Danh Cho
Ngudi Tham Gia c6 bai tap nay, nhung ho c6 thé mudn lam viéc cung nhau trong mét nén tang chia sé tai
lieu hgp tac. Nhiing ngudi tham gia c6 thé khédng hoan thanh bai tap nay, nhung dugc khuyén khich tiép
tuc suy ngam, dua cac hanh déng cu thé tir mau ELC vao K& Hoach Hanh Béng Binh Béng Gidi ctia ho khi ho
tién bo qua cac hoc phan va phat trién thém ké hoach cda ho.

Bai tap: Lap Ké Hoach & Uu Tién Hanh Péng ELC

Employee Life | Best Practice Current State Fulure State Action Plan Priovitization
Cycle Phase (1= it implamented or not? | (What is envisioned to (What needs to happen to (Rate 1-5 where 1- not much,
Quality? Whal are gaps?) | improve or closa gaps for this | meve from curment (o fulure S, vary much. How sirategic i
best practice?) state? What needs to be done | the best practice for your
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objoctives?)
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)D) CAC CAU HOI DU KIEN CUA NGUGI THAM GIA VA/HOAC THACH THUC
)

HO TRO CHO HOC PHAN 10

Han ngach la tét hay xau? Toi sé tra |i "ca hai" Hau hét cac t6 chiic ngay nay thich dat ra cac muc tiéu
va bat moi ngudi phai chiu trach nhiém vé ching. Diéu dé khac mét cach tinh té so véi han ngach & chd
n6 mang lai cho cac nha lanh dao co hoi dé thuc hién phan doan cia ho. Han ngach thudng dugc s
dung, dac biét la trong hanh chinh nha nudc va khi su bat binh dang qua I6n dén muic cac phuong tién
khac sé& mat qua nhiéu thai gian dé thay déi hé thdng hién c6. Han ngach 1a mét cach tét dé tao ca hoi
cho nhiing ngudi thiéu sé 1an dau tién vao mét sé vi tri nhat dinh. Tuy nhién, nhugc diém c6 thé |a han
ngach bi bién thanh su ky thi va moi ngudi cé thudc tinh cu thé nay sé bi dat cau hai liéu ho c6 dugc vi
tri cla minh dya trén thanh tich hay vi han ngach hay khong. Nhiéu cai tién lién quan dén viéc dua vao
da bat nguon tur viéc 4p dung han ngach. Han ngach rat tot khi s&r dung trong mot tinh huéng, vi du, khi
ngudi ndp don dap Ung cac tiéu chi gibng nhau va uu tién dugc dua ra cho nhom co dai dién thap hon.
Mat khac, cac muc tiéu dugc st dung phé bién hon trong thé gigi kinh doanh va do dé dugc chap nhan
cao hon.

Chénh léch luong thuéng. C6 nhiéu cudc thao luan vé chénh léch luong thudng gilta nam gidi va phu
ntt. Vi du, mét s6 ngudi thich noi vé viéc phu nit dugc tra 0,82 d6 la My cho méi 1,00 d6 la My ma mot
nam gidi ki€ém dugc. https://www.americanprogress.org/issues/women/reports/2020/03/24/482141/
quick-facts-gender-wage-gap/. Néu ban kiém soat su khac biét vé s6 nam lam viéc, chiic danh, trinh d6
hoc van v.v., thi su khac biét sé giam di... nhung khéng bao gid hoan toan vé khong. Tuy nhién, khéng du
dé xem xét khoan chénh léch luang thudng bang cach st dung cac bién phéap kiém soat nay. Biéu nay

la do “tran nha bang kinh” va cac yéu t6 khac ma phu nir déi khi phai d6i mat c6 thé anh huéng dén quy
dao su nghiép, chic danh va sé nam lam viéc. Vi du, chiic danh ctia mét phu nit c6 thé khéng phan anh
trinh dé ky nang hodc nang luc cdia c6 dy nhung gia tri ma té chiic dat vao o ay. Vi du, c6 dy c6 thé bi
phat vi nghi sinh con (hay con goi la hinh phat sinh con). Do d6, van con viéc quan trong can lam dé vuot
ra khoi bé mat ctia mét phan tich don gidn vé muc do bat binh dang luong thudng.

Tai sao chiing ta can nhitng mé hinh lanh dao méi (nhiéu phu nir han)? Cé gi sai khi tiép tuc nhiing
gi chung ta da va dang lam? Va chinh xac thi mau phu nit lanh dao la gi? Piéu nay khéng dan dén
nhiéu dinh kié€n vé giéi hon sao? Tri tué cdm xtic ¢6 thé la yéu té can tré viéc dua ra quyét dinh
nhanh chéng. Van dé & day khéng phai la viéc thay d6i cac mé hinh lanh dao dé tré nén “nit tinh” hon
ma la m& rong cadc mo hinh hién tai thanh cac lua chon da dang hon bao gébm cac phong cach va quan
diém khac nhau vé cac thong sé ra quyét dinh, thuc thi va hiéu suat lam viéc. Mot nha lanh dao déng
cam hon khong nhét thiét la mét nha lanh dao tét han, nhung nghién ctru cho thdy rang su dong cam
gilp ca lanh dao nir va lanh dao nam cai thién su phat trién va nang suat clia cdng ty, déng thai lam cho
cac nha lanh dao dugc trang bi t6t hon dé ddi pho véi mot s6 ngudi va van dé nhat dinh.™

Van dé khdéng phai la thiéu cac chuong trinh phat trién nhan tai va lanh dao hoac 1ap ké hoach ké
nhiém, ma la phu nit khéng muén c6 nhirng vi tri nay. Cac cau hoi can hoi:

- Ban c6 nhat dinh cho la phu nit khong muén nhing vi tri nay, hay ban cho rang ho khéng muén? Néu
vay, tai sao nhiing ngudi phu nt nay khdng muén o vi tri?

- Loai thudc do hiéu suat hoac méi trudng nao da dugc tao ra dé€ khién phu nit khé hinh dung ban
than sé dung lén hodc nhan trach nhiém? Hay, quan trong hon, cac chi s6 do ludng hiéu suat c6 dugc
st dung cac ki nang dinh gia va cac kj nang déc ddo ma ca phu nlt va nam gidi khi dua lén ban can
khong?

- Nhiing ngudi phu ni ting dadm nhan nhiing th thach nay trong qua khi da thanh cong hay that bai
nhu thé nao? Diéu nay dem lai thong diép gi cho ngudi khac? Diéu quan trong la phai néu ré rang

14 parmer, Belinda. (2016). Cac Cong Ty Béng Cam Nhat, 2016. Tap Chi Danh Gia Kinh Doanh Harvard. Dang tai:
https://hbr.org/2016/12/the-most-and-least-empathetic-companies-2016
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thudng xuyén xay ra thién kién va muc dé giam sat ciia cac nha lanh dao nir cao hon nam gidi; phu
n( déi khi dugc cho la sé that bai va c6 thé dugc coi la mét tiéu chudn cao han. Néu mét phu nir that
bai, moi ngudi c6 thé nhanh chéng chi ra that bai d6 vi c6 dy 1a moét phu nit dai dién cho tat ca nhiing
phu ni khac, trong khi mét Ianh dao nam that bai ¢ thé khéng cho rdng that bai cGia anh ta la do gidi
tinh cia anh ta. C6 van dé khi van héa té chuic gilr cac nha lanh dao nam va ni theo nhiing tiéu chuén
khac nhau.

- Ban ¢6 hinh mau nao c6 thé néi vé cach ho da vuat qua bat ky rao cdn nao ma ho cé thé phai déi mat
khéng?

Muc dé bat binh dang luong theo gidi khong ton tai khi ban c¢é ché d6 luong ap dung cho tat ca
cac vi tri. That khéng may, diéu nay la khéng ding su that. Trudc hét, nhiéu ché do tra luong st dung
nguyén tac tham nién, kinh nghiém & vi tri tuong duong hoac thap hon va qua trinh tra luong trudc do,
khién phu nit kh6 dugc nhan vao cac bac luong cao hon trong mét nhom céng viéc. Ngay ca khi ban cé
mot ché do luong, diéu quan trong la phai phan tich vi tri ctia phu nlt va nam gidi trong cac phong ban
va cdp bac va xac dinh xem cé muc dé bat binh dang gidi trong viéc ndm gilt cac vi tri cu thé dugc tra
luong cao han so v6i muc luong thap hon hay khong. Diéu quan trong la phai xem xét ky ludng cac ché
do tién luong dé biét vé thién kién. Vi du, nhan vién hé trg hanh chinh van phong, thudng do nit dam
nhan, c6 cing khung luong véi nhan vién van hanh hién trudng cé ky nang thap, thuéng do nit dam
nhan hay khéng? Co su khac biét vé khung luong chi trd cho cac vi tri do phu nit ndm quyén va do nam
giGi nam quyén khac nhau khéng?

~— CACBUGC TIEP THEO VA CHUAN BI CHO HOC PHAN 11

Nhac nh& nhirng ngudi tham gia rdng ho nén danh thai gian sau khi hoc phan két thic dé suy nghi cac

y tudng trong K& Hoach Hanh Bong Binh Déng Gidi ctia ho. Khi két thic hoc phan nay, hay nhdc nhimng
ngugi tham gia xem lai cadc mau bai tap ELC cta ho (ca ba) va bat dau xac dinh cac hoat ddng ma ho
mudn dua vao K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidgi ciia minh trong bang ELC cta ké hoach. Ho nén xem
xét can than tat ca bon giai doan ELC dugc dé cap trong hoc phan nay.

Nh{rng ngudi tham gia nén chuan bi cho phan tiép theo clia Hoc Phan 11 dé€ sdn sang lam viéc véi cac
déng nghiép trong té chiic ctia ho dé hoan thién K& Hoach Hanh Ddng Binh Dang Gidi, téng hgp tat ca
cac hoat ddng ma ho da hoan thanh cho dén khi két thiic Hoc Phan 10. Ho ¢6 thé mudn dam bao rang
cédng cu ma tran ELC qua cac giai doan ELC dugc chia sé gitta cac ddong nghiép trong mot ban mém trén
nén tang chia sé tai liéu cong tac sé dé dang xem xét cung vdi phién ban Ké Hoach Hanh Béng Binh
Dang Gidi dugc chia sé. Thai gian sé dugc cung cap dé lam viéc cdng tac trong méi té chiic dé hoan
thanh K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi trong Hoc Phan 11.



Ngudi c6 van la gi?

Ngudi c6 van la mot ngusi chuyén nghiép hon ban mét hoac nhiéu bac trén nac thang
su nghiép. Mot ngudi c6 van t6t sé 1dng nghe kinh nghiém cla ban va cé thé cho ban 15i
khuyén ciing nhu chia sé cach ho dua ra quyét dinh khi & vi tri cta ban.

Nha tai tro 1a gi?

Nha tai trg la mét chuyén gia lam viéc cho cong ty ctia ban hodc c6 quan hé truc ti€p véi
cdng ty clia ban, véi mdc do anh hudng nhat dinh dén nhiing ngudi ra quyét dinh trong
t6 chiric ctia ban. NEu mét ngudi c6 van la mét hudn luyén vién quyén anh, ludn ¢ vii va
dua ra 16i khuyén cho ban & goc dé cda ban, thi mét nha tai trg giéng nhu ngudi quang
ba quyén anh da c6 thé dua ban 1&n vo dai ngay tu dau.

Huan luyén vién la gi?

To6i cAm thay thoai mai

nhu thé nao khi dugc tao
diéu kién?

Hudn luyén vién nghé nghiép la mét chuyén gia dugc tra luong, ngudi dua ra 15i khuyén
nghé nghiép cho khach hang dé gitip ho vuot qua thir thach nghé nghiép. Mot huan
luyén vién nghé nghiép sé tap trung vao van dé ma ban dang gap phai, thiét l1ap cac
muc tiéu nghé nghiép va lam viéc véi ban dé gitp ban hoan thanh cac muc tiéu dé.

Néu cdu tra 1i ca ban la '3' tré xudng, vui long gidi thich nhiing gi ban c6 thé lam dé

cdm thdy thodi mdi hon

Bién phap thuc hanh tét  1: Khéng thoai mai chut nao; Gidi thich:
nhat vé dao tao va phat  5: Rat thodi mai

trién? 1¢2¢3¢4.5

Cac bién phap thuc hanh  1: Khong thoai mai chat nao; Gidi thich:
t6i uu xoay quanh viéc 5: Rat thoai mai

lap ké hoach ké thira va 1¢2¢3¢4.5

thang chuc?

Cac bién phap thuc hanh  1: Khong thoai mai chat nao; Gidi thich:
t6i uu vé quan ly hiéu 5: Rat thoai mai

sudt, luong thudng va 1¢2¢3¢4.5

phiic lgi?
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HOC PHAN 11: XAY DUNG KE HOACH HANH
PONG BINH BDANG GIGI CUA BAN VA KE HOACH

CHO PHIEN HUAN LUYEN THANH CONG

@ THO!1 GIAN CHUAN Bl CHO PIEU PHOI VIEN 2 gits

"N THOI GIAN 1,5 gio

( ) HOC PHAN 11:
7 TONG QUAN

Sau khi tham du cac hoc phan tur 1 dén 10,
nhiing ngudi tham gia da xac dinh dugc cac 16
héng va cac bién phép can thiép tiém nang, tim
hiéu vé mot s6 bién phap thuc hanh t6t nhat
quan trong nhat va phat trién cac ky nang dé
thiét ké va thuc hién cac bién phap can thiép
binh ddng gidi phu hgp cho té chic cta ho.
Trong Hoc Phan 11, ho sé tinh chinh va hoan
thién K& Hoach Hanh Bong Binh Béng Gidi
cling vdi cac déng nghiép trong té chic cda ho
vGi su ho trg ti huan luyén vién dugc chi dinh
cUa ho. Diéu nay sé bao gém céc bién phép can
thiép va phuong phap tiép can chién lugc dai
han, trong d6 ba bién phap can thiép uu tién

sé duoc lua chon dé thuc hién

trong vong bén thang tsi vai

su ho trg ctia huan luyén vién.

Néu dugc thuyét giang

truc tuyén, diéu phai vién

phai dam bao rang c6 mot

ngudi cung diéu hanh
trong méi nhém thao luan.
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(@“) MUC TIEU HOC TAP CUA
) NGUOITHAM GIA

. Téng hgp cac bai hoc va cac bién phap thuc

hanh t6i uu da xac dinh dé dugc tich hap vao
K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi.

. Péng y vai cac ddng nghiép trong té chic

cla ban vé phuong phap tiép can chién lugc
dai han v6i mot danh séch dai bé sung cac
bién phap can thiép c6 thé co.

. Uu tién ba bién phép can thiép dé td chiic

cla ban thuc hién vai hé trg huan luyén trong
vong boén thang tai.

. Phat trién cac y tudng vé cach tao ra su ting

ho clia lanh dao va té chiic cho cac bién phap
can thiép da 1én ké hoach.

. Phat trién cac K& Hoach Hanh Pong Binh

Dang Gidi chi tiét hon vai trach nhiém ré rang
va thdi gian thuc té.

. Gap g& huan luyén vién dugc chi dinh cua

ban va lap ké hoach cho cac budc ti€p theo.



=Z= YEU CAUDOQC DOI VG| PIEU PHOI VIEN TRUGC HOC PHAN

Diéu phai vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhitng ngudi tham gia cling sé dugc doc
cac tai liéu c6 dau hoa thi (¥).
« Hudng Dan Chién Lugc Binh Dang Gisi Clia WGEA*
Hudng Dan Xay Dung Muc Tiéu Clia T6 Chiic Trong Chuong Trinh Thic Bay Cac Nganh Céng Nghiép*
« Xay Dung Muc Dich Binh Dang Gigi Chién Lugc Clia Chuang Trinh Thic Day Cac Nganh Cong Nghiép*
« Huéng Dan Huan Luyén Chuang Trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép
« Phan Hudn Luyén Va Binh Bang Gidi Trong S6 Tay Danh Cho Diéu Phéi Vién
S8 Tay Hudn Luyén Diéu Hanh: Nguyén Tac Va Huéng Dan Dé C6 Quan Hé D&i Tac Huan Luyén Thanh
Céng (bao gdom danh sach cac nang luc c6t 16i dé€ huan luyén)
« 16 cau hoi manh mé ma huan luyén vién héi khach hang cta ho
« TuDuy Hé Théng La Gi?
Cong Cu Clia Mot Nha Tu Duy Hé Théng
- M6 Hinh Huan Luyén GROW La Gi?

@ PHAN CONG NGUGI THAM GIA TRUGC HOC PHAN

Q Nhi{rng ngudi tham gia sé dugc yéu cau danh gia K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cla

. ho véi cac déng nghiép tir t6 chiic ctia ho. Tai thoi diém nay, K& Hoach Hanh Déng Binh Dang

Gidi da dugc hoan thanh mot phan. Yeu cau ngudi tham gia xem lai cdng viéc ctia ho da lam dé viét cacy
tudng va suy ngam vé cac hoat déng S6 Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia. Yéu cau ho suy ngdm nhiing gi ho
da hoc dugc, vai ca nhan va véi ddong nghiép clia ho, va bat dau tinh chinh nhing gi trong K& Hoach Hanh
Dong Binh Bang Gidi ctia ho nhu mét déi

CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN

Trong Hoc phan 11, c6 mét hoat déng sé yéu cau st dung Sé Tay Danh Cho Ngugi Tham Gia.
Hoat déng: Tinh Chinh Va Hoan Thién K& Hoach Hanh Péng Binh Déng Gigi

Muc tiéu: Dam bao rang méi té chiic tham gia chuang trinh c6 mét K& Hoach Hanh Déng Binh Déng
Gidi chién lugc, dugc xay dung t6t, vGi ba bién phap can thiép uu tién ma ho du dinh thuc hién sau khéa
huan luyén.

Thai gian: 60 phat
» Hoat d6ng nhdm nho: 60 phut

Téng quan: Nhimng ngudi tham gia ca nhan lam viéc cung véi cac déng nghiép tir cing moét té chiic dé
hoan thanh K& Hoach Hanh Bong Binh Dang Gidi va xac minh rang né gém nhing kién thiic méi nhat. Cac
nhom ciing ¢6 tam nhin dai han, muc tiéu, chi tiéu va hanh déng cta ho, véi mét loat cac bién phap can
thiép chién lugc c6 thé cé trong ELC, bao gém cac hanh dong rd rang dé giai quyét su thay déi van hoa té
chuc. Hudn luyén vién dugc chi dinh ctia méi t6 chiic sé danh 10 dén 15 phit cho méi nhém, gitp ho cé
thaoi gian lam viéc déc 1ap, nhung ciing c6 thai gian dé gap g& va tuong tac véi hudn luyén vién cing nhu
nghe cac cau hoi va phan héi tir huan luyén vién dé gitp ho hoan thién ké hoach ctia minh. Cac nhém ciing
nén xac dinh cac buéc tiép theo dé hoan thién K& Hoach Hanh Dong Binh Dang Giéi truéc khi trinh bay cho
nhlng ngudi khac trong Hoc Phan 12.
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L} LUUY CHUNG VE BIEU HANH

Diéu phai vién la phai thuc hién cac phan cong huan luyén trude phién hudn luyén nay dé cé thé gidi
thiéu vai huan luyén vién va huan luyén vién biét nhiing nhdm nao can tuong tac trong phién huan luyén.
Diéu phaéi vién nén hoan thanh céc slide bao gém anh va tén ctia cac huan luyén vién, cling nhu phan
c6ng huan luyén vién, xac dinh hudn luyén vién nao phu hgp vdéi té chic nao.

Budi nay yéu cau su chuan bj clia cac huan luyén vién/ngusi cuing diéu hanh dugc chi dinh, ngudi téi
thi€u nén xem lai Tai Liéu Thu Muc Doanh Nghiép ctia nhiing ngusi tham gia va cac danh gia vé gidi cta
t6 chic d6i vai méi nhiém vu hudn luyén t6 chic.

Nhing ngudi tham gia dugc khuyén khich lam viéc céng tac nhu mét nhom trong mét mau Ké Hoach
Hanh Déng Binh Dang Gigi mém (dién tu), tét nhat la dugc chia sé trén nén tang chia sé tai liéu dé tat ca
nhirg ngudi tham gia t&r cing mot té chic c6 thé lam viéc cling nhau dé hoan thanh ké hoach.

I CACBUGC TIEP THEO VA CHUAN BJ CHO HOC PHAN 12

Nhac nh& ngudi tham gia rang ho nén danh thai gian sau khi hoc phéan két thac dé tinh chinh va hoan
thién, néu can, K& Hoach Hanh Béng Binh Bang Gidi clia ho, xac dinh cac cau hoi néi bat ma ho mudn thao
luan véi huan luyén vién dugc chi dinh ctia ho trong phién huan luyén truc tiép theo lich trinh ctia ho.

Ngudi tham gia nén chuan bi trinh bay Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi clia ho trong Hoc Phéan 12, tap
trung vao trinh bay tam nhin, tinh huéng kinh doanh va ba hanh déng uu tién ma ho sé tap trung, mo ta ly
do chién lugc va muc tiéu SMART cho céc hanh dong uu tién dé.

Nh{ng ngudi tham gia nén chia sé, néu c6 thé, ban mém K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi ctia ho vai
huén luyén vién dugc chi dinh ctia ho ngay sau khi Hoc Phan 11 két thuic, ngay ca khi chua két thuc, dé huan
luyén vién dugc chi dinh cling c6 thé chuén bi cho phién huan luyén riéng.

Nhing ngugi tham gia nén xem xét va suy ngam vé tat ca cac hoat dong ctia ho va cac ghi cha dugc ghi lai
tir Hoc Phan 1 dén Hoc Phan 10 dé xac dinh cac linh vuc can cai thién va ciing cd K& Hoach Hanh Bong Binh
Dang Gidi ctia ho.

Diéu quan trong la phai duy tri cac phién huan luyén 1-1 theo lich trinh ma tat ca nhiing ngudgi tham gia
nén tham gia cling nhau, vi day la co héi quan trong dé nhan dugc hudng dan va phan héi clia chuyén gia
trudc khi trinh bay Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi trong Hoc Phan 12.
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To6i cdm thay thodi mai
nhu thé nao khi dugctao  Néu cdu trd I6i cda ban la '3' tré xudng, vui Iong gidi thich nhiing gi ban c6 thé lam dé

diéu kién? cam thdy thodi mdi hon

Cac thanh phan cét 16i 1: Khéng thoai mai chat nao;  Gidi thich:
ctia Ké Hoach Hanh Béng  5: Rat thoai mai

Binh Déng Gigi? 1¢2¢344.5

Cac khia canh chinh cta 1: Khong thodi mai chut nao; Gidi thich:
K& Hoach Hanh Béng 5: Rat thoai mai

Binh Déng Gidi chién 1¢2¢3¢44+5

lugc, chat lugng cao?

Hudan luyén bé sung va 1: Khong thodi mai chut nao; Gidi thich:
hé trg suthanh cong ctia  5: Rat thoai mai

chuong trinh nay nhu 1¢2¢3¢4.5

thé nao?

Tra 16i cac cau hoi vé 1: Khéng thoai mai chat nao;  Gidi thich:
tién trinh huan luyén, 5: Rat thodi mai
ky vongvacachtiépcdan 1.2.3.4.5

huan luyén?
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PHIEN HUAN LUYEN

@ THO1 GIAN CHUAN BI CHO PIEU PHOI VIEN 2 gio
N’/ THOI GIAN 45 Phut

( ), PHIEN HUAN LUYEN: @ MUC TIEU HOC TAP CUA NGUOI
7 TONG QUAN 7/ THAM GIA
- M®bi doi tham gia tif cing mot t6 chic sé c6 co 1. Tinh chinh K& Hoach Hanh Béng Binh Bang Gidi
héi c6 mot phién huan luyén riéng trong 45 clia ban va chuén bi trinh bay ké hoach cu6i
= phut véi huan luyén vién dugc chi dinh cta ho. cung.
\ Phién huan luyén nay sé dugc lén lich trudc it 2. Lam quen véi huan luyén vién dugc chi dinh clia
nhat hai tuan va sé dién ra sau Hoc Phan 11 va ban.
trudc Hoc Phan 12. Phién huan luyén sé la co 3. Nhan su hd trg va huéng dan cda chuyén gia
héi dé huén luyén vién va nhiing ngusi tham huén luyén dé gitp hoan thién ké hoach clia ban. 3
gia xay dung mai quan hé gitp hoé trg sy gén :1’
két sau khi két thac héi thao. Day cling sé la co @ PHAN CONG NGUOI THAM GIA 2
hoi dé€ hudn luyén vién lam quen véi K& Hoach _@ TRUGC PHIEN HUAN LUYEN ;
Hanh Bong Binh Bang Gidi, dua ra cac cau hoi . )
dé gitip nhém suy nghi théng qua ké hoach Nh{ng nguai tha}m gia sé dugc yéu cau tinh, chinh
—— va gitp chuén bi cho nhém trinh bay ké hoach va hoan thién Ké Hoach Hanh Béng Binh Bang
_—— trong Hoc Phan 12 va lap ké hoach thuc hién. G,'d" Vd' cac’qj’ongn;( nghl?p t_LitO chuic cu,a th va, chia :
— sé tai liéu v&i huan luyén vién dugc chi dinh cta ho e

dé xem xét ngan gon trudc budi nay.

== .. = s ‘o . < '
Y YEU CAU BOC HOI VOI BIEU PHOI VIEN TRUOC HOC PHAN W
Piéu phéi vién nén doc trudc cac tai liéu sau ctia chuong trinh. Nhirng nguai tham gia cling sé dugc doc cac
tai liéu c6 dau hoa thij (¥).
Cac ké hoach hanh déng binh dang gidi cla t6 chiic cho tat ca cac té chiic dugc giao cho huan luyén vién
Danh gia gidi clia t6 chiic cho tat ca cac té chiic dugce giao cho huan luyén vién
« Huéng Dan Huan Luyén Chuong Trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép
Phan Huan Luyén Va Binh Bdng Gidi Trong S6 Tay Danh Cho Ngudi H6 Trg

ANH: RYAN KILPATRICK (USAID)



@ LUU Y CHUNG VE DIEU HANH

Hay danh thai gian tim hiéu tiing ngudi tham gia va bt dau phat trién cling nhu thiét 1ap méi quan hé
lam viéc tich cuc dé tao tién dé cho cac phién huan luyén truc tuyén tiép theo thanh cong. Biéu quan
trong la huan luyén vién dugc chi dinh phai lam quen véi K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cla tiing
t6 chiic dugc chi dinh va danh gia gidi clia té chic, déng thai chuan bi cho phién huan luyén véi cac cau
hoi dé ho trg ngudi tham gia suy nghi vé cac linh vuc ma ho c6 thé ciing ¢ ké hoach ciia minh. Huéng
Dan Huan Luyén Trong Chuang Trinh Thic Bdy Cac Nganh Cong Nghiép phai cung cap théng tin vé cac
phuong phap huén luyén va cac meo c6 thé dugc sir dung. Du dodn nhiing cau hai tiém nang ma ngudi
tham gia c6 thé hoi, vé ké hoach ctia ho hoac vé cac budc tiép theo va chuén bi sdn sang.

I
) TU DANH GIA KIEN THUC CUA BIEU PHOI VIEN

Toi c6 da kién thiic nén tdng dé hé tro viéc phat trién mot K& Hoach Hanh Déng Binh Ddng Gidi chién lugc
khoéng?

C6 hodc khéng. Néu cau trd I6i caa ban la KHONG, vui Idng gidi thich ban sé lam gi d@é thu hep moi khodng cdch hién c6

Toi c6 du théng tin vé cac bién phap thuc hanh téi vu dugc néu cho tiing giai doan hanh trinh cia nhéan vién
vGi t6 chiic trong Khuén Khé Thuc Hanh T8i Uu dé hudn luyén khéng va téi c6 thé chi ra nhing bién phap thuc
hanh t6i uu nao sé gilp té chuc dat dugc cac muc tiéu da néu cta ho khong?

C6 hodc khéng. Néu cau tra 16i cia ban la KHONG, vui ldng gidi thich ban sé lam gi dé thu hep moi khodng cdch hién ¢

Nhiing ngudi tham gia da dugc hudng dan dé lam viéc trén cac phan khac nhau ctia K€ Hoach Hanh Dong Binh
DPang Gidi trong sudt cac hoc phan khéa huan luyén trudc d6. Téi c6 biét phan nao ctia ké hoach da dugc gi6i
thiéu trong méi hoc phan va co s& ly ludn dang sau méi phan khéng?
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Toi cam thay thoai mai
nhu thé nao khi dugctao  Néu cdu trd 16i cda ban la '3' tré xudng, vui Iong gidi thich nhiing gi ban c6 thé lam dé

diéu kién? cam thdy thodi mdi hon

Cac thanh phan cét 16i 1: Khéng thoai mai chat nao;  Gidi thich:
ctia K& Hoach Hanh Péng  5: Rat thoai mai

Binh Déng Gigi? 1¢2¢3¢4.5

Cac khia canh chinh cta 1: Khong thodi mai chut nao; Gidi thich:
Ké& Hoach Hanh Béng 5: Rat thoai mai

Binh Déng Gidi chién 1¢2¢3¢445

lugc, chat lugng cao?

Cac bién phap thuc hanh  1: Khéng thoai mai chut nao; Gidi thich:
can thiép chién lugc téi 5: Rat thoai mai
uu? 1¢2.3:4.5

Hudan luyén bé sung va 1: Khéng thodi mai chut nao; Gidi thich:
hé trg suthanh cong ctia  5: Rat thoai mai
chuong trinh nay nhu 1¢2¢3¢4.5

thé nao?

Huan luyén véi cach tiép  1: Khéng thodi mai chut nao; Gidi thich:
can c6 hé thng dé ddm  5:Rat thodi mai

bao cac bén lién quan 1¢2¢3¢4.5

chinh trong té chiic tham

gia vao viéc thuc hién

cac bién phap can thiép

da dé xuat?

Dat cdu héimanh mé dé  1:Khong thodi mai chut nao;  Gidi thich:
hé trg ngudi tham gia 5: R4t thodi mai

phat trién gidiphdpcia 1.2.3.4.5

riéng ho?

Can bang gitta cach ti€ép  1: Khéng thoai mai chut nao;  Gidi thich:
can DAY va KEO dé hbé trg  5: Rat thoai mai

phat trién cac can thiép 1¢2¢3¢4.5

va tim giai phap?
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HOC PHAN 12: TOM TAT

©

N THOI GIAN 2 gio

( ), HOC PHAN 12:
7 TONG QUAN

Hoc phan cuéi cung nay sé tom tat lai cac bai
hoc va kinh nghiém chinh ti tat ca cac budi.
Nh{rng ngudi tham gia sé cé thaoi gian dé trinh
bay K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Giéi clia
ho véi dong nghiép, gidng vién va huan luyén
vién cla ho, xac dinh ba hanh déng uu tién
ma ho sé tap trung vao véi ho trg huan luyén
trong b6n thang tai, cling véi bat ky linh vuc
chién lugc quan trong nao khac cta trong tam
hoac tinh huéng kinh doanh cta ho. Thai gian
sé dugc cung cap dé 1ap ké hoach cac budc
tiép theo trong hanh trinh chuong trinh cta ho,
nhac nhé va mét sé 1€ ky niém.

THOI GIAN CHUAN BI CHO DIEU PHOI VIEN 2 gio

MUC TIEU HOC TAP CUA

© 1%
) NGUOITHAM GIA

1. Tém tat lai nhirng gi ban da hoc dugc va
nhiing diéu rut ra dugc tir cac hoc phan.

2. Trinh bay K& Hoach Hanh Déng Binh Dang
Gidi clia t6 chiic ban va nhan phan hoi
tur ngudi hé trg, huan luyén vién va dong
nghiép.

3. Lap ké hoach cho cac buéc tiép theo dé thuc
hién K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi va
dam bao cac phién huan luyén dugc lén lich
vGi huan luyén vién dugc chi dinh ctia ban.

4. Cung cap phan héi vé muc do hailong cua
ban véi chuong trinh.

5. Hay an mung khi két thic phan nay ctia cuéc
hanh trinh va sdn sang hanh dong!




CAC BAITAP VA HOAT DONG CHINH TRONG HOC PHAN

Trong Hoc Phan 12, c6 mét hoat dong sé yéu cau st dung Sé Tay Danh Cho Ngudi Tham Gia.
Tén Hoat Déng: Ban Trinh Bay K& Hoach Hanh Pdng Binh Déng Gigi va Panh Gia Dong nghiép

Muc tiéu: Nhimng ngusi tham gia c6 ca héi trinh bay K& Hoach Hanh Dong Binh Déng Gidi cudi cling cla
ho va nhan phan hoi tir huan luyén vién dugc chi dinh va déng nghiép cta ho.

Thai gian: 45 phut
« Hoat dong nhém nhé: 45 phut

Téng quan: Trong mét budi phan héi déng nghiép, méi huan luyén vién/ngudi cung diéu hanh sé dan dat
mot cudce thao ludn nhdm nhé cé diéu kién. Mi huan luyén vién dugc chi dinh tir ba dén bén té chiic cho
cac phién huan luyén truc tuyén tiép theo. Tat cd nhiing ngudi tham gia ca nhan thudc té chiic dugc chi dinh
cho huan luyén vién d6 sé tham gia cing nhau trong mét nhdm nhé. Méi té chic sé c6 téng cong bay dén
tam phut dé trinh bay K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi clia ho va nhan phan héi tir déng nghiép va
hudn luyén vién cla ho, véi nam phut dé trinh bay ké hoach cia ho va mét vai phut dé phan héi nhém.
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Tat ca nhiing ngudi tham gia, diéu phdi vién va déi tac cia Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc Vé Binh Dang
Gigi Trong Méi Trudng Lam Viéc da dugc mai tham gia Nhém Linkedin ctia Chuong Trinh Thic Bay Cac
Nganh Céng Nghiép khi dang ky chuong trinh nay: Mang Ludi D6i Tac va Cuu Hoc Vién ctia Chuong Trinh
Thuc Bay Cac Nganh Cong Nghiép. Néu ho chua lam nhu vay, hay khuyén khich ho tham gia trang.

Nhirng ngudi tham gia phai dugc théng bao rang ho sé dugc gui lién két dén hai cudc khao sat ma ho dugc
yéu cau hoan thanh trong vong mot tuan:

- Khao sat vé su hai long (10 phut dé hoan thanh)
- Ban khdo sat tu danh gia ca nhan th hai (30 phat dé hoan thanh)

Nén danh thaoi gian dé chup ca anh nhom (truc ti€p hoac truc tuyén trén man hinh), cing nhu dé chup anh
nhirng ngudi tham gia ca nhan ctia méi té chiic cing véi mot cam két ca nhan bang van ban. Déi véi cac
budi gap g& truc ti€p, nén sép x€p trudc mot may dnh/nhiép anh gia.

Nhiing ngudi tham gia nén c6 mot thong diép rd rang rang day méi chi la budc khai dau cho cudc hanh
trinh cda ho. Khi ho rai di, da dén luc bat dau thuc hién K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi ngay bay gid!
Méi t8 chiic dugc yéu cau gui K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi cudi cuing ctia ho dudi dang ban mém
cho huan luyén vién clia ho trong vong hai tuan téi va truéc cudc goi huan luyén dau tién.

Nhiing ngudi tham gia nén danh dau trén lich cGa ho cuéc goi huan luyén theo lich trinh ti€p theo va ly
tudng nhat la da dong y v&i huan luyén vién cla ho va dua vao lich cta ho tat ca nam cudc goi huan luyén
ti€p theo.

Nhiing ngudi tham gia can dugc nhac nhé rang sau khi cudc goi huan luyén ctia ho két thic, ho sé dugc
yéu cau hoan thanh danh gia vé gidi clia té chuc va tu danh gia clia cd nhan mot lan nita. La mét phan clia
danh gia t6 chic sau huan luyén, nhiing ngudi tham gia ciing sé dugc yéu cau bdo cdo vé nhiing gi ho da
hoan thanh, tém tat ba hanh dong uu tién ma ho da xac dinh trong K& Hoach Hanh Déng Binh Dang Gidi
clia minh, nhiing gi da lam hoac chua lam, bat ky hanh dong bé sung nao da thuc hién, két qua cua tat ca
cac hanh déng, nhimng gi ho hoc dugc tir qua trinh va y dinh clia ho cho cac budc tiép theo hodc cac hanh
déng uu tién tiép theo ma ho sé thuc hién moét cach doc lap tiép theo.

Nhirng ngudi tham gia cling sé dugc yéu cau lap lai danh gia sau t6 chic nay mét 1an nita trong mét nam
va co thé dugc yéu cau tham gia mot cudc phong van hoac thao luan nhém tap trung dé trinh bay chi tiét
vé nhiing thay d6i quan sat dugc, két qua va bai hoc kinh nghiém.

Chung chi hoan thanh sé dugc cung cap khi két thic dot huan luyén va khao sat danh gia sau té chiic lan
thu hai.

Két thuc bang moét I5i ghi chu ky niém véi I&i dong vién dé ti€p tuc lam viéc chdm chi trong bén thang

t&i va hon thé nira. Cong viéc nay thuc su khong bao gio két thic. Néu c6 thai gian, hday moi mét nha tho,
nhac si hodc nghé si biéu dién va cung cap d6 uéng va dé an nhe (truc ti€p) hodc mai moi ngudi dén véi doé
udng yéu thich cia ho dén phién huan luyén nay.



PHU LUC 1:Tai Liéu Vé Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc Vé Binh Dang Gidi Trong

Moi Trudng Lam Viéc

Tai Liéu V& Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc c6 san tai day va nén dugc sir dung trong cac hoat déng tiép thi, ti€p
can va tuyén dung vai nhiing ngudi tham gia tiém nang ctia Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc.

PHU LUC 2: Email Pang Ky Va Ung Tuyén Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc¢ cho Nhiing
Ngudi Tham Gia

Céac déi tac trién khai c6 thé sit dung ngdn ngit sau dé guii email cho cac t6 chic dap Ung cac tiéu chi dang ky
t6i thiéu. Thu bao gém mét lién két dé gli don dang ky truc tuyén.

Kinh gri [GHI TEN TG CHUC]!

Cam on ban da bay té su quan tam cla t6 chiic minh dén viéc tham gia Chuang Trinh Dao Tao Cap T6c Vé Binh
Dang Gidi Clia M6i Trudng Lam Viéc! T6 chic clia ban dap Ung cac tiéu chi cho chuang trinh va ching téi mudn
m&i ban gti day da don dang ky tham gia khéa huan luyén. Vui long xem tap tai liéu Chuong Trinh Dao Tao
Céap T6c dé biét thém chi tiét vé khoa huédn luyén va ching t6i mong muén dugc hgp tac véi ban trong hanh
trinh hudng tdi binh ddng giGi nay! Bé hé so day du ctia ban sé dugc gui truc tuyén téi Chuang Trinh Thac Bay
Céc Nganh Cong Nghiép ctia USAID. Vui Iong xem lai thong tin bén dudi trudc khi ban gui don dang ky truc
tuyén.

Yéu Cau Vé Viéc GUii Hé6 So Va Cam Két Caa Té Chuic:

Thu cam két c6 chit ky clia Giam Déc Diéu Hanh hoac thanh vién hoi dong quan tri dugc Gy quyén phai
dugc gui truc tuyén. Buc thu can bay té su Gng hd déi véi viéc thuc hién cac hoat déng binh dang gigi va hoé
trg cho cac ca nhan dang ky.

Ban lanh dao t6 chiic phai chon tir hai dén ba nhan vién cho mai té chiic va cam két hé trg ho tham gia day
du vao khéa huén luyén (day phai Ia mét nhdm ca nhan can bang gidi tinh, chdng han nhu mét nam va hai
nr HOAC hai nam/moét nit tham gia).

Tiéu chi lua chon cho nhitng ngugi tham gia ca nhan:

Cac t6 chiic nén lua chon cac nha quan ly cap trung dén cap cao, nhiing ngudi mong muén phat trién
chuyén mén vé binh dang gidi, tdng cudng anh hudng cta ho va thuc day su thay déi trong té chic cda ho.

Cac nha lanh dao hoat déng, giam déc nhan su va quan ly cia cac chiic nang hoé trg khac, nhiing nguoi
dugc bé tri chién lugc trong té chiic clia ho dé tac dong dén su thay ddi ducc khuyén khich dang ky.

Da6i vai méi ngudi tham gia, vui long chuén bi dé gli cac tai liéu sau:
- Savyéuly lich cad nhan néu rd chiic danh/chic ndng cdng viéc hién tai cia nhan vién tai t6 chuc;

- Thu bay t6 nguyén vong ca nhan khi tham gia khéa huan luyén. Vui long xem cac cau héi huéng dan
cho thu bay t6 nguyén vong & trang tiép theo.



Trudc khi gtii don dang ky cho t8 chiic cia ban, hay dam bao ban ¢6 thé tra 16i cac cau héi sau:

1. Ban cé thu cam két cé chir ky ctia Giam D6c Diéu Hanh hodc thanh vién héi dong quan tri dugc Gy quyén
khong?

2. Ban da xac dinh dugc hai dén ba (ing vién déu la quan ly cap trung dén cap cao véi tam anh hudéng da
dugc chiing minh trong t6 chuic va hiéu biét vé chién lugc kinh doanh cuia té chiic chua?

3. C6 su can bang gilta phu nlt va nam gigi tham gia khong?

4. Ban c6 Sa Yéu Ly Lich va thu bay t6 nguyén vong cho méi ngusi tham gia khong?

5. Nhiing ngudi tham gia c6 yéu cau trinh d6 ngon ngit cho khéa huan luyén lién quan khong?
. Trinh d6 ti€éng Anh (d6i v6i Déng Phi, Tay Phi va Déng Au)

Tiéng Viét doi vai cong dan Viét Nam va trinh d6 tiéng Anh (d6i véi cac quéc tich khac tham gia khoa
huan luyén khu vuc Déng Nam A)

- Trinh d6 ti€éng Tay Ban Nha (d6i v&i khoa huan luyén Chau My Latinh)

Sdn sang dé déang ky? Vui long st dung Biéu Mau Google nay dé hoan thanh don dang ky khoa huan luyén
va tai tai liéu cta ban lén. Néu dugc chdp nhan, hoc phi ctia khéa huan luyén 1a 400USD cho méi nguai
tham gia khoa huan luyén, ban sé bi tinh phi sau khi chdp nhan khéa huan luyén. Néu ban c6 bat ky cau
hoi nao vé Khéa Huan Luyén Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc hodc quy trinh dang ky, vui long lién hé:
Gender.Accelerated@tetratech.com. Hudng dan viét thu bay té nguyén vong cho té chic ctia ban duoc
dé cap bén dudi.

Huéng Dan Viét Thu Bay Té Nguyén Vong:

Mbi ngudi dang ky khoa huan luyén ca nhan phai hoan thanh mét buc thu bay td nguyén vong dai moét trang
(400 dén 500 tu).

« Vuildong mé ta ngdn gon linh vuc trach nhiém ctia ban va vai trd cGa bd phan ctia ban trong té chiic (néu
cé lién quan, hay cung cap s6 ngudi dang lam viéc trong khu vuc ban phu trach hoac dugi su giam sat clia
ban).

- M6 ta déng luc ca nhan clia ban dé€ tham gia Khéa Huan Luyén Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc Vé Binh
Dang Gidi Trong Méi Trudng Lam Viéc, cdch ban nghi cdng ty clia minh c6 thé hudng lgi tir binh dang gidi
va cach ca nhan ban muén hé trg cong ty ctia minh dat dugc binh dang gidi.

- Ban nghi nhiing pham chat ca nhan nao khién ban tré thanh (ing c vién sang gia ctia chuong trinh?

C6 bat ky sang kién nao lién quan dén binh ddng gidi ma ban da bat dau hoac ing ho trong qua khu
khéng? VA/HOAC Ban c6 déng gop tich cuc vao bat ky né luc thay déi t6 chiic nao trong qua khit khéng?

. Chuong trinh sé yéu cau su déng gop tich cuc ctia ban va la mét cam két dang ké vé thai gian (tham gia
khéa dao tao, sau dé tham gia cac phién huan luyén, cht d6ng thuc hién cac bién phéap can thiép). Vui
ldbng cung cap ban md ta ngan gon vé cach ban sé can bang cac nhiém vu bé sung nay vai cac cam két cla
vi tri cong viéc clia ban. Néu ban thay trudc bat ky thach thiic nao, vui long moé ta ngay céc chién lugc clia
ban d@é tng pho.

Vui long chia sé bat ky diéu gi khac ma ching téi nén biét vé ban hodc su quan tam ctia ban dén chuong trinh.
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PHU LUC 3: Cau Hoi Bang Ky Chuong Trinh DPao Tao Cap Toc
Cac t6 chuic sé gli don dang ky Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc day du tai day. Cac cau hoéi dang ky nhu sau.

1. Tén td chic cda ban la gi?

2. T6 chuc cla ban dang hoat dong trong nganh nao? (Nhiéu lua chon/mét lua chon):

Nang Lugng

Nudc

Cong Nghé Thong Tin va Truyén Thong (ICT)
Xay Dung/San Xuat

Nong Nghiép

Nganh khac (ghi ro)

3. Ban quan tam dén khéa huan luyén khu vuc nao khi c6 nhan vién ctia minh tham gia? (Nhiéu lya chon/mét
Iua chon):

Khu Vuc Déng Phi (do KenGen, Kenya dang cai té chuic)

Khu Vuc Tay Phi (do Hoc Vién Kinh Doanh Lagos, Nigeria déng cai t6 chtic)

Khu Vuc Chau My Latinh va Caribe (do Universidad de Los Andes, Colombia dang cai t6 chic)
Khu Vuc Dédng Nam A (do Fulbright Viét Nam dang cai té chuc, Viét Nam)

Khu Vuc Déng Au (do ERRA, Hungary dang cai t6 chiic)

4. Vuildong tai thu cam két cda t6 chic cha ban lén.

Ngudi Tham Gia S6 1

Tén Nguoi Tham Gia

1. Gidi tinh

N o v ks wN

Tuoi

Dia chi email

Cap Do Coéng Viéc (Cap D6 Trung Cap/Cap D6 Cao Cap)
ChucVu

S6 lugng nhan vién ma cé nhan nay quan ly hoac gidm sat

Trinh d6 théng thao ngdn ngt (kiém tra tat ca cdc ngdn nglt ma ca nhan nay cé thé néi va viét va danh dau

bat ky trinh dé ngén nglt b6 sung nao 1a“ngdn ngl khac”)

Tiéng Anh

Tiéng Tay Ban Nha
Tiéng Viét

Ngon Nglt Khac

8. Canhan nay cé sdn may tinh xach tay va két n6i Internet dé tham gia khéa huan luyén truc tuyén hay té
chtc ctia ban sé cung cap diéu nay dé ngudi nay c6 thé tham gia thanh cong khong? (C6/Khéng/Khéng
biét)

9. Vuilong gti (tai 1én) cac tai liéu sau cho ngudi tham gia nay:

SoYéu Ly Lich
Thu Bay Té Nguyén Vong Clla Ca Nhan
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Nguai Tham Gia S6 2

Tén Nguoi Tham Gia

1.

N o Uk W N

Gidi tinh
Tudi
bia chi email
Cap Do Coéng Viéc (Cap Do Trung Cap/Cap D6 Cao Cap)
ChicVu
S6 lugng nhan vién ma ca nhan nay quan ly hoac giam sat
Trinh d6 thong thao ngdn ng( (kiém tra tat ca cadc ngdn ngl ma ca nhan nay cé thé néi va viét va danh dau
bat ky trinh d& ngdn nglt bé sung nao 1a“ngdn ngl khac”)
Tiéng Anh
Tiéng Tay Ban Nha
Tiéng Viét
Ngon Ngr Khac
Ca nhan nay c6 sdn may tinh xach tay va két ndi Internet dé tham gia khéa huén luyén truc tuyén hay té
chtic cGa ban sé cung cap diéu nay dé ngudi nay c6 thé tham gia thanh céng khong? (C6/Khéng)

. Vui long gui (tdi 1én) cac tai liéu sau cho ngudi tham gia nay:

SoYéu Ly Lich
Thu Bay Té Nguyén Vong Clla Ca Nhan

Ngu&i Tham Gia S6 3

Tén Nguoi Tham Gia

1.

N o v ks w N
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Gidi tinh
Tudi
Pia chi email
Cap Do Coéng Viéc (Cap D6 Trung Cap/Cap D6 Cao Cap)
ChucVu
S6 lugng nhan vién ma ca nhan nay quan ly hoac giam sat
Trinh d6 théng thao ngdn ng(t (kiém tra tat ca cdc ngdn nglt ma ca nhan nay cé thé néi va viét va danh dau
bat ky trinh dé ngon nglt bé sung nao 1a“ngdn ngl khac”)
Tiéng Anh
Tiéng Tay Ban Nha
Tiéng Viét
Ngon Ngit Khac
Ca nhan nay c6 sdn may tinh xach tay va két néi Internet dé tham gia khéa huan luyén truc tuyén hay té
chtic ctia ban sé cung cap diéu nay dé ngudi nay c6 thé tham gia thanh cong khong? (C6/Khéng)

. Vui long gui (tdi 1én) cac tai liéu sau cho ngudi tham gia nay:

SoYéu Ly Lich
Thu Bay Té Nguyén Vong Cda Ca Nhan



PHU LUC 4: Email Truéc Khda Huan Luyén Cho Nguai Tham Gia

Kinh Gui Nhitng Nguai Tham Gia Chuang Trinh Bao Tao Cap Téc ctia [GHI KHU VU],

Chung téi rat vui muing khai dong Chuong Trinh Dao Tao Cap T6c qua mang nam 2021 & [GHI KHU VUC]! Chic
mung ban da thuc hién cac budc can thiét dé thiac day su binh dang gidi tai nai lam viéc. Trong suét qua trinh
dién ra chuong trinh, méi ngudi tham gia sé xay dung mét K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi (GAP) duy
nhat dé huéng dan viéc thuc hién cac hoat déng binh dang gidi tai t6 chuc ca ban. Chung t6i mong muén
dugc hoé trg ban trén hanh trinh nay!

Vui long tim bén dugi danh sach cac tai liéu va hoat dong can doc truéc khoda huan luyén, véi ngay dén han
lién quan.

Mét Thang Truéc Budi Pau Tién:
Hoan thanh Banh Gia Nhanh Clia T6 Chiic Vé Chuong Trinh Thiic Day (cung véi nhimng ngudi tham gia khac
tlr cing mot té chiic)

Hoan thanh Khdo Sat Tu Banh Gia Cllia Ngugi Tham Gia (tUng ngudi tham gia riéng 1€)

Bat ky luc nao trudc budi dau tién:

Xem lai va tu lam quen véi lich trinh chuong trinh, Mang Lai su Binh Bdng cia Chuong Trinh Thic Bdy Cdc
Nganh Céng Nghiép: Khuén Khé Thuc Hanh Téi Uu cho Cdc Nganh Do Nam Gidi Ndm Quyén, va S6é Tay Danh
Cho Ngudi Tham Gia Chuang Trinh Dao Tao Cap Toc.

Tham gia trang LinkedIn ctia Chucong Trinh Thiic Bay Cac Nganh Céng Nghiép dé tham gia thuc hanh cong
déng clia tat ca nhirng ngudi tham gia va diéu phai vién Chuang Trinh Dao Tao Cap Téc va Chuyén Sau vé
Thac Bay Cac Nganh Cong Nghiép, déng thdi xem Tai Liéu Thu Muc Doanh Nghiép.

Xem budi dao tao truc tuyén vé Gidgi tinh 101 va Quan Ly Thay d&i 101.
Hoan thanh tat ca cac bai doc truéc cho Hoc Phan 1 (tham khao Sé Tay Danh Cho Ngu&i Tham Gia)

PHU LUC 5: Tai Liéu Thu Muc Doanh Nghiép

Tai Liéu Thu Muc Doanh Nghiép la tap hop cac tiéu st va hinh anh ctia cdc nhém D38i Tac Trién Khai va Chuong
Trinh Thic Bay Cac Nganh Cong Nghiép. Diéu nay nén dugc thong béo cho diéu phéi vién va nhiing ngudi
tham gia trudc phién huan luyén dau tién.

PHU LUC 6: Mau Ké Hoach Hanh Béng Binh Bang Gidi

Mau K& Hoach Hanh Bong Binh Bang Gidi c6 sén tai day. Diéu phdi vién dugc khuyén khich chia sé cac tap tin
dién ti ctla mau nay trén moét nén tang nhu Google Docs cho phép cong tac chinh stia gitta mét nhém ngudi.
Ngoai ra, mau c6 thé dugc tai xuéng dudi dang tép Excel, sau d6 ngudi tham gia c6 thé chinh slra va thao tac.
Diéu phdi vién cac budi truc ti€p cling c6 thé xem xét viéc tai xuéng va in mau
cho nguai tham gia, néu diéu nay dugc mong muon.

= UsaMD

PHU LUC 7: Chiing Chi Hoan Thanh Chuong Trinh Bao Tao L

Cap Toc

Céc d6i tac trién khai Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc c6 thé truy cap va stia
déi Ching Chi Dao Tao ToT tai day. Tén cé thé dugc sta ddi/chinh stia bang
Adobe.
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PHU LUC 8: Vai Tro Biéu Phoi Vién Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc Doi Tac Hoc Thuat
Cac t6 chiic d6i tac dang cung cap Chuong Trinh Dao Tao Cap Téc nén lap ké hoach va ngan sach cho mot
diéu phaéi vién toan thai gian clia chuong trinh, ngudi c6 thé quan ly tat ca cac khia canh clia chuong trinh, tur
dang ky dén phan phéi chuong trinh.

Sau day la uéc tinh vé nhu cau thoi gian cua Piéu Phéi Vién Chuong Trinh

« Hoat dong dang ky, hau can va quan tri: 25 phan tram thaoi gian

- DaoTao va H6 Trg: 50 phan tram thai gian

+Huén Luyén: 25 phan tram thgi gian

Pham Vi Céng Viéc ctia Diéu Phdi Vién Chuong Trinh dé H6 Trg Cac Hoc Phan

- Diéu chinh va diéu chinh cac slide chuong trinh dao tao cdp toc, bao gém thém biéu tugng déi tac hoc
thuat, két qua danh gia trudc chuang trinh, nhém hé trg, lich, v.v.

- Tap hgp nhéom hé trg cho méi hoc phan va té chiic mét cudc goi chuan bi 1 gi dé€ chuén bi cho vai trd cha
ting diéu phéi vién va ngudi cung diéu hanh
«  Dong ho trg cho cac hoc phan chuong trinh dao tao cap téc va cac phién huan luyén

- Tham du tat ca cac hoc phan chuong trinh dao tao cap téc dé dam bao tinh nhat quan, hinh thanh méi
quan hé véi nhirng ngudi tham gia va giai quyét nhu cau clia ho trong suét chuong trinh

«  Quan ly cac cau hoi va yéu cau cia ngudi tham gia qua email va whatsapp
. Trudc méi hoc phan, hay chuan bi cac budi thao luan, tao nhom ngudi tham gia, v.v.

«  Thuc hién cudc goi chuan bi 30 phat truéc méi hoc phan Chuang Trinh Dao Tao Cap T8¢, véi nhdom hé trg,
nhém hé tro ky thuat va cac cong tac vién khac dang hé trg cac budi nhom nhé

+  Trudc moéi hoc phan, hdy gli cho ngudi tham gia mot email véi 16i nhac vé viéc doc truéc hudng dan va
slide hoc phan (hodc gui trudc cho ngudi tham gia tat ca cac slide hoc phan)

- Sau méi hoc phan, guii cho ngudi tham gia ban ghi hoc phan va kiém tra su tham du clia ngudi tham gia

«  Phéi hgp véi nguai quan ly Chuong Trinh Dao Tao Cap Toc vé cac nhiém vu lién quan dén truyén théng
va MEL

«  Giai quyét cacy kién va yéu cau tiém nang tir ngudi tham gia vé ndi dung khéa huan luyén va phan phéi va
diéu chinh no6i dung cho pht hgp

- DG&i vdi viéc phan phéi tai Viét Nam, hay phoi hop vai thong dich vién

. T6 chiic mét su kién ky niém cudi cung khi két thuc khéa huan luyén

- Cung cap cho tat cd nhiing ngudi da hoan thanh khéa huan luyén mét chiing chi hoan thanh khéa huan
luyén

Pham Vi Céng Viéc ctia Diéu Phdi Vién Chuong Trinh dé H6 Trg Cac Hoc Phan

«  Chidinh mét huan luyén vién cho méi nhém ngudi tham gia tir mét té chic tham gia

« Lénlich nam phién huan luyén cho méi nhém

- Kiém tra su tham gia clia hoc vién va bai tap vé nha véi su phdi hgp cia huan luyén vién

«  Huan luyén lya chon cac t6 chuc
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