ANECDOTE PHARE

USAID | MALI

FROM THE AMERICAN PEOPLE

La Synergie au service d’'une Meilleure Gestion de I'Eau Potable a
Djenné

Mali Finance et le Programme de Gouvernance Partagée (PGP), deux projets
financés par 'USAID, ont mis leurs efforts en synergie pour renforcer les
compétences des membres de “I'Association des usagers d’eau potable de
Djenné” avec le module M P qui offre une opportunité d’apprentissage par

I'expérience prenant en compte les fondamentaux de la gestion de I'entreprise.

Djenné, ville située a 130 Km au Sud-ouest de Mopti, fait partie de la zone d’intervention
du Programme de Gouvernance Partagée (P.G.P), un projet exécuté par CARE Mali, Mali
Finance et Chemonic, Inc. Pour palier le manque d’eau potable, les pouvoirs publics ont
réalisé un systeme d’apprivoisement en eau & Djenné. La mairie a confié la gestion du
réseau de distribution d’eau a “’I’Association des usagers d’eau potable de Djenné”’
dirigée par un conseil d’administration. Jusqu’ici, la gestion n’avait pas été saine. La
population de Djenné était mal servie a cause de la politique et de la fermeture de la
plupart des fontaines. Une mauvaise tenue des livres comptables entraina d’énormes
arriérés. Pour une meilleure gestion de 1I’association, un renforcement des capacités des
membres s’imposait.

Ensemble, Mali Finance et le
PGP ont mis au point une
formation dispensée du 19 au
26 Octobre 2005. Cette
formation était basée sur la
gestion financiere des
fontaines  publiques  pour
assurer une gestion rentable
et a long terme, y compris la
planification budgétaire en
vue du renouvellement des

equipements. C’est ce qui @ | o5 noyyeaux membres de comité de gestion se réunissent pour
participer a la formation Micro Plan



fait dire au Vice Président, Amadou Bakisso Cisse, que « Grace a cette formation, nous
ferons tout pour appliquer le Plan d’action afin de mériter la confiance placée en nous
pour une gestion non partisane des fontaines publiques. Avant cette formation, la
mauvaise utilisation et la mauvaise gestion étaient de mise. Maintenant, nous
appliquerons les notions apprises. Nous sommes contents de la formation regue et
souhaitons l’organisation d’autres formations ».

La capacité de gestion des membres a approvisionner la population en eau potable a été
renforcée et ils ont commencé a appliquer leur plan d’action qui Se résume au
probléme de gestion efficace des fontaines publiques. Les nouveaux membres du comité
de gestion affirment qu’ils parviennent a résoudre ce probléme & travers le recouvrement
des arriérés, I’arrét de la fourniture d’eau a crédit, la mise en place d’un systeme de suivi
efficace, la dotation d’outils de comptabilité simples et fiables, la tenue d’une
comptabilité réguliére et en dissociant les fonctions de caissier et de fournisseur d’eau.

Selon le président, El Hadji Diakité, « La gestion des fontaines publiques est devenue un
enjeu majeur a Djenné. Grace a cette formation, nous pourrons rapidement combler les
attentes des populations et des autorités. En appliquant le plan d’action, nous serons en
mesure non seulement de fournir de ['eau de qualité, mais aussi d’intégrer des frais
raisonnables pour faire face a ’'amortissement des équipements.»

Bien que les nouveaux
membres du comité de gestion
comptent incessamment mettre
en application le plan, le
probleme de gestion ne sera
résolu qu’a court et moyen
terme. Pour ce faire, Mali
Finance a suggéré un suivi
rapproché axé sur les Stratégies
d’Envol des Petites Entreprises
(STEP), un programme financé
par la Banque mondiale.

La satisfaction exprimée par

Le travail de groupe pendant la formation a donné ’eccasion ~ les participants n’a pas laissé
de bien discuter des problemes, opportunités et solutions. indifférente la Coordinatrice du

PGP a Mopti. « Nos
partenaires avaient véritablement besoin de cette formation. Ce cas illustre parfaitement
la notion de gouvernance partagée et constitue un bel exemple de synergie entre les
différents programmes de ['USAID», a-t-elle conclu.




